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SEGUROS DE CAPITALIZACAO E OPERACOES DE CAPITALIZAC AO

CONDIGOES DE PAGAMENTO DO VALOR DE RESGATE E DO VALOR DE REEMBOLSO NO
VENCIMENTO DO CONTRATO ( EM CASO DE VIDA OU EM CASO DE MORTE DA PESSOA SEGURA)

DILIGENCIAS, DOCUMENTOS EXIGIVEIS E PRAZOS MAXIMOS ESTABELECIDOS
Divulgacéo efectuada em cumprimento do disposto na Circular do Instituto de Seguros de Portugal
n.° 10/2009, de 20 de Agosto

1. A liquidacdo das importancias seguras pelo Segur ador ao beneficiario designado, ou, nédo

havendo beneficiario designado, ao Tomador do Segur 0, devera respeitar 0s seguintes requisitos:

a) No caso de resgate nos moldes estipulados nas Condicdes Gerais e Especiais, 0 Tomador do
Seguro, ou o beneficiario designado para o efeito, devera enviar ou entregar ao Segurador pedido
escrito nesse sentido devidamente assinado pelo proprio;

b) No caso de reembolso, em caso de vida, no termo do contrato, o Tomador do Seguro, ou 0
beneficiario designado para o efeito, apds a recepcao do respectivo recibo de indemnizacdo emitido

na data de vencimento, devera entregar ou enviar o mesmo devidamente assinado ao Segurador;

c) Em caso de falecimento da pessoa segura, o beneficiario designado para o efeito devera efectuar
a respectiva participacdo de sinistro ao Segurador.

2. Os documentos exigiveis ao beneficiario para efe  itos do pagamento do valor de resgate ou do
valor de reembolso no vencimento do contrato, seja em caso de vida seja em caso de morte

antecipada da pessoa segura, sdo 0s seguintes:

a) Tratando-se do valor de resgate: Bilhete de identidade e cartédo de contribuinte ou, em alternativa,
cartéo de cidadéo;

b) Tratando-se do valor de reembolso, em caso de vida da pessoa segura no termo do contrato:

Bilhete de identidade e cartdo de contribuinte ou, em alternativa, cartdo de cidadao;

c) Tratando-se do valor de reembolso, em caso de morte da pessoa segura: Bilhete de identidade e
cartdo de contribuinte ou, em alternativa, cartdo de cidaddo, documentacao inerente a participagéo
do sinistro, certiddo do assento de 6bito e documento comprovativo da qualidade de herdeiro ou
beneficiario.

No ambito das Operacdes de Capitalizacado é ainda necessaria a entrega do respectivo titulo, e no caso de
Morte, caso o referido titulo seja nominativo, também devem ser facultados ao Segurador certiddo do
assento de 6hito bem como documento comprovativo da qualidade de herdeiro.
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3. A liquidacédo das importancias seguras contratual mente devidas sera efectuada pelo Segurador
dentro do prazo méaximo a seguir indicado, a contar da data de recepcdo dos documentos

necessarios para o efeito:

a) Tratando-se do valor de resgate: 10 dias Uteis;
b) Tratando-se do valor de reembolso, em caso de vida da pessoa segura no termo do contrato: 5
dias uteis;

c¢) Tratando-se do valor de reembolso, em caso de morte da pessoa segura: 20 dias Uteis.

4. Se na data do pagamento das importancias seguras o Beneficiario designado ou o Tomador do
Seguro ja tiverem falecido, as importancias seguras serdo pagas aos herdeiros por sucessao
deferida por lei ou por testamento nos termos dos a  rtigos 2026°, 2133°, 2156° e 2179° do Cdédigo Civil,

ou seja:

a) Se o Beneficiario designado e o Tomador do Seguro falecerem intestados o pagamento sera feito
aos seus herdeiros segundo as regras e pela ordem estabelecida para sucessao legitima nos termos
das alineas a) a d) do n°1 do Art.°2133 do Cddigo Civil;

b) Se ao Beneficiario designado e ao Tomador do Seguro apenas sucederem herdeiros
testamentarios, o pagamento das importancias sera feito a estes, na proporcao dos respectivos
quinhdes;

c) Se o Beneficiario designado e o Tomador do Seguro tiverem instituido herdeiros testamentarios e
além destes concorrerem a sua herancga, conjuntamente, herdeiros legitimarios ou legitimos, o
pagamento sera feito de acordo com as regras estabelecidas em a), salvo se disposicdo em
contrério constar do testamento.

5. Se o Beneficiario for menor, o Segurador deposit ara em nome daquele, na instituicdo bancaria
indicada pelo Tomador do Seguro, ou, na falta de in dicacdo, na Caixa Geral de Depoésitos, as

importancias seguras.
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