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Cléusula preliminar

Entre a Generali - Companhia de Seguros S.p.A., adiante designada por Segurador,
e o Tomador de Seguro, mencionado nas Condigdes Particulares, estabelece-se
um Contrato de Seguro, que se regula pelas Condicoes Gerais e pelas Condicoes
Particulares, e ainda, se contratadas, pelas Especiais.

A individualizag@o do presente contrato é efectuada nas Condigdes Particulares,
com, entre outros, a identificagdo das partes e do respectivo domicilio, os dados
do segurado, os dados do representante do segurador para efeito dos sinistros, e a
determinagdo do prémio ou a férmula do respectivo cdlculo.

As Condigdes Especiais prevéem a cobertura de outros riscos e ou garantias além
dos previstos nas presentes Condicoes Gerais e carecem de ser especificamente
identificadas nas Condigdes Particulares.

Compdem ainda o presente contrato, além das Condigdes previstas nos nimeros
anteriores e que constituem a apdlice, os documentos previstos na Cldusula 22.°,
bem como as mensagens publicitdrias concretas e objectivas que contrariem
cldusulas da apdlice, salvo se estas forem mais favordveis ao tomador do seguro
ou ao terceiro lesado.

Ndo se aplica o previsto no nimero anterior relativamente as mensagens
publicitdrias cujo fim de emissdo tenha ocorrido hd mais de um ano em relagdo a
celebragdo do contrato, ou quando as préprias mensagens fixem um periodo de
vigéncia e o contrato tenha sido celebrado fora desse periodo.

No sitio da Internet do segurador, no endereco
http://ww4.generali.pt/documentos/legislagdo/ISP_Decreto-Lei_n_291_2007_de
_21_de_Agosto.pdf, encontra-se disponivel, de forma fécil, gratuita e susceptivel
de impressdo o texto do Capitulo Il do Titulo Il do Decreto-Lei n.° 291/2007, de
21, de Agosto, que fixa as regras de regularizagdo de sinistros no dmbito do seguro
de responsabilidade civil automével.



DEFINICOES, OBJECTO E
GARANTIAS DO CONTRATO

A - COMUNS AO SEGURO
OBRIGATORIO E AS CONDIGOES
ESPECIAIS

Para efeitos do presente Contrato
entende-se por:

APOLICE: Conjunto de Condicées
identificado na cldusula anterior e na
qual é formalizado o contrato de seguro
celebrado:

SEGURADOR: A entidade legalmente
autorizada para a exploracdo do Seguro
Obrigatério de Responsabilidade Civil
Automovel, que subscreve o presente
Contrato.

TOMADOR DE SEGURO: A pessoa ou
entidade que contrata com o Segurador,
sendo responsdvel pelo pagamento do
prémio.

SEGURADO: A pessoa ou entidade
titular do interesse seguro;

TERCEIRO: Aquele que, em
consequéncia de um sinistro coberto por
este Contrato, sofra um dano susceptivel
de, nos termos da lei civil e desta Apdlice,
ser reparado ou indemnizado.

SINISTRO: A verificagdo, total ou parcial,
do evento que desencadeia o
accionamento da cobertura do risco
prevista no contrato, considerando-se
como um Unico sinistro o evento ou a
série de eventos resultantes de uma
mesma causa;

DANO CORPORAL: Prejuizo resultante
de les@o da saude fisica ou mental;

DANO MATERIAL: Prejuizo resultante de
lesGo de coisa mével, imdével ou animal;

FRANQUIA: Valor da regularizagdo do
sinistro nos termos do contrato de seguro
que ndo fica a cargo do Segurador.

B - ESPECIFICAS DAS CONDICOES
ESPECIAIS

VALOR EM NOVO: Preco de venda ao
publico do veiculo seguro, em Portugal,
no més e ano da sua primeira matricula,
considerando todos os impostos e
encargos aplicdveis e sem quaisquer
descontos comerciais, acrescido do valor
dos extras ndo integrados de origem, se
se pretender inclui-los no Seguro.

VALOR DE SUBSTITUICAO: O valor
comercial médio cotado no mercado de
veiculos usados, para a aquisigdo por
parte do Tomador de Seguro, no
momento do sinistro, de um veiculo da
mesma marca, modelo, antiguidade e
estado de conservagdo do veiculo seguro.

VALOR VENAL.: O valor comercial médio
cotado no mercado de veiculos usados,
para venda por parte do Tomador de
Seguro, no momento do sinistro, de um
veiculo da mesma marca, modelo,
antiguidade do veiculo seguro.

PERDA TOTAL: Desaparecimento do
veiculo seguro ou destruicGo do mesmo
quando se verifique uma das seguintes
situagdes:

a) a reparacdo seja possivel, mas o seu
custo exceda a valor seguro do
veiculo determinado pela aplicacGo
da Tabela de Desvalorizagédo;



b) a reparac@o ndo seja materialmente
possivel ou tecnicamente aconse-
Ihdvel, de modo a cumprir com os
requisitos de seguranca.

DANOS PARCIAIS: Danos causados ao
veiculo seguro, em consequéncia de
sinistro coberto pelo Contrato, passiveis
de reparacdo por ndo se enquadrarem
na definicdo de Perda Total.

BENEFICIARIO: Pessoa, singular ou
colectiva, destinatdria da prestagdo da
Seguradora.

A - DO SEGURO OBRIGATORIO

1. O presente contrato destina-
se a cumprir a obrigacdo de
seguro de responsabilidade
civil automével, fixada no
artigo 4.° do Decreto-Lei n.°
291/2007, de 21 de Agosto.

2. O presente contrato garante,
até aos limites e nas condi-
coes legalmente estabele-
cidas:

a) A responsabilidade civil do
tomador do seguro, propri-
etario do veiculo, usufru-
tudrio, adquirente com re-
serva de propriedade ou
locatario em regime de
locacao financeira, bem
como dos seus legitimos

detentores e condutores,
pelos danos, corporais e
materiais, causados a ter-
ceiros;

b) A satisfacdo da reparagdo
devida pelos autores de
furto, roubo, furto de uso
de veiculos ou de acidentes
de viacdo dolosamente
provocados.

B - DAS CONDIGCOES ESPECIAIS

3. Mediante convencdo expressa

nas Condicoes Particulares,
poderdo ser objecto do pre-
sente Contrato outros ris-
cos e/ou garantias, de har-
monia com as coberturas e
exclusées constantes nas
respectivas Condicées ou
Cléausulas Especiais que
tiverem sido contratadas.

4. O capital seguro correspon-

dente a cada uma das
Condicées Especiais contrata-
das é o estabelecido nas
Condicées Particulares e/ou
nas respectivas Condigoes ou
Clausulas Especiais, constitu-
indo o limite maximo da res-
ponsabilidade da Seguradora.

5. Adescricao do objecto seguro

e a sua valorizacao, ainda que



feita em obediéncia aos cri-
térios enunciados no presen-
te Contrato, nao implicam,
para a Seguradora, o reco-
nhecimento da existéncia
desses objectos ou do valor
que lhes é atribuido.

. Salvo convenc¢do em contrdrio
expressa nas Condicées
Particulares, aplicam-se ao
presente Contrato as
seguintes regras:

a) a determinacédo do valor
seguro deve obedecer aos
seguintes critérios:

VEICULOS NOVOS - O
valor seguro devera cor-
responder ao seu VALOR
EM NOVO, tal como defini-
do na Cldusula 1.9

VEICULOS USADOS - O
valor seguro deverda cor-
responder ao respectivo
VALOR EM NOVO, tal
como definido na Clausula
1.9, deduzido da percen-
tagem de desvalorizacao
constante da Tabela de
Desvalorizacdo anexa ao
presente Contrato.

b) nos meses e anuidades se-
guintes aos da celebracao

do Contrato, o valor segu-
ro do veiculo é automati-
camente actualizado, de
acordo com a Tabela de
Desvalorizacdo anexa ao
presente Contrato, pelo
que o respectivo prémio é
calculado sobre o Capital
Médio Ponderado.

c) os critérios de actualizacdo
do valor do veiculo seguro
adoptados na elaboracao
da Tabela de Desvaloriza-
¢do anexa ao Contrato sao
o VALOR EM NOVO, tal
como definido na Clausula
1.9 e a idade das viaturas
(ano e més da 1.° matricu-

la).

7. Para os veiculos usados,

mediante convencdo expres-
sa nas Condicoes Particula-
res, pode ser estipulado um
valor seguro diferente do que
resultaria da aplicacdo das
regras definidas pela alinea
a), n.° 6 da presente Clausula.

. O capital seguro pode, em

qualquer dos casos e
mediante convengdo expres-
sa nas Condicoes Particu-
lares, manter-se inalterado
durante a anuidade, sendo o
respectivo prémio calculado



com base nesse valor.

. O Tomador de Seguro ou a
Seguradora pode, por acordo
entre as partes, modificar o
regime estabelecido no Con-
trato - actualizacdo automa-
tica ou estipulacao por acordo
do valor seguro - mediante
comunicacdo escrita com a
antecedéncia minima de 30
dias em relacao ao vencimen-
to do Contrato.

10.A Seguradora pode igual-

mente propor ao Tomador de
Seguro, no prazo previsto no
nimero anterior, alteracoes
a Tabela de Desvalorizacao
vigente ou a aplicacdo de
uma nova tabela.

1. Constituem, designadamen-

te, coberturas facultativas
susceptiveis de ser contrata-
das, as Condicoes Especiais:

1.1. Responsabilidade Civil
Facultativa

1.2. Proteccao Juridica

1.3. Assisténcia em Viagem

1.4. Danos Acidentais
Sofridos pelo Veiculo

1.5. Incéndio, Raio ou
Explosdo

1.6. Furto ou Roubo

1.7. Extensdo Danos Pré-
prios-Valor em Novo

1.8. Acidentes Pessoais

1.9. Riscos Sociais e Poli-

ticos
1.10. Riscos Extraordindrios
11. Prejuizos Adicionais
.12. Perda Total
1.13. Quebra Acidental de
Vidros
4. Privacao de Uso
5. Veiculo de Substitui¢ao
6.

1.
1.
1.16. Proteccdo de Bonus

—t ol —

2. As Condicoes Especiais

poderdo ser contratadas
individualmente ou agrupa-
das em médulos, abrangendo
riscos isolados ou conjunto de
riscos, nos termos e limites
enunciados nas Condicoes
ou Clausulas Especiais res-
pectivas e nas Condicoes
Particulares.

. O presente contrato abrange

a responsabilidade civil
emergente de acidentes ocor-
ridos:

a) Na totalidade dos ter-
ritorios dos paises cujos
servicos nacionais de segu-
ros tenham aderido ao



Acordo entre os servigos
nacionais de seguros, in-
cluindo as estadias do
veiculo nalgum deles
durante o periodo de vi-
géncia contratual;

b) No trajecto que ligue di-
rectamente dois territori-
os onde o Acordo do Espa-
co Economico Europeu é
aplicavel, quando nele néo
exista servico nacional de
seguros.

2. Os paises referidos na alinea

a) do nimero anterior séo,
concretamente, os Estados
membros da Unido Europeia,
os demais paises membros do
Espaco Econémico Europeu
(Islandia, Liechtenstein e
Noruega), e ainda a Suica,
Crodacia, llhas Feroé, llhas da
Mancha, Gibraltar, llha de
Man, Republica de Sao
Marino, Estado do Vaticano e
Andorra, bem como os outros
paises cujos servicos naci-
onais de seguros adiram ao
mencionado Acordo e que ve-
nham a ser indicados no
contrato ou nos respectivos
documentos probatérios.

. O contrato pode ainda
abranger a responsabilidade

civil decorrente da circulacao
do veiculo em outros territé-
rios para além dos
mencionados no n.° 1, con-
cretamente nos de Estados
onde exista um servico naci-
onal de seguros que tenha
aderido a secc¢do Il do Regu-
lamento anexo ao Acordo
entre os servicos nacionais de
seguros, desde que seja ga-
rantida por um certificado
internacional de seguro
(“carta verde”) valido para a
circulacdo nesses paises.

. O presente contrato cobre a

responsabilidade civil por
acidentes ocorridos no perio-
do de vigéncia do contrato
nos termos legais aplicaveis.

. O presente contrato abrange:

a) Relativamente aos aci-
dentes ocorridos no
territério de Portugal a
obrigacdo de indemnizar
estabelecida na lei civil;

b) Relativamente aos aci-
dentes ocorridos nos
demais territérios dos
paises cujos servicos naci-
onais de seguros tenham



aderido ao Acordo entre os
servicos nacionais de
seguros, a obrigagdo de in-
demnizar estabelecida na
lei aplicavel ao acidente, a
qual, nos acidentes ocor-
ridos nos territérios onde
seja aplicado o Acordo do
Espaco Econémico Euro-
peu, é substituida pela lei
portuguesa sempre que
esta estabeleca uma
cobertura superior;

c) Relativamente aos aci-
dentes ocorridos no
trajecto previsto na alinea
b) do n.° 1 da Clausula an-
terior, apenas os danos de
residentes em Estados
membros e paises cujos
servicos nacionais de segu-
ros tenham aderido ao
Acordo entre os servicos
nacionais de seguros e nos
termos da lei portuguesa.

2. O presente contrato abrange

os danos sofridos por peébes,
ciclistas e outros utilizadores
ndo motorizados das estradas
apenas quando e na medida
em que a lei aplicavel a res-
ponsabilidade civil decorren-
te do acidente automével
determine o ressarcimento
desses danos.

A - EXCLUSOES DA GARANTIA
OBRIGATORIA

1. Excluem-se da garantia

obrigatéria do seguro os
danos corporais sofridos pelo
condutor do veiculo seguro
responsavel pelo acidente,
assim como os danos decor-
rentes daqueles.

. Excluem-se igualmente da

garantia obrigatéria do
seguro quaisquer danos ma-
teriais causados as seguintes
pessoas:

a) Condutor do veiculo
responsavel pelo acidente;

b) Tomador do sequro;

c) Todos aqueles cuja respon-
sabilidade é, nos termos
legais, garantida, nomea-
damente em consequéncia
da compropriedade do
veiculo seguro;

d) Sociedades ou represen-
tantes legais das pessoas
colectivas responsaveis
pelo acidente, quando no
exercicio das suas funcées;



e) Cénjuge, ascendentes,
descendentes ou adopta-
dos das pessoas referidas
nas alineas a) a c), assim
como outros parentes ou
afins até ao 3.° grau das
mesmas pessoas, mas,
neste ultimo caso, sé
quando elas coabitem ou
vivam a seu cargo;

f) Aqueles que, nos termos
dos artigos 495.°, 496.° e
499.° do Cédigo Civil,
beneficiem de uma preten-
sdo indemnizatéria decor-
rente de vinculos com
alguma das pessoas
referidas nas alineas ante-
riores;

g) A passageiros, quando
transportados em contra-
vencdo as regras relativas
ao transporte de passagei-
ros constantes do Cédigo
da Estrada, onde desi-
gnadamente relevam os
regimes especiais relativos
ao transporte de criancas,
ao transporte fora dos as-
sentos e ao transporte em
motociclos, triciclos, qua-
driciclos e ciclomotores.

3. No caso de falecimento, em

consequéncia do acidente, de

qualquer das pessoas referi-
das nas alineas e) e f) do
nimero anterior, é excluida
qualquer indemnizacédo ao
responsadvel do acidente.

. Excluem-se igualmente da

garantia obrigatoéria do
seguro:

a) Os danos causados no
proprio veiculo seguro;

b) Os danos causados nos
bens transportados no
veiculo seguro, quer se ve-
rifiquem durante o trans-
porte quer em operacoes
de carga e descarga;

¢) Quaisquer danos causados
a terceiros em conse-
quéncia de operacoes de
carga e descarga;

d) Os danos devidos, directa
ou indirectamente, a
explosao, libertacdo de
calor ou radiacao, prove-
nientes de desintegracdo
ou fusao de atomos, ace-
leracao artificial de
particulas ou radioactivi-

dade;

e) Quaisquer danos ocorridos
durante provas desportivas



e respectivos treinos
oficiais, salvo tratando-se
de seguro de provas
desportivas, caso em que se
aplicam as presentes condi-
coes gerais com as devidas
adaptacoes previstas para o
efeito pelas partes.

5. Nos casos de roubo, furto ou

furto de uso de veiculos e
acidentes de viacao dolosa-
mente provocados, o seguro
ndo garante a satisfacdo das
indemnizacées devidas pelos
respectivos autores e cumpli-
ces para com o proprietdrio,
usufrutudrio, adquirente com
reserva de propriedade ou lo-
catdario em regime de locacao
financeira, nem para com os
autores ou cumplices ou para
com os passageiros transpor-
tados que tivessem conheci-
mento da posse ilegitima do
veiculo e de livre vontade nele
fossem transportados.

a)

b)

c)

causados, de forma in-
tencional ou voluntdria,
pelo Tomador de Seguro,
pelo Segurado, pelo
condutor, pelos restantes
ocupantes, ou por pessoa
que com qualquer deles
coabite ou por quem
qualquer deles seja civil-
mente responsavel;

ocorridos quando o veiculo
seguro seja conduzido por
pessoa com uma taxa de
alcoolémia superior a le-
galmente permitida, que,
apés exame, apresente re-
sultado positivo em
analises toxicolégicas
efectuadas para detecgdo
de estupefacientes, subs-
tancias psicotrépicas ou
produtos com efeito and-
logo, ou, ainda, em esta-
do de deméncia;

produzidos quando o
condutor do veiculo

B — EXCLUSOES DAS CONDI-
COES ESPECIAIS

seguro ndo esteja legal-
mente habilitado para o
conduzir, por ndo possuir

6. Ficam excluidos do ambito licenca de conducdo, por

das Condi¢oes Especiais os
prejuizos ou danos que sejam
consequéncia, directa ou
indirecta, dos seguintes even-
tos:

se encontrar por decisdo
judicial, temporéria ou de-
finitivamente, inibido de
conduzir, ou pelo facto da
respectiva licenca nao ser



d)

e)

f)

g)

valida para a condugao do
veiculo seguro;

ocorridos quando o veiculo
seguro se encontre a ser
utilizado em servico dife-
rente ou de maior risco do
que aquele que estiver
contratado ou a circular
em locais reconhecidos
como ndo acessiveis ao
mesmo;

ocorridos quando o veiculo
seguro se encontre sujeito
a riscos de laboragdo, no
local ou area em que a
respectiva actividade - in-
dustrial, agricola ou de
outra natureza - estiver a
ser desenvolvida;

ocorridos quando o veiculo
seguro participe em
concursos, provas despor-
tivas e respectivos treinos,
excepto se se tratar de
Seguro celebrado especifi-
camente para esse fim;

causados por objectos
transportados ou durante
operacoes de carga e des-
carga, bem como os danos
causados por objectos e
mercadorias transporta-
das no veiculo seguro,

h)

ainda que sejam propri-
edade dos respectivos pas-
sageiros;

causados por excesso ou
mau acondicionamento de
carga ou, ainda, por
transporte de objectos ou
participacdo em activida-
des que ponham em risco
a estabilidade e dominio
do veiculo;

verificados quando tenha
ocorrido furto, roubo, furto
de uso ou qualquer outra
forma de subtraccao
ilegitima ou utilizacdo
abusiva do veiculo seguro;

Porém, quando contratadas

as Condi¢oes Especiais
“Furto ou Roubo”, “Danos
Acidentais Sofridos pelo
Veiculo”, “Privacdo de
Uso” ou “Veiculo de Subs-
tituicdo”, os direitos do Se-
gurado, provenientes
dessas coberturas, néao
serdo prejudicados.

ocasionados durante o
transporte de combusti-
veis, outras matérias infla-
maveis, explosivas ou téxi-
cas, sempre que o veiculo
seguro ndo esteja legal-



k)

)

mente autorizado a
realizar tais transportes e
ndo haja sido contratada
cobertura especifica para
tal risco;

verificados quando nao
tiverem sido cumpridas as
disposicées regulamenta-
res sobre Inspeccdo
Obrigatéria, revisdes téc-
nicas periddicas, ou outras
relativas a homologacéo
do veiculo seguro, excepto
se for feita prova de que
entre o sinistro e as
infraccoes cometidas néao
existiu qualquer nexo de
causalidade;

ocorridos quando se
verifiquem situacoes de
guerra, declarada ou nao,
guerra civil, invasdo,
usurpacdo de poder civil
ou militar, revolugdo, re-
belido, insurreicdo, actos
de terrorismo, greves,
lock-out, tumultos, motins,
distarbios laborais ou
outras alteracées da or-
dem publica, sabotagem,
accées maliciosas, actua-
cao das forcas armadas ou
das forcas de seguranca;

Porém, quando contratada

a Condicdo Especial
"Riscos Sociais e Politi-
cos”, os direitos do Segu-
rado, provenientes dessa
cobertura, nao serao pre-
judicados.

m)produzidos enquanto o

n)

o)

veiculo seguro, com
cardcter permanente ou
tempordrio, esteja em re-
gime de confiscacao, re-
quisicdo ou custodia devi-
da a qualquer imposicao
do poder legal ou usurpa-
do;

devidos directa ou indi-
rectamente a explosdo,
libertacdo de calor ou ra-
diacdo, provenientes de
desintegracdo ou fusdo de
atomos, aceleracao arti-
ficial de particulas ou ra-
dioactividade;

ocorridos por ocasido da
verificacdo de riscos da
natureza, designada-
mente, fenémenos sismi-
cos, tempestades, inunda-
¢oes, desmoronamentos,
outros movimentos de
terras, tufoes, furacoées ou
outras convulsoes violen-
tas da natureza;



Porém, quando contratada
a Condicao Especial
"Riscos Extraordindrios”,
os direitos do Segurado
provenientes dessa
cobertura, nao seréo pre-
judicados.

produzidos em consequén-
cia de queda de aeronaves
ou abatimento de tuneis,
pontes ou outras obras de
arte;

P)

Porém, quando contratada
a Condicao Especial
"Riscos Extraordinarios”,
os direitos do Segurado
provenientes dessa cober-
tura, ndo serdao prejudica-
dos.

7. Para além das exclusoes enu-

meradas nos ndmeros
anteriores, aplicam-se as
Condigoées Especiais contrata-
das as exclusdes especificas
previstas nas Condi¢oes ou
Cléusulas Especiais aplica-
veis, bem como as previstas
para o Seguro Obrigatério
que, pela sua prépria nature-
za, ndo sejam especificas
deste.

DECLARACAO DO RISCO,
INICIAL E SUPERVENIENTE

1. O tomador do seguro ou o se-

gurado esta obrigado, antes
da celebragéo do contrato, a
declarar com exactidao todas
as circunstancias que conhe-
ca e razoavelmente deva ter
por significativas para a apre-
ciacdo do risco pelo
segurador.

. O disposto no nidmero

anterior é igualmente
aplicavel a circunstancias
cuja mengdo nao seja solici-
tada em questiondrio eventu-
almente fornecido pelo segu-
rador para o efeito.

. O segurador que tenha

aceitado o contrato, salvo
havendo dolo do tomador do
seguro ou do segurado com o
propésito de obter uma van-
tagem, nao pode prevalecer-
se:

a) Da omissdo de resposta a
pergunta do questiondrio;

b) De resposta imprecisa a
questdo formulada em



termos demasiado genéri-
cos;

c) De incoeréncia ou contra-
dicdo evidente nas respos-
tas ao questionario;

d) De facto que o seu repre-
sentante, aquando da
celebracdo do contrato,
saiba ser inexacto ou, tendo
sido omitido, conheca;

e) De circunstdancias conheci-
das do segurador, em
especial quando sao publi-
cas e notorias.

. O segurador, antes da
celebracao do contrato, deve
esclarecer o eventual
tomador do seguro ou o se-
gurado acerca do dever refe-
rido no n.° 1, bem como do
regime do seu incumpri-
mento, sob pena de incorrer
em responsabilidade civil, nos
termos gerais.

. Em caso de incumprimento
doloso do dever referido no
n.° 1 da Clausula anterior, o
contrato é anuldvel median-
te declaracao enviada pelo

. O segurador

segurador ao tomador do
seguro.

. Nao tendo ocorrido sinistro,

a declaracdo referida no
nimero anterior deve ser en-
viada no prazo de trés meses
a contar do conhecimento
daquele incumprimento.

ndo esta
obrigado a cobrir o sinistro
que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incum-
primento doloso referido no
n.° 1 ou no decurso do prazo
previsto no numero anterior,
seguindo-se o regime geral da
anulabilidade.

. O segurador tem direito ao

prémio devido até ao final do
prazo referido no n.° 2, salvo
se tiver concorrido dolo ou ne-
gligéncia grosseira do segura-
dor ou do seu representante.

. Em caso de dolo do tomador

do seguro ou do segurado
com o proposito de obter uma
vantagem, o prémio é devido
até ao termo do contrato.

1. Em caso de incumprimento



com negligéncia do dever
referido no n.° 1 da Clausula
7.°, o segurador pode, medi-
ante declaracdo a enviar ao
tomador do seguro, no prazo
de trés meses a contar do seu
conhecimento:

a) Propor uma alteracdo do
contrato, fixando um
prazo, ndo inferior a 14
dias, para o envio da acei-
tacdo ou, caso a admita,
da contraproposta;

b) Fazer cessar o contrato,
demonstrando que, em
caso algum, celebra con-
tratos para a cobertura de
riscos relacionados com o
facto omitido ou declara-
do inexactamente.

. O contrato cessa os seus
efeitos 30 dias apés o envio
da declaracéo de cessacao ou
20 dias apés a recepgdo pelo
tomador do seguro da propos-
ta de alteracdo, caso este
nada responda ou a rejeite.

. No caso referido no numero
anterior, o prémio é devolvido
pro rata temporis atendendo
a cobertura havida.

4. Se, antes da cessacdo ou da

alterac@o do contrato,
ocorrer um sinistro cuja veri-
ficacdo ou consequéncias
tenham sido influenciadas por
facto relativamente ao qual
tenha havido omissoes ou ine-
xactidoes negligentes:

a) O segurador cobre o
sinistro na proporcdo da
diferenca entre o prémio
pago e o prémio que seria
devido, caso, aquando da
celebracao do contrato,
tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado ine-
xactamente;

b) O segurador, demons-
trando que, em caso
algum, teria celebrado o
contrato se tivesse conhe-
cido o facto omitido ou de-
clarado inexactamente,
ndo cobre o sinistro e fica
apenas vinculado a devo-
lugdo do prémio.

A - DO SEGURO OBRIGATORIO

1. O tomador do seguro ou o se-

gurado tem o dever de,
durante a execucdo do con-
trato, no prazo de 14 dias a



contar do conhecimento do
facto, comunicar ao segura-
dor todas as circunstancias
que agravem o risco, desde
que estas, caso fossem conhe-
cidas pelo segurador aquando
da celebracdo do contrato, ti-
vessem podido influir na de-
cisdo de contratar ou nas
condicoes do contrato.

. No prazo de 30 dias a contar
do momento em que tenha
conhecimento do agravamen-
to do risco, o segurador pode:

a) Apresentar ao tomador do
seguro proposta de
modificacdo do contrato,
que este deve aceitar ou
recusar em igual prazo,
findo o qual se entende
aprovada a modificacédo
proposta;

b) Resolver o contrato, de-
monstrando que, em caso
algum, celebra contratos
que cubram riscos com as
caracteristicas resultantes
desse agravamento do risco.

3. A resolucao do contrato

prevista na alinea b) do n°
anterior deve ser comunicada
ao Tomador do Seguro por
escrito, ou por outro meio de

que fique registo duradouro,
com a antecedéncia minima
de 30 dias relativamente a
data em que a mesma produz
efeitos

B - DAS CONDIGCOES ESPECIAIS

4. Recusando o Tomador de

Seguro as novas condicdes,
assistira entdo a Seguradora
o direito de fazer cessar as
garantias conexas com o
agravamento do risco, com
pré-aviso de trinta dias,
havendo lugar ao estorno do
respectivo prémio calculado
pro-rata temporis.

1. Se antes da cessacdo ou da

alteracdo do contrato nos
termos previstos na Clausula
anterior ocorrer o sinistro
cuja verificacdo ou conse-
quéncia tenha sido influenci-
ada pelo agravamento do
risco, o segurador:

a) Cobre o risco, efectuando
a prestagcdo conven-
cionada, se o agravamen-
to tiver sido correcta e
tempestivamente comuni-
cado antes do sinistro ou
antes de decorrido o pra-



zo previsto no n.° 1 da

Clausula anterior;
b) Cobre parcialmente o
risco, reduzindo-se a sua
prestacdo na proporcdo
entre o prémio efectiva-
mente cobrado e aquele
que seria devido em fun-
cdo das reais circunstan-
cias do risco, se o
agravamento nao tiver
sido correcta e tempesti-
vamente comunicado an-
tes do sinistro;

Pode recusar a cobertura em
caso de comportamento
doloso do tomador do seguro
ou do segurado com o
proposito de obter uma van-
tagem, mantendo direito aos
prémios vencidos.

c)

2. Na situacdo prevista nas

alineas a) e b) do nimero
anterior, sendo o agravamen-
to do risco resultante de facto
do tomador do seguro ou do
segurado, o segurador néao
esta obrigado ao pagamento
da prestacdo se demonstrar
que, em caso algum, celebra
contratos que cubram riscos
com as caracteristicas resul-
tantes desse agravamento do
risco.
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1.

A

PAGAMENTO E ALTERACAO DOS
PREMIOS

Salvo conveng¢do em contrdrio, o
prémio inicial, ou a primeira fracgdo
deste, é devido na data da celebracdo
do contrato.

As fraccoes seguintes do prémio
inicial, o prémio de anuidades sub-
sequentes e as sucessivas fraccoes
deste sdo devidos nas datas
estabelecidas no contrato.

A parte do prémio de montante vari-
dvel relativa a acerto do valor e,
quando seja o caso, a parte do
prémio correspondente a alteragdes
ao contrato sdo devidas nas datas
indicadas nos respectivos avisos.

cobertura dos riscos depende do prévio

pagamento do prémio.

1.

3.

Na vigéncia do contrato, o segurador
deve avisar por escrito o tomador do
seguro do montante a pagar, assim
como da forma e do lugar de
pagamento, com uma antecedéncia
minima de 30 dias em relagdo a data
em que se vence o prémio, ou
fraccoes deste.

Do aviso devem constar, de modo
legivel, as consequéncias da falta de
pagamento do prémio ou de sua
fraccéo.

Nos contratos de seguro em que seja



convencionado o pagamento do
prémio em fracgbes de periodicidade
igual ou inferior a trés meses e em
cuja documentacdo contratual se
indiquem as datas de vencimento das
sucessivas fracgées do prémio e os
respectivos valores a pagar, bem
como as consequéncias do seu ndo
pagamento, o segurador pode optar
por ndo enviar o aviso referido no n.°
1, cabendo-lhe, nesse caso, a prova
da emissdo, da aceitagdo e do envio
ao tomador do seguro da
documentacdo contratual referida
neste nimero.

A falta de pagamento do prémio ini-
cial, ou da primeira fraccGo deste, na
data do vencimento, determina a
resolucdo automatica do contrato a
partir da data da sua celebracéo.

A falta de pagamento do prémio de
anuidades subsequentes, ou da
primeira fraccdo deste, na data do
vencimento, impede a prorrogacdo
do contrato.

A falta de pagamento determina a
resolugdo automdtica do contrato na
data do vencimento de:

a) Uma fraccGo do prémio no de-
curso de uma anuidade;

b) Um prémio de acerto ou parte de
um prémio de montante varidvel;
c) Um prémio adicional resultante
de uma modificacdo do contrato
fundada num agravamento
superveniente do risco.
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4.

1.

O ndo pagamento, até a data do ven-
cimento, de um prémio adicional re-
sultante de uma modificag@o
contratual determina a ineficacia da
alteragdo, subsistindo o contrato com
o dmbito e nas condigdes que vigo-
ravam antes da pretendida
modificagdo, a menos que a subsis-
téncia do contrato se revele impossi-
vel, caso em que se considera resol-
vido na data do vencimento do
prémio ndo pago.

Né&o havendo alteragdo no risco,
qualquer alteragcdo do prémio
aplicdvel ao contrato apenas pode
efectuar-se no vencimento anual
seguinte.

A alteracdo do prémio por aplicacGo
das bonificagdes por auséncia de si-
nistros ou dos agravamentos por
sinistralidade, regulados no Capitulo
VI, é aplicada no vencimento se-
guinte & data da constatagdo do
facto.

INICIO DE EFEITOS, DURACAO E
VICISSITUDES DO CONTRATO

O dia e hora do inicio da cobertura
dos riscos sdo indicados no contrato,
e o dia no documento comprovativo
do seguro, atendendo ao previsto na
Clgusula 13.9.

O fixado no niimero anterior € igual-
mente aplicavel ao inicio de efeitos
do contrato, caso distinto do inicio da
cobertura dos riscos.



3. A prorrogacdo prevista no n.

1. A duracado do contrato é

indicada neste e no
documento comprovativo do
seguro, podendo ser por pe-
riodo certo e determinado
(seguro temporario) ou por
um ano prorrogdvel por novos
periodos de um ano.

2. Os efeitos do contrato cessam

as 24 horas do ultimo dia do
seu prazo.

o

1 nao se efectua se qualquer
das partes denunciar o con-
trato com 30 dias de antece-
déncia minima em relacdo a
data da prorrogacdo, ou se o
tomador do seguro nao
proceder ao pagamento do
prémio.

A - DO SEGURO OBRIGATORIO

1. O contrato pode ser resolvido

pelas partes a todo o tempo,
havendo justa causa, median-
te correio registado.

2. O segurador nao pode invocar

a ocorréncia de sinistro como
causa relevante para o efeito

3.

previsto no nimero anterior.

O montante do prémio a
devolver ao tomador do seguro
em caso de cessacdo antecipa-
da do contrato é calculado pro-
porcionalmente ao periodo de
tempo que decorreria da data
da cessacdo da cobertura até
ao vencimento do contrato, sal-
vo convencdo em contrdrio nos
termos legais.

. Sempre que o contrato for re-

solvido, o tomador do seguro
devolve ao segurador o
certificado e o distico
comprovativos da existéncia
de seguro, se estes tiverem
data de validade posterior a
da resolucdo, no prazo de 8
dias a contar do momento em
que aquela produziu efeitos.

. A devolugao dos documentos

previstos no nimero anterior
funciona como condicdo
suspensiva da devolugdo do
prémio, salvo motivo atendivel
que impeca a devolucao.

. A resolucdo do contrato

produz os seus efeitos as 24
horas do dia em que seja
eficaz.

. Sempre que o tomador do



seguro ndo coincida com o
segurado, o segurador deve
avisar o segurado da
resolucdo do contrato logo
que possivel, no maximo até
20 dias apés a ndo renovacgao
ou resolucdo.

8. A comunicacao da resolugao

do contrato, nos termos
previstos nesta clausula, deve
ser efectuada por escrito, ou
por outro meio de que fique
registo duradouro, com a an-
tecedéncia minima de 30 dias
relativamente a data em que
a mesma produz efeitos.

B - DAS CONDICOES ESPECIAIS

9. Qualquer das partes pode, a

todo o tempo, havendo justa
causa, reduzir ou retirar do
contrato as coberturas con-
tratadas, mediante comuni-
cacdo escrita com antecedén-
cia minima de 30 dias em re-
lacdo a data a que se
pretenda que a cessacdo ou
modificacdo da cobertura
produza efeitos, sendo o
montante do prémio a devol-
ver calculado proporcional-
mente ao periodo de tempo
que falta decorrer até ao ven-
cimento do Contrato.

10.0 segurador podera reduzir
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11.

o contrato, nos termos do n.°

anterior, apés uma sucessao
de sinistros.

Considera-se, para efeitos do
n.° anterior, que ha uma
sucessdo de sinistros, quan-
do ocorram dois sinistros na

mesma anuidade.

12.No caso de perda total ou

venda do veiculo sinistrado
por facto originado em res-
ponsabilidade de terceiros,
com resolucdo do Contrato
e anulacdo do valor segu-
ro, a Seguradora devolvera
ao Tomador de Seguro a
parte do prémio cobrado pro-
porcional ao tempo que me-
deia entre a referida perda e
o termo do periodo de
vigéncia do Contrato.

13.0 disposto no numero

anterior nado se aplica caso
a Seguradora tenha efec-
tuado qualquer pagamento
em consequéncia do sinistro.

14.Sempre que o Tomador de

Seguro ndo coincida com o
Segurado, este deve ser
avisado, com 30 dias de an-
tecedéncia, da reducdo ou
extincdo das coberturas
contratadas.



O contrato de seguro ndo se trans-
mite em caso de alienagdo do
veiculo, cessando os seus efeitos das
24 horas do préprio dia da aliena-
¢do, salvo se for utilizado pelo pré-
prio tomador do seguro para segurar
novo veiculo.

O tomador do seguro avisa o segu-
rador, por escrito, da alienacGo do ve-
iculo, nas 24 horas seguintes a
mesma, devendo juntar o certificado
provisorio do seguro, o certificado de
responsabilidade civil ou o aviso-
recibo e o certificado internacional
de seguro (“carta verde”).

Na falta de cumprimento da obriga-
cdo de aviso prevista no nimero an-
terior, o segurador tem direito a uma
indemnizacdo de valor igual ao
montante do prémio corresponden-
te ao periodo de tempo que decorre
entre o momento da alienagdo do
veiculo e o termo da anuidade do se-
guro em que esta se verifique, sem
prejuizo de terem cessado os efeitos
do contrato, nos termos do disposto
non®l.

As partes podem limitar a sangdo pre-
vista no nimero anterior em fungdo
do tempo efectivo de duracéo do
incumprimento ai previsto.

Na comunicagédo da alienagdo do ve-
iculo ao segurador, o tomador do se-
guro pode solicitar a suspens@o dos
efeitos do contrato, até a substituico
do veiculo, com prorrogacéo do
prazo de validade da apdlice.

Ndo se dando a substituigdo do vei-
culo dentro de 120 dias contados da
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data do pedido de suspensdo, néo
hd lugar a prorrogagdo do prazo,
pelo que o contrato considera-se
resolvido desde a data do inicio da
suspensdo, sendo o prémio a devolver
pelo segurador calculado de acordo
com o n.° 3 da Cldusula anterior.

Salvo convencdo em contrdrio, o
falecimento do tomador do seguro nédo
faz caducar o contrato, sucedendo os
seus herdeiros nos respectivos direitos e
obrigacdes nos termos da lei.

PROVA DO SEGURO

1. Constitui documento comprovativo
do presente contrato de seguro:

a) Relativamente a veiculos com es-
tacionamento habitual em
Portugal, o certificado internaci-
onal de seguro (carta verde), o
certificado provisério, o aviso-re-
cibo, ou o certificado de respon-
sabilidade civil, quando vdlidos;

b) Relativamente a veiculos com es-
tacionamento habitual fora do
territério do Espago Econdmico
Europeu, os documentos previs-
tos na alinea anterior e ainda o
certificado de seguro de fronteira,
quando vdlido.

2. Tratando-se de contrato cujo paga-
mento do prémio se efectue em
fracgbes inferiores ao quadrimestre e
relativamente ao qual o segurador
tenha optado pelo regime de emis-



sdo automdtica apenas de certifica-
dos provisérios, o tomador do seguro
tem o direito de solicitar a emissGo
do certificado internacional de
seguro, que serd emitido em 5 dias
Uteis e sem encargos adicionais.

Nenhum mediador de seguros se pre-
sume autorizado a, em nome do se-
gurador, celebrar ou extinguir
contratos de seguro, a contrair ou
alterar as obrigacdes deles emergen-
tes ou a validar declaragbes adicio-
nais, salvo o disposto nos nimeros
seguintes.

Pode celebrar contratos de seguro,
contrair ou alterar as obrigacdes
deles emergentes ou validar
declaragdes adicionais, em nome do
segurador, o mediador de seguros ao
qual o segurador tenha conferido, por
escrito, os necessdrios poderes.

Né&o obstante a caréncia de poderes
especificos para o efeito da parte do
mediador de seguros, o seguro
considera-se eficaz quando existam
razbes ponderosas, objectivamente
apreciadas, tendo em conta as cir-
cunsténcias do caso, que justifiqguem
a confianga do tomador do seguro
de boa fé na legitimidade do media-
dor, desde que o segurador tenha
igualmente contribuido para fundar
a confianga do tomador do seguro
Tomador do seguro.

1. A

2. Salvo

PRESTAGAO PRINCIPAL DO
SEGURADOR

A - DO SEGURO OBRIGATORIO

responsabilidade do
segurador é sempre limitada
a importancia maxima fixada
nas Condicées Particulares da
apélice, seja qual for o nime-
ro de pessoas lesadas por um
sinistro, e corresponde, em
cada momento, pelo menos ao
capital minimo obrigatério.

convencdo em
contrdrio, estabelecida nas
Condicoes Particulares:

a) Quando a indemnizacao
atribuida aos lesados for
igual ou exceder o capital
seguro, o segurador nao
responde pelas despesas
judiciais;

b) Quando a indemnizacao
atribuida aos lesados for
inferior, o segurador res-
ponde pela indemnizagao
e pelas mesmas despesas
até ao limite do capital se-
guro;



B - DAS CONDIGCOES ESPECIAIS

3. O capital seguro correspon-

dente a cada uma das Con-
dicoes Especiais contratadas
é o estabelecido nas Condi-
¢oes Particulares e/ou nas
respectivas Condigcées ou
Cléausulas Especiais, constitu-
indo o limite maximo da res-
ponsabilidade do segurador.

4. A descricio do objecto

seguro e a sua valorizacdo,
ainda que feita em obedién-
cia aos critérios enunciados
no presente Contrato, nao
implicam, para o segurador,
o reconhecimento da exis-
téncia desses objectos ou do
valor que lhes é atribuido.

. Salvo convencao em contrdrio

expressa nas Condicoes
Particulares, aplicam-se ao
presente Contrato as seguin-
tes regras:

a) a determinacao do valor
seguro deve obedecer aos
seguintes critérios:

VEICULOS NOVOS - O
valor seguro devera cor-
responder ao seu VALOR
EM NOVO, tal como defi-
nido na Clausula 1.9

VEICULOS USADOS - O
valor seguro devera cor-
responder ao respectivo
VALOR EM NOVO, tal
como definido na Clausula
1.9, deduzido da per-
centagem de desvaloriza-
cdo constante da Tabela
de DesvalorizacGo anexa
ao presente Contrato.

b) nos meses e anuidades se-
guintes aos da celebracao
do Contrato, o valor
seguro do veiculo é
automaticamente actuali-
zado, de acordo com a Ta-
bela de Desvalorizacao
anexa ao presente Con-
trato, pelo que o respecti-
vo prémio é calculado so-
bre o Capital Médio Pon-
derado.

c) os critérios de actua-
lizagao do valor do veiculo
seguro adoptados na ela-
boracao da Tabela de Des-
valorizacao anexa ao Con-
trato sao o VALOR EM
NOVO, tal como definido
na Cldausula 1.9, e a idade
das viaturas (ano e més
da 1.° matricula).

6. Para os veiculos usados, me-

diante convencdo expressa



nas Condicoes Particulares,
pode ser estipulado um valor
seguro diferente do que re-
sultaria da aplicacdo das
regras definidas pela alinea
a), n.° 5 da presente Clausu-
la.

. O capital sequro pode, em
qualquer dos casos e
mediante convengdo expres-
sa nas Condi¢coes Particula-
res, manter-se inalterado du-
rante a anuidade, sendo o
respectivo prémio calculado
com base nesse valor.

. O Tomador de Seguro ou a
Seguradora pode, por acordo
entre as partes, modificar o
regime estabelecido no Con-
trato - actualizacao
automdtica ou estipulacdo
por acordo do valor seguro
mediante comunicacdo escri-
ta com a antecedéncia
minima de 30 dias em
relacGo ao vencimento do
Contrato.

. O segurador pode igualmente
propor ao Tomador de
Seguro, no prazo previsto no
nimero anterior, alteracées
a Tabela de Desvalorizacédo
vigente ou a aplicacdo de uma
nova tabela.
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1. Mediante convencdo expres-

sa, pode ficar a cargo do
tomador do seguro ou do se-
gurado uma parte da indem-
nizacdo devida a terceiros,
néo sendo, porém, esta limi-
tacdo de garantia oponivel a
estes.

. Compete ao segurador, em

caso de pedido de indemniza-
cdo de terceiros, responder
integralmente pela indemni-
zacao devida, sem prejuizo do
direito a ser reembolsado
pelo obrigado nos termos do
previsto no n.° 1 do valor da
franquia aplicada.

. No ambito das Condicées Es-

peciais, a franquia ou
franquias contratadas serdo
deduzidas no momento do pa-
gamento da indemnizacado,
ainda que a Seguradora o re-
alize directamente a entida-
de reparadora ou a qualquer
outra.

4. As franquias ndo serdo

aplicaveis nas coberturas das
Condicées Especiais “Furto ou
Roubo”, “Perda Total” e
“Quebra Acidental de Vi-
dros”, salvo convencao
expressa em contrdrio



estabelecida das Condicoes
Particulares.

5. As franquias ndo serdao
igualmente aplicdveis na
quebra isolada de vidros in-
cluida na cobertura da Con-
dicao Especial “Danos Aci-

dentais Sofridos pelo
Veiculo”, salvo convencgao ex-
pressa em contrdario

estabelecida das Condicoes
Particulares.

No caso de, relativamente ao mesmo ve-
iculo, existirem vdrios seguros, responde,
em primeiro lugar e, para todos os efeitos
legais, o seguro de provas desportivas,
ou, em caso de inexisténcia deste, o
seguro de garagista ou, em caso de
inexisténcia destes dois, o seguro de
automobilista ou, em caso de inexisténcia
destes trés, o contrato residual, celebrado
nos termos do n.° 2 do artigo 6.° do
Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de
Agosto, ou, em caso de inexisténcia
destes quatro, o seguro do proprietdrio
do veiculo, ou dos outros sujeitos da
obrigac@o de segurar.

1. Se existirem vdrios lesados pelo mes-
mo sinistro com direito a
indemnizacdes que, na sua
globalidade, excedam o montante do
capital seguro, os direitos dos lesa-
dos contra o segurador reduzem-se
proporcionalmente até a
concorréncia daquele montante.
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2. O segurador que, de boa fé e por des-
conhecimento da existéncia de outras
pretensdes, tiver liquidado a um
lesado uma indemnizacdo de valor
superior a que lhe competiria nos
termos do nimero anterior, ndo fica
obrigado para com os outros lesados
sendo até perfazer a parte restante
do capital seguro.

OBRIGAGOES E DIREITOS
DAS PARTES

A - NO AMBITO DO SEGURO
OBRIGATORIO

1. Em caso de sinistro coberto
pelo presente contrato, o
tomador do seguro ou o se-
gurado, sob pena de respon-
derem por perdas e danos,
obrigam-se:

a) A comunicar tal facto, por
escrito, ao segurador, no
mais curto prazo de tem-
po possivel, nunca superior
a 8 dias a contar do dia da
ocorréncia ou do dia em
que tenha conhecimento
da mesma, fornecendo
todas as indicacoes e pro-
vas documentais e ou tes-



3.A

temunhais relevantes para
uma correcta determina-
cao das responsabilidades;

b) A tomar as medidas ao seu
alcance no sentido de
evitar ou limitar as conse-
quéncias do sinistro;

c) A prestar ao segurador as
informacoes relevantes
que este solicite relativas
ao sinistro e as suas
consequéncias.

2. A comunicagdo do sinistro,

prevista na alinea a) do
namero anterior, deve ser fei-
ta em impresso proéprio
fornecido pelo segurador ou
disponivel no seu sitio na
Internet, ou por qualquer
outro meio de comunicagao
que possa ser utilizado sem a
presenca fisica e simultanea
das partes, desde que dela
fique registo escrito ou
gravado.

responsabilidade por
perdas e danos prevista no n.°
1 néo é aplicavel quando o se-
gurador tiver conhecimento
do sinistro por outro meio
durante os 8 dias previstos na
respectiva alinea a), ou o obri-
gado a comunicacdo prove
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que ndao poderia razoavel-
mente ter procedido a
comunica¢do devida em
momento anterior aquele em
que o fez.

. O tomador do seguro e o

segurado ndo podem, sob
pena de responderem por
perdas e danos:

a) Abonar extra-judicial-
mente a indemnizacao
reclamada ou adiantar di-
nheiro, por conta, em
nome ou sob a responsa-
bilidade do segurador, sem
a sua expressa autori-
zacgdo;

b) Dar ocasido, ainda que por
omissdo ou negligéncia, a
sentenca favordvel a
terceiro ou, quando ndo
der imediato conhecimen-
to ao segurador, a qual-
quer procedimento judici-
al intentado contra ele por
motivo de sinistro a
coberto da apélice;

c) Prejudicar o direito de sub-
rogacdo do segurador nos
direitos do segurado
contra o terceiro respon-
savel pelo sinistro, decor-
rente da cobertura do si-
nistro por aquele.



B - NO AMBITO DAS CONDI-
GOES ESPECIAIS

5. Em caso de sinistro enqua-

dravel numa das Condicoes
Especiais contratadas, o
Tomador de Seguro e/ou o
Segurado ficam vinculados a:

a) comunicar por escrito a
Seguradora, no mais curto
prazo possivel, que nao
devera exceder oito dias
a contar do conheci-
mento, a verificacdo de
qualquer facto ou aconte-
cimento susceptivel de
fazer funcionar qualquer
das Condicoes Especiais
contratadas, indicando o
dia, hora, local, e demais
circunstancias envolven-
tes, natureza e montante
provavel dos prejuizos,
bem como quaisquer ou-
tros elementos julgados
uteis para a boa caracte-
rizacdo da ocorréncia;

b) providenciar pela adopcao
de todas as medidas ao seu
alcance aptas a evitar ou
reduzir os prejuizos decor-
rentes do sinistro;

c) facultar @ Seguradora,
com prontiddo, todas as
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provas de que disponha ou
venha a dispor com refe-
réncia ao sinistro;

d) providenciar a guarda e
conservacdo dos salvados;

e) cumprir as obrigacoes
enunciadas nos niimeros 2
e 4 do ponto A desta Clau-
sula, bem como todas as
demais constantes das
Condicées ou Clausulas
Especiais contratadas.

. O nao cumprimento, das

obrigacoes previstas nos
numeros anteriores, determi-
na a responsabilidade por
perdas e danos do Tomador
de Seguro e/ou do Segurado.

. Havendo incumprimento dos

deveres fixados nos n.os 5 e
6 anteriores, o segurador
pode reduzir a sua prestacao,
atendendo ao dano que
aquele incumprimento lhe
cause.

. Em caso de dolo, a falta de

cumprimento ou o cumpri-
mento incorrecto dos deveres
fixados nos n.os 5 e 6
anteriores, determina a perda
da cobertura da ou das
Condicées Especiais em causa.



1. O segurador paga ao tomador do se-
guro ou ao segurado as despesas
efectuadas em cumprimento do
dever fixado na alinea b) don.° 1 da
Cldusula anterior, desde que razod-
veis e proporcionadas, ainda que os
meios empregados se revelem
ineficazes.

As despesas indicadas no nimero an-
terior devem ser pagas pelo segurador
antecipadamente a data da
regularizagdo do sinistro, quando o
tomador do seguro ou o segurado
exija o reembolso, as circunsténcias o
ndo impecam e o sinistro esteja
coberto pelo seguro.

O valor devido pelo segurador nos ter-
mos do n.° 1 é deduzido ao montante
do capital seguro disponivel, salvo se
corresponder a despesas efectuadas
em cumprimento de determinacdes
concretas do segurador ou a sua
cobertura auténoma resultar do
contrato.

A - NO AMBITO DO SEGURO OBRIGA-
TORIO

1. O segurador substitui o segurado na
regularizacGo amigdvel ou litigiosa de
qualquer sinistro que, ao abrigo do
presente contrato, ocorra durante o
periodo de vigéncia do mesmo,
sujeitando-se a acgdo directa de ter-
ceiros lesados ou respectivos
herdeiros.
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2. O segurador notifica o tomador do
seguro das reclamacdes apre-
sentadas por terceiros, mencionando
expressamente que, caso ndo efectue
a participac@o do sinistro, lhe serd
aplicdvel a sancdo prevista na parte
final do n.° 3 do artigo 34.° do
Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de
Agosto, ou outra prevista no contrato.

O segurador presta ao tomador do se-
guro e ao segurado os esclarecimentos
necessdrios ao correcto entendimento
dos procedimentos a adoptar em caso
de sinistro, disponibilizando informacdo
escrita quanto aos prazos a que se com-
promete, tendo em conta a tipologia
dos sinistros.

B - NO AMBITO DAS CONDICOES ES-
PECIAIS

4. A regularizacdo dos sinistros
enquadrdveis nas Condigoes
Especiais far-se-G em obediéncia ao
estipulado nas Condicées Especiais
contratadas, e, sendo estas omissas,
aplicar-se-a, com as devidas adapta-
coes, o regime estabelecido nos nu-
meros anteriores.

O segurador, informa o tomador do
seguro e o segurado, da sua adesdo a
codigo de conduta, convengéo ou acordo
entre seguradores destinado a
regularizagdo dos sinistros, nomea-
damente que assegurem procedimentos
mais céleres, identificando os respectivos
subscritores e, bem assim, prestando os
esclarecimentos necessdrios ou
convenientes ao correcto entendimento
da sua aplicagdo.



Satisfeita a indemnizagdo, o segurador
apenas tem direito de regresso:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

)]

h)

Contra o causador do acidente que
o tenha provocado dolosamente;

Contra os autores e cimplices de rou-
bo, furto ou furto de uso do veiculo
causador do acidente, bem como,
subsidiariamente, o condutor do
veiculo objecto de tais Crimes que os
devesse conhecer e causador do
acidente;

Contra o condutor, quando este tenha
dado causa ao acidente e conduzir
com uma taxa de alcoolemia superior
a legalmente admitida, ou acusar
consumo de estupefacientes ou
outras drogas ou produtos téxicos;

Contra o condutor, se ndo estiver le-
galmente habilitado, ou quando haja
abandonado o sinistrado;

Contra o responsavel civil por danos
causados a terceiros em virtude de
queda de carga decorrente de
deficiéncia de acondicionamento;

Contra o incumpridor da obrigagdo
de seguro de responsabilidade civil
do garagista;

Estando o veiculo a guarda de gara-
gista, contra o responsdvel civil pelos
danos causados pela utilizagdo do
veiculo fora do Gmbito da actividade
profissional do garagista;

Estando o veiculo a guarda de gara-
gista, e subsidiariamente ao direito
previsto na alinea b), contra a pessoa
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responsdvel pela guarda cuja
negligéncia tenha ocasionado o
crime de furto, roubo ou furto de uso
do veiculo causador do acidente;

Contra o responsavel civil por danos
causados a terceiros em virtude de
utilizagdo ou condugdo de veiculos
que ndo cumpram as obrigacdes
legais de cardcter técnico relativa-
mente ao estado e condigbes de se-
guranca do veiculo, na medida em
que o acidente tenha sido provocado
ou agravado pelo mau funcio-
namento do veiculo;

Em especial relativamente ao previsto
na alinea anterior, contra o
responsdvel pela apresentagdo do
veiculo a inspeccdo periddica que, na
pendéncia do contrato de seguro, te-
nha incumprido a obrigac¢do de
renovacdo peridédica dessa apresen-
tagdo, na medida em que o acidente
tenha sido provocado ou agravado
pelo mau funcionamento do veiculo.

BONIFICACOES OU AGRAVAMENTO

1.

POR SINISTRALIDADE

As bonificagbes por auséncia de si-
nistros e os agravamentos por
sinistralidade e (bonus/malus) regem-
se pela tabela e disposi¢des constan-
tes do Anexo destas Condicoes Ge-
rais.

Para efeito de aplicagdo do regime
de bénus ou de agravamento, s6 é
considerado o sinistro que tenha



dado lugar ao pagamento de
indemnizacdo ou a constituicdo de
uma provisdo e, neste ultimo caso,
desde que o segurador tenha assu-
mido a correspondente responsabili-
dade.

Em caso de constituicdo de provisGo,
o segurador pode suspender a
atribuicdo de bdénus durante o
periodo mdximo de dois anos,
devendo, findo esse prazo, o mesmo
ser devolvido e reposta a situagdo
tarifdria sem prejuizo para o tomador
do seguro, caso o segurador néo
tenha, entretanto, assumido a res-
ponsabilidade perante terceiros.

O segurador entrega ao tomador do
seguro um certificado que incida sobre
os ultimos cinco anos da relagdo
contratual, identificando a existéncia ou
a auséncia de acidentes que envolvam
responsabilidade civil provocados pelo
veiculo ou veiculos cobertos pelo contra-
to de seguro:

a) Sempre que aquele lho solicite, e

num prazo de 15 dias a contar do
pedido;

b) Sempre que a resolugdo do contrato

seja da sua iniciativa, com uma an-
tecedéncia de 30 dias em relacéo a
data daquela.

DISPOSICOES DIVERSAS

1. A Seguradora pode optar pela repa-
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3.

ragdo do veiculo, pela sua
substituicdo, ou pela atribuicGo de
uma indemnizagdo em dinheiro, sem
prejuizo da aplicagéo do disposto na
Cldusula seguinte.

As reparacbes serdo da responsabili-
dade da Seguradora e feitas de
maneira a repor a parte danificada
do veiculo seguro no estado anterior
ao sinistro.

Nas reparagdes que exijam substitui-
¢do de pecas ou sobresselentes e o
Tomador de Seguro ndo queira
sujeitar-se a demora para a sua
obtencdo, a Seguradora ndo é
responsdvel pelos prejuizos directa
ou indirectamente dai resultantes, li-
mitando-se a obrigagdo de
indemnizar pelo custo das pecas ou
sobresselentes, na base dos precos
fixados na ultima tabela de venda ao
publico ou dos precos do mercado,
quando possam ser fabricados pela
industria nacional.

Em caso de PERDA TOTAL, o
valor da indemnizacdo
corresponderd ao valor seguro @
data do sinistro, nos termos da
Cldusula 2% deduzido da franquia
contratualmente aplicavel e, se for o
caso, do valor atribuido ao veiculo
apos o sinistro.

Em caso de DANO PARCIAL, as re-
paragdes a suportar pela Seguradora
terGo como limite o valor mdximo
de indemnizagdo previsto para o
caso de Perda Total, nostermos do
ndmero anterior.



3.

Salvo os casos de acordo expresso
entre as partes, se a determinagdo
do valor seguro se tiver baseado num
valor inferior ao valor em novo,
considerar-se-d, nos termos da lei
(Art.° 134.° da Lei do Contrato de
Seguro aprovada pelo Decreto-Lei n.°
72/2008, de 16 de Abril), feito por
um valor inferior ao real, respon-
dendo o Tomador de Seguro, em
caso de sinistro, por uma parte pro-
porcional das perdas e danos.

O montante da indemnizagdo serd
deduzido ao capital seguro, ficando
este reduzido daquele valor desde a
data do sinistro até ao vencimento
anual do Contrato.

O Tomador do Seguro pode repor o
capital, através do pagamento de um
prémio suplementar correspondente
ao capital reposto e ao periodo de
tempo ndo decorrido, até ao
vencimento anual do Contrato.

Quando a Seguradora haja aceite a
ressalva de direitos desta Apdlice a
favor de pessoas ou entidades
indicadas nas Condigées Particula-
res, com domicilio também ai men-
cionado, e enquanto tal situagdo
se mantiver, a liquidagdo dos
sinistros por Perda Total ndo poderd
ser efectuada sem o prévio acordo
das referidas pessoas ou entidades.

O segurador deve comunicar a
cessacdo do contrato aos terceiros
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com direitos ressalvados no contrato
e aos beneficidrios com designagdo
irrevogdvel, desde que identificados
na apdlice.

O dever de comunicac@o previsto no
ndmero anterior impede igualmente
sobre o segurador em relagGo ao
segurado que seja distinto do
tomador do seguro.

A Seguradora que haja indemnizado fica
sub-rogada nos direitos do lesado contra
os causadores ou outros responsaveis
pelos prejuizos, podendo exigir que a sub-
rogagdo seja expressamente outorgada
no acto de pagamento e recusar este, se
tal Ihe for negado, bem como exigir que
Ilhe seja entregue quitacdo legalmente
autenticada.

1.

As comunicagbes ou notificagcdes do
tomador do seguro ou do segurado
previstas nesta apdlice consideram-
se vdlidas e eficazes caso sejam
efectuadas para a sede social do
segurador ou da sucursal, consoante
0 caso.

Sé@o igualmente vdlidas e eficazes as
comunicagdes ou notificagdes feitas,
nos termos do nimero anterior, para
o endereco do representante do
segurador ndo estabelecido em
Portugal, relativamente a sinistros
abrangidos por esta apdlice.

As comunicagdes previstas no presen-
te contrato devem revestir forma es-
crita ou ser prestadas por outro meio
de que fique registo duradouro.



4.

O segurador s6 estd obrigado a enviar
as comunicagdes previstas no presen-
te contrato se o destinatdrio das
mesmas estiver devidamente
identificado no contrato, consideran-
do-se validamente efectuadas se
remetidas para o respectivo endereco
constante da apdlice.

Para os efeitos previstos no Capitulo
I11 do Titulo Il do Decreto-Lein.° 291/
2007, de 21 de Agosto, o segurador
pode recorrer a meio de que fique
registo gravado, caso esteja autori-
zado a fazé-lo nos termos da lei.

Podem ser apresentadas reclamagoes
no dmbito do presente contrato aos
servigos do segurador identificados
no contrato e, bem assim, ao Instituto
de Seguros de Portugal (www.isp.pt).

Nos litigios surgidos ao abrigo deste
contrato pode haver recurso a arbi-
tragem, a efectuar nos termos da lei.

O foro competente para dirimir os litigios
emergentes deste contrato é o fixado na
lei civil.
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RESPONSABILIDADE CIVIL
FACULTATIVA

1. Cobertura complementar de
responsabilidade civil para
além do montante legalmente
exigido quanto a obrigacdo de
segurar ou a que for contra-
tada para veiculos nao
sujeitos aquela obrigacao.

O Segurador, quando contra-
tada a presente Condigao
Especial, garante, em excesso
da cobertura do Seguro de
Responsabilidade Civil
Obrigatoria e dentro dos
limites fixados nas Condicoes
Particulares da Apdlice, o
pagamento das indemniza-
coes que, nos termos da lei,
sejam exigiveis ao segurado
ou ao condutor autorizado, a
titulo de responsabilidade civil
extracontratual, por danos
causados a terceiros, em
consequéncia da circulacéo
do veiculo ou veiculos seguros.

. Sendo o Tomador de Seguro
uma pessoa singular, esta

36

cobertura é extensivel a
responsabilidade que lhe
possa ser imputada, decor-
rente da conducdo, devida-
mente autorizada, de viatura
diversa da indicada na
Apélice, mas da mesma
classe, e até ao limite de
125.000 Euro por sinistro e
por anuidade de vigéncia da
Apdlice, independentemente
do numero de sinistros e
terceiros lesados.
4. A garantia, prevista no n.°
anterior, funcionard complemen-
tarmente ao Seguro de Respon-
sabilidade Civil contratado para
o referido veiculo, e acima do
respectivo capital, nao se
substituindo ao Seguro Obri-
gatorio de Responsabilidade Civil
Automével na falta de seguro
valido.

A presente cobertura comple-
mentar abrange a responsa-
bilidade civil emergente de
acidentes ocorridos nos ter-
ritérios e/ou  trajectos,
identificados no n.° 1 da Clausula
4.° das Condicoes Gerais,



durante o periodo de vigéncia do
contrato.

1. Ficam excluidos do ambito
desta cobertura, além de
todas as exclusdes previstas
para o Seguro Obrigatério e
para as Condi¢ées Especiais,
na Clausula 6.° das Condicoes
Gerais, os danos:

a) causados as coisas
transportadas ou pelas
coisas transportadas no
veiculo, ainda que se
encontrem em poder ou a
guarda do segurado ou do
condutor ou de pessoas por

quem estes sejam
responsaveis;
b) patrimoniais ou nao

patrimoniais causados as
pessoas referidas nas
alineas a) a f) do n.° 2 do
ponto A da Cldausula 6.°
das Condicoes Gerais;
c) patrimoniais ou néo
patrimoniais causados a
pessoas transportadas,
quando se trate de um
veiculo nao oficialmente
autorizado para o
transporte de pessoas;
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d) causados pelo veiculo
rebocado ao veiculo
rebocador;

2. Ficam ainda excluidas as
despesas efectuadas com a
defesa do segurado em
processos de natureza penal ou
contraordenacional, bem como o
pagamento de multas, coimas ou
outras sancdes impostas por
tribunais ou autoridades
competentes.

Os sinistros ao abrigo da
presente Condicdo Especial
estdo sujeitos a deducao da
franquia mencionada nas
Condicoes Particulares.

As bonificacdes por auséncia de sinistros
e os agravamentos por sinistralidade
(Bénus/ Malus) regem-se pela Tabela e
disposi¢cbes no Anexo A das Condigbes
Gerais, as quais fazem parte integrante
desta Condicdo Especial.



PROTECCAO JURIDICA

O Segurador, quando contratada a
presente Condigdo Especial, garante aos
Beneficidrios as despesas, nos termos,
condigoes e limites a seguir determinados,
com a Protecgdo Juridica decorrente de
acidentes de circulagdo em que
intervenha o veiculo seguro identificado
nas Condigdes Particulares. Esta Condigéo
Especial, pode ser contratada na
Modalidade Normal ou VIP, que constara
das Condigbes Particulares.

Para efeitos da presente
Condicao Especial, designa-se
por:

TOMADOR DE SEGURO: O
titular da Apélice de Seguro
Automovel.

BENEFICIARIOS DA GARANTIA
OU PESSOAS SEGURAS:

a) o Segurado e/ou Tomador de
Seguro;

b) o Condutor, autorizado pelo
Segurado, do veiculo seguro;

c) qualquer passageiro, autori-
zado pelo Segurado, trans-
portado gratuitamente no
veiculo seguro.

Se o Segurado for uma pessoa
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colectiva, as garantias previstas
serdo aplicaveis a quem aquela
certifique, documentalmente, ser
o condutor habitual do veiculo
seguro.

VEICULO SEGURO: Qualquer
veiculo a motor, bem como a
caravana ou reboques que sejam
propriedade do Segurado e que
no momento da ocorréncia do
evento estejam atrelados ao
veiculo identificado nas Condi-
coes Particulares.

EVENTO: Verificacdo do
conjunto de circunsténcias que
dao lugar a que o Segurador con-
fira a obrigacdo assumida;
eventuais periodos de caréncia
poderdo ser previstos na presen-
te Condigao Especial.

Através da presente Condicao
Especial o Segurador garante as
seguintes coberturas:

1. Proteccao Juridica
a) Defesa em Processo Penal
em consequéncia de Aci-

dente de Viacao

Em caso de acidente de viacdo,
o Segurador garante, até ao



limite fixado na Clausula 10.°
desta Condicdo Especial, o
pagamento das despesas
necessdrias e razodveis ine-
rentes a defesa das Pessoas
Seguras em qualquer
processo penal por crime ou
infraccao de natureza
involuntaria que lhe for
movido em consequéncia da-
quele acidente.

b) Reclamacéao por Danos
Corporais

O Segurador garante, até ao
limite fixado na clausula 10.¢
desta Condicdo Especial, o pa-
gamento das despesas inerentes
a regulacao extrajudicial ou ju-
dicial dos sinistros com vista a
obtencdo, de terceiros respon-
saveis, das indemnizacées
devidas as Pessoas Seguras ou
a sua familia e herdeiros em
caso de lesdes corporais ou
morte causadas aquelas, em
consequéncia de acidente de
circulacdo que envolva o
veiculo seguro.

c) Reclamacdo por Danos
Materiais

I) O Segurador garante,
até ao limite fixado na
Clausula10.° desta Con-
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i)

1])]

dicdo Especial, o paga-
mento das despesas
inerentes a regulacdo
extrajudicial ou judicial
dos sinistros com vista a
obtencdo, de terceiros
responsaveis, das in-
demnizac¢oes devidas
por danos causados ao
veiculo seguro em
consequéncia de aci-
dente de viacao;

Se o Segurado tiver
subscrito um contrato
que garanta os danos
proprios do veiculo se-
guro, o Segurador sé
garante o pagamento
das despesas inerentes
a reclamacgdo com vis-
ta a obtencdo da in-
demnizacédo de danos
ndo cobertos por
aquele contrato, ou de
danos cobertos por
aquele Seguro quando
a garantia nele previs-
ta ndo tenha funci-
onado por causa
alheia a vontade do
Segurado;

Esta garantia abrange
ainda o pagamento
das despesas inerentes
a reclamacao, a favor



da Pessoa Segura, de
indemnizacdo por da-
nos causados em mer-
cadorias transportadas
no veiculo seguro assim
como por danos cau-
sados em objectos
pessoais que a Pessoa
Segura transporte con-
sigo desde que tais
danos sejam conse-
quéncia de acidente de
viacao

d) Reclamacdao por Danos
Materiais e Corporais

O Segurador garante, até ao
limite fixado na Clausula 10.¢
desta Condigdao Especial, o
pagamento das despesas
inerentes a regulacdo extra-
judicial ou judicial dos sinis-
tros com vista a obtencao, de
terceiros responsdveis, das
indemnizacées devidas as
Pessoas Seguras ou a sua
familia e herdeiros em caso
reclamacéao cumulativa de da-
nos corporais e de danos
materiais, em consequéncia
de acidente de circulacdo que
envolva o veiculo seguro.

. Adiantamento de Caucoes

a) O Segurador garante, com
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respeito do estipulado
nesta Condicao Especial, a
constituicdo de caucdo que
seja exigida as Pessoas
Seguras no ambito de um
processo de natureza
penal ou necessdria para
garantir a sua liberdade
proviséria, até ao limite
fixado na Clausula 10.¢
desta Condigéao Especial.

b) A constituicdo de qualquer
caucdo serda feita sob
forma de empréstimo,
ficando o seu responsavel
com a obrigacdo de
reembolsar o Segurador do
montante da mesma, logo
que a entidade depositaria
se proponha devolver esse
valor, ou se torne definitivo
que ndo o devolvera. A
obrigacdo de reembolso
sera titulada em decla-
racdo de divida assinada
pelo responsavel no mo-
mento da constituicdo da
caucao.

O reembolso dos montantes
pagos a titulo caucdo, ocorrerd,
em qualquer caso, no prazo
maximo de 6 meses a contar da
prestacao da caucdo.

3. Reclamag¢do em caso de



reparacdo defeituosa do
veiculo seguro

O Segurador, quando em
consequéncia de acidente de
viacdo, o veiculo for reparado em
Portugal por uma oficina e tal
reparacdo se mostrar defeituosa,
de acordo com a informacao de
perito nomeado pelo Segurador
e desde que tal seja solicitado
pela Pessoa Segura no prazo de
trés meses apos a data da repa-
racdo, garante a reclamacéo
extrajudicial e o pagamento das
despesas inerentes a reclamacgdo
judicial de:

a) Indemnizacdo por danos
sofridos pela Pessoa
Segura

b) Despesas com reparacoes
necessdrias para corrigir a
reparacdo defeituosa.

Esta garantia s6 podera ser
accionada apés o decurso de um
periodo de caréncia de trés
meses a contar da data de
entrada em vigor da presente
Condicao Especial.

4. Peritagem Médico-Legal na
avaliacdo do dano corporal

O Segurador, em caso de
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reclamacdao, judicial ou
extrajudicial, por danos decor-
rentes de lesées corporais, efec-
tuard a marcacgao de peritagem
médico-legal com vista a
avaliacdo desses mesmos danos
e suportard, até ao limite do
valor efectivamente contratado,
as respectivas despesas.

S. Instrucao do processo

O Segurador, quando forem ac-
cionadas as garantias de
Reclamacgao por Danos Corporais
ou Materiais, efectuard a
instrucao do processo administra-
tivo que permita fundamentar a
reclamacado judicial ou extra-
judicial, promovendo as diligén-
cias que entenda por necessarias
a recolha das provas, até ao limite
do valor seguro efectivamente
contratado.

As garantias sao validas para os
eventos ocorridos no espaco
territorial estabelecido para a
Apdlice de Seguro Automovel.

1. Para além das exclusées
previstas na Clausula 6.° das
Condicées Gerais para as
Condicées Especiais, ficam



ainda excluidos do ambito
desta Condic¢ao Especial:

a) as accoes ou litigios entre
as Pessoas Seguras;

b) as accoes ou litigios entre
qualquer das Pessoas
Seguras e o Segurador,
sem prejuizo do disposto
na Clausula 6.° desta
Condicao Especial;

c) quaisquer importancias a
que a Pessoa Segura seja
condenada judicialmente a
titulo de:

- Pedido de indemnizacao
de terceiros na acgdo e
respectivos juros;

- Procuradoria e custas do
processo devidos a parte
contrdria;

d) quaisquer montantes
relativos a multas, coimas,
impostos ou outros de
natureza fiscal e impostos
de justica em processo
crime (salvo os devidos
pelo assistente em
processo penal);

e) a defesa penal ou civil da
Pessoa Segura emergente
de conduta intencional e

contravencdo) ou accdo
em que a Pessoa Segura
seja acusada de crime
dolosamente praticado;

f) adefesa da Pessoa Segura
em litigios que ocorram
apés o evento e tenham
por base direitos cedidos,
sub-rogados, ou emergen-
tes de créditos solidarios;

g) os eventos relacionados
com danos ja existentes a
data do sinistro.

. Ficam, igualmente, excluidas

as coberturas da presente
Condicao Especial, quando o
condutor do veiculo, no
momento da ocorréncia do
evento:

a) ndo possua carta de
conducdo ou ndo possua
carta de conducéo valida;

b) ndo possua carta de
conducdo que o habilite a
conduzir o veiculo seguro;

c) ndo esteja autorizado a
conduzir o veiculo seguro.

Sem prejuizo do disposto na
Clausula 8.9 das Condicoes

conhecida da mesma
(salvo tratando-se de
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Gerais, as coberturas da
presente Condicao Especial s6
sdo eficazes em relacdo aos
eventos ocorridos durante a
vigéncia do contrato. Porém, no
caso de danos ao veiculo, garan-
tido pelo presente contrato, a co-
bertura é valida, caso a
participacdo se verifique até 6
meses apoés a cessacdo do
contrato.

1. A Pessoa Segura tem direito a:

a) escolher livremente um advogado
ou qualquer outra pessoa com
qualificagdes legalmente aceites,
para a defender, representar ou
servir os seus interesses em caso
de processo judicial ou
administrativo, ou ainda quando
exista conflito de interesses entre
si e o Segurador;

b) recorrer ao processo de

arbitragem nos termos da

Cldusula 40.9 das Condigoes

Gerais, em caso de diferendo que

resulte de divergéncia de opinides

suas e do Segurador, sem prejuizo

de, a expensas suas, prosseguir a

acgdo ou recurso desaconselhado

pelo Segurador, sendo no entanto
indemnizado na medida em que

a decisGo arbitral lhe seja

favordavel;

c) ser atempadamente informada

pelo Segurador, sempre que surja
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um conflito de interesses ou que
exista desacordo quanto a
resolucdo do litigio, dos direitos
referidos nas alineas anteriores e
da possibilidade de atempada-
mente recorrer do processo
arbitral, nos termos da lei;

2. O Conflito de interesses decorre,
nomeadamente, do facto de o
Segurador garantir:

a) A cobertura de seguro automoével
a ambas as partes , haja ou ndo
cobertura de Proteccdo Juridica a
ambos.

b) Ao Tomador outro seguro de
qualquer outro ramo que possa ser
accionado pelos danos que
podem ser reclamados ao abrigo
desta Condigdo Especial.

Além das obrigacées constantes
das Condicoes Gerais, as Pessoas
Seguras ficam, igualmente,
obrigadas a:

a) transmitir ao Segurador, no
prazo maximo de 48 horas
apoés a sua recep¢ao, todos os
avisos, citacoes, requeri-
mentos, cartas, notificacoes
e, em geral, todos os
documentos judiciais ou
extrajudiciais relacionados
com o sinistro;

b) consultar o Segurador sobre

eventuais propostas de



transaccdo que lhes sejam
dirigidas, sob pena de, nao o
fazendo, perder os direitos
relativos as coberturas de
Proteccao Juridica garantidos
por esta Condicao Especial;

c)reembolsar o Segurador,
dentro dos prazos estabe-
lecidos nesta Condicao
Especial de todo e qualquer
adiantamento concedido ao
abrigo das garantias da
mesma.

1. Uma vez recebida a participagdo de
sinistro a coberto da presente
Condigdo Especial, o Segurador
procederd a sua apreciagdo e
informard o Beneficidrio, com a maior
brevidade possivel, por escrito e de

1. Protecgdo Juridica:

a) Defesa em processo penal em consequéncia
de acidente de viagao

b) Reclamagéo por danos corporais

c) Reclamacao por danos materiais

d) Reclamacéo por danos materiais e corporais

2. Adiantamentos

a) Adi to de o
b) e Custas e preparos

3. Reclamacéo em caso de reparacéo defeituosa
do veiculo seguro

4. Peritagem Médico-legal na avaliacdo do dano
corporal

5. Instrucdo de processo
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forma fundamentada, se concluir que
o evento participado ndo estd
contemplado pelas garantias da
Apdlice ou se a pretensdo ndo
apresenta probabilidades de sucesso.

Caso a participagdo seja aceite, o
Segurador promoverd as diligéncias
adequadas a uma resolugdo
extrajudicial do litigio.

Os profissionais eventualmente
nomeados pela Pessoa Segura
gozardo de toda a liberdade na
direcgdo técnica do litigio, sem
dependerem de quaisquer instrucoes
do Segurador, a qual também néo
responde pela actuagdo daqueles
nem pelo resultado final dos seus
procedimentos.

Nos casos omissos nesta Condicdo
Especial recorrer-se-d a legislagdo

aplicavel.

Normal vIP
1.250< 1.500<
2.000< 3.000<
1.750< 2.000<
2.500< 3.500¢
4.000< 6.000<
1.000< 1.500¢
1.500< 2.500<

500< 1.000<

1.000<



ASSISTENCIA EM VIAGEM

MODALIDADES DE
ASSISTENCIA EM VIAGEM

Para efeitos da presente
Condicao Especial entende-se
por:

MODALIDADES DE ASSISTEN-
CIA EM VIAGEM - As opgoes de
coberturas e capitais seguros
contrataveis, em fungdo do tipo
de VEICULO SEGURO, nos
termos previstos nesta CONDI-
CAO ESPECIAL:

1. Modalidade Normal Ligeiros
- cujos veiculos seguros
apenas podem ser veiculos
ligeiros de passageiros e/ou
de mercadorias e veiculos
antigos, com peso bruto infe-
rior a 3500 Kg (incluindo o
atrelado) ou motociclo (com
cilindrada superior a 50 cc),
conforme coberturas e limites
de capitais seguros previstos
especialmente para esta
Modadlidade de Assisténcia.

2. Modalidade VIP Ligeiros -
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4.

5.

cujos veiculos seguros apenas
podem ser veiculos ligeiros de
passageiros e/ou de merca-
dorias, com peso bruto infe-
rior a 3.500 kg, (incluindo o
atrelado) ou motociclos (com
cilindrada superior a 50 cc),
conforme coberturas e limites
de capitais seguros previstos
especialmente para esta
Modalidade de Assisténcia.

. Modalidade Veiculos de Letra

A ou T - cujos veiculos
seguros apenas podem ser
Veiculos de Letra AouT, com
peso bruto inferior a 3.500 kg
(incluindo o atrelado), con-
forme coberturas e limites de
capitais seguros previstos
especialmente para esta
Modalidade de Assisténcia.

Modalidade Taxis - cujos
veiculos seguros apenas
podem ser Taxis, com peso
bruto inferior a 3.500 kg
(incluindo o atrelado), con-
forme coberturas e limites de
capitais seguros previstos
especialmente para esta
Modalidade de Assisténcia.

Modalidade Ciclomotores -
cujos veiculos seguros
apenas podem ser ciclomo-
tores, conforme coberturas e



limites de capitais seguros
previstos especialmente para
esta Modalidade de As-
sisténcia.

Modalidade Veiculos Pesados
cujos veiculos seguros
apenas podem ser Veiculos
Pesados conforme coberturas
e limites de capitais seguros
previstos especialmente para
estas Modalidades de
Assisténcia. Normal, VIP e
VIP+.

Modalidade Veiculos de
Aluguer sem Condutor - cujos
veiculos seguros apenas
podem ser Veiculos de
Aluguer sem Condutor, com
peso bruto inferior a 3.500 kg
(incluindo o atrelado), con-
forme coberturas e limites de
capitais seguros previstos
especialmente para esta
Modalidade de Assisténcia.

SERVICO DE A SSISTENCIA
- A entidade através da qual
o Segurador se encarrega de
organizar e prestar as ga-
rantias consignadas nesta
Condicao Especial, quer se
revistam de cardcter pecu-
nidrio ou de prestacdo de
servicos.
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ASSISTENCIA EM VIAGEM -

MODALIDADE NORMAL E VIP -

LIGEIROS

Para efeitos das presentes Modalidades
de Assisténcia em Viagem entende-se
por:

BENEFICIARIOS DA GARANTIA OU
PESSOAS SEGURAS

1.

O Tomador de Seguro, o seu cbnjuge,
ou pessoa que com ele viva em unido
de facto, ascendentes e descendentes,
até ao segundo grau que com ele
vivam ou coabitem ou simplesmente
estejam a seu cargo.

As garantias de Assisténcia as Pessoas
atrds referidas sGo sempre assegu-
radas, ainda que viajem separada-
mente e em qualquer meio de
transporte.

O condutor do veiculo designado na
Apélice, quando seja diferente da
Pessoa Segura;

Os empregados ou assalariados do
Segurado e/ou Tomador de Seguro e
os legais representantes das soci-
edades seguradas, durante deslo-
cagbes em que utilizem o veiculo
seguro como meio de transporte;

Os restantes ocupantes do veiculo
seguro, em caso de sinistro com o
mesmo.

VEICULO SEGURO - O veiculo automével
de matricula portuguesa identificado nas
Condigbes Particulares, abrangendo a



caravana ou atrelado e respectivas
bagagens pessoais.

1. Para possibilitar ao Segurador a
prestacdo de assisténcia adequada,
o Tomador de Seguro, o Segurado ou
qualquer das outras Pessoas Seguras,
comunicard de imediato, de prefe-
réncia telefonicamente, qualquer
acontecimento que dé lugar as
prestacdes garantidas, mencionando
o tipo de assisténcia requerida, a
identificacdo das pessoas e do veiculo
abrangido, o nimero da Apdlice e a
indicacdo do lugar onde se encontra
e do telefone a contactar.

Ficam a cargo do Segurador as
despesas de comunicagdo feitas com
o objectivo de viabilizar ou facilitar o
exercicio das garantias previstas nesta
Condic@o Especial.

As chamadas telefénicas serdo a
pagar pelo destinatdrio e, nos paises
em que isso ndo seja possivel, poderd
a Pessoa Segura obter do Segurador
o reembolso das importdncias
despendidas.

O processamento de qualquer re-
embolso obrigard a Pessoa Segura a
apresentar a respectiva documen-
tag@o original comprovativa das
despesas efectuadas.

As garantias consignadas nesta
Condicdo Especial sGo com-
plemento, nos termos legais
estabelecidos, de outros con-
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tratos de Seguro cobrindo os
mesmos riscos, da seguranca
social ou de qualquer outro re-
gime de prevencdo de que a
Pessoa Segura seja beneficidria,
porventura existentes. Neste
sentido, as Pessoas Seguras
constituem-se na obrigacdo de
promover todas as diligéncias
necessdrias a obtencao das
respectivas prestacoes.

1. Garantias de Assisténcia as
Pessoas Segquras e suas

Bagagens

1.1. Transporte ou Repatri-
amento Sanitdrio de
Feridos ou Doentes e
vigildncia médica

No caso da Pessoa
Segura adoecer subita-
mente ou sofrer aciden-
te, o Segurador tomara
a seu cargo:

1.1.1. as despesas de
transporte em
ambulancia ou
outro meio ade-
quado desde o lo-
cal de ocorréncia
até a clinica ou



1.1.2.

hospital mais
proximo;

As despesas de
transporte numa
eventual trans-
feréncia da Pes-
soa Segura para
outro centro hos-
pitalar mais apro-
priado ou até ao
seu domicilio em
Portugal.

. O Servico de As-

sisténcia garante
ainda a vigilancia
por parte da sua
equipa médica,
em colaboracdo
com o médico
assistente da Pes-
soa Segura, para
determinacdo das
medidas conve-
nientes ao melhor
tratamento a se-
guir e do meio
mais apropriado
para eventual
transferéncia.

Qualquer trans-
porte ou repatria-
mento sanitario, e
eventual acom-
panhamento mé-
dico, deve res-
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peitar as normas
sanitdrias em vi-
gor e apenas efe-
ctuar-se com o
prévio acordo en-
tre o médico as-
sistente da Pessoa
Segura e a equipa
médica do Servi-
co de Assisténcia.
A declaragdo do
médico assistente
ndo é garantia
bastante.

As despesas de
transporte serao
suportadas pelo
Servico de Assis-
téncia apenas nos
casos em que o
meio de trans-
porte inicialmen-
te previsto nao
puder ser utiliza-
do ou néo seja
clinicamente
aconselhavel a
sua utilizacao.

O meio de trans-
porte a utilizar
sera definido pela
equipa médica do
Servico de As-
sisténcia.
Quando o trans-
porte e/ou repa-
triamento for mo-



tivado por doen-
cas infecto-conta-
giosas que envol-
vam perigo para a
saude publica, o
mesmo deverd
obedecer as re-
gras, procedi-
mentos e orienta-
coes técnicas e-
manadas pela
Organizacgao
Mundial de Saide
(O.M.S.),
podendo, no li-
mite, ndo ser au-
torizado o trans-
porte e/ou repa-
triamento em
causa.

1.2. Acompanhamento da

Pessoa Sequra Hospitali-
zada

Verificando-se a hospita-
lizacGo de uma Pessoa
Segura e se o seu estado
ndo aconselhar o repatri-
amento ou regresso ime-
diato, o Segurador supor-
tara as despesas de esta-
dia num hotel, néo
inicialmente previstas, de
um familiar ou outra
pessoa por ela indicada,
que se encontre presente
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no local, para ficar junto
de si, até aos limites
fixados para a respectiva
Modalidade de Assistén-
cia na Clausula 16.°
desta Condicao Especial.

O Servico de Assisténcia
encarrega-se ainda do
regresso deste acom-
panhante ao seu domi-
cilio em Portugal, caso
ndo possam ser utili-
zados os meios inicial-
mente previstos.

Esta garantia esta estri-
tamente sujeita ao pare-
cer da equipa médica do
Servico de Assisténcia.

1.3. Transporte de Ida e Volta

para um Familiar e
Respectiva Estadia

Quando a Pessoa Se-
gura se encontra hospi-
talizada, e o seu inter-
namento se preveja de
duracdo superior a dez
dias, e ndo se encon-
trando no local outra
Pessoa Segura que a
possa acompanhar, o
Segurador pora a
disposicdo de um seu fa-
miliar um bilhete de ida



1.4

e volta para a sua visita,
suportando igualmente
as despesas de estadia
do familiar, contra a
apresentacdo dos docu-
mentos justificativos até
aos limites fixados para
a respectiva Modalidade
de Assisténcia na Clau-
sula 16.° desta Condi-
cao Especial.

Prolongamento de Esta-

dia em Hotel (vélida sé

no estrangeiro)

Se, apés a ocorréncia da
doenca subita ou aci-
dente, o estado da Pes-
soa Segura ndo justificar
hospitalizacGo ou trans-
porte sanitdrio e se o seu
regresso ndao se puder
realizar na data inicial-
mente prevista, o Sequ-
rador suportara, se a elas
houver lugar, as despesas
realizadas com a sua
estadia em hotel bem
como com as de uma
pessoa que a fique a
acompanhar, até aos
limites fixados para a
respectiva Modalidade
de Assisténcia na Clau-
sula 16.° desta Condicéo
Especial.
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1.5.

Quando o estado de
saide da Pessoa Segura
o permitir, o Segurador
suportara as despesas
referentes ao seu regres-
so, bem como do even-
tual acompanhante,
pelo meio mais ade-
quado, caso ndo possa
regressar pelos meios
inicialmente previstos.
Esta garantia esta estri-
tamente sujeita ao
parecer da equipa mé-
dica do Servico de As-
sisténcia.

Transporte ou Repatria-
mento das Restantes

Pessoas Seguras

Tendo havido repatria-
mento ou transporte de
uma ou mais Pessoas
Seguras por motivo de
doenca subita, acidente
ou falecimento e tal
facto impeca as restan-
tes o regresso ao domi-
cilio pelo meio inicial-
mente previsto, o Segu-
rador suportara as des-
pesas de transporte pa-
ra regresso das mesmas
até ao seu domicilio em
Portugal ou até onde
esteja hospitalizada a



Pessoa Segura trans-
portada ou repatriada.

1.6. Despesas Médicas, Ci-

rurgicas, Farmacéuticas
e de Hospitalizacéo
(vdlida sé no estrangeiro)

Se, em consequéncia de
doenca subita ou aci-
dente, a Pessoa Segura
necessitar de assisténcia
médica, cirurgica, far-
macéutica ou hospitalar,
o Segurador suportard,
até aos limites fixados
para a respectiva Moda-
lidade de Assisténcia na
Clausula 16.° desta
Condicao Especial:

1.6.1. as despesas e ho-
nordarios médicos
e cirurgicos;

1.6.2. os gastos com
produtos farma-
céuticos prescri-
tos pelo médico;

1.6.3. as despesas de
hospitalizacao.

Em caso de hospi-
talizacdo, a pes-
soa segura deve
providenciar o a-

viso ao Segurador
no préprio dia ou
o mais tardar nas
48 horas seguin-
tes, salvo de-
monstrada impos-
sibilidade fisica. A
partir do momen-
to em que o seu
repatriamento se-
ja clinicamente
possivel e acon-
selhavel, o Segu-
rador deixa de
garantir os gas-
tos de hospitali-
zacao.

O Servico de
assisténcia su-
porta uma inter-
vencdo cirurgica
apenas nos casos
em que ndo se
possa aguardar
pelo regresso da
Pessoa Segura a
Portugal, dado o
cardcter urgente
e inadiavel daque-
la intervencao.

1.7. Transporte ou Repatri-

amento de Falecidos

O Segurador suportara



as despesas com todas as
formalidades a efectuar
no local do falecimento
da Pessoa Segura, bem
como as relativas ao seu
transporte ou repatria-
mento até ao local do
funeral em Portugal,
incluindo compartici-
pacdo no custo da urna,
até aos limites fixados
para a respectiva Moda-
lidade de Assisténcia na
Clausula 16.° desta
Condicao Especial.

Se por motivos adminis-
trativos, for necessdria
a inumacao provisoria ou
definitiva localmente, o
Segurador suportara as
despesas de transporte
de um familiar, se um
deles ndo se encontrar
presente no local, pagan-
do as despesas de uma
passagem de ida e volta,
pelo meio de transporte
mais adequado, para se
deslocar até ao local da
inumacdo, pagando
ainda as despesas de
estadia até aos limites
fixados para a respectiva
Modalidade de Assistén-
cia na Clausula 16.°
desta Condicao Especial.
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1.8.

1.9.

Supervisao de criancas
no estrangeiro

Se a Pessoa Segura que
tenha a seu cargo a
guarda de um menor
com idade inferior a 15
anos falecer ou for
hospitalizada, na sequén-
cia de acidente ou
doenca subita e impre-
visivel, o Servigo de
Assisténcia garante os
custos de transporte de
ida e volta para um fa-
miliar em Portugal que
possa ocupar-se do
regresso daquele menor
ao domicilio em Portu-
gal, suportando também
este regresso se ndo
puder ser realizado pelos
meios inicialmente pre-
vistos.

Regresso Antecipado da

Pessoa Segura por moti-
vo de Falecimento ou

Doenca de um Familiar
em Portugal

Se, no decurso de uma
viagem, falecer em Por-
tugal o cénjuge, ou
pessoa com quem coa-
bite em termos de
permanéncia, um seu



ascendente ou descen-
dente até ao 2.° grau,
adoptados, irmaos, so-
gros, ou cunhados da
Pessoa Segura, e no caso
de o meio utilizado para
a sua viagem ou o
bilhete adquirido nao lhe
permitir a antecipacdo
do regresso, o Segurador
suportard as despesas
com o transporte de
regresso desde o local de
estadia até ao domicilio
ou até ao local da
inumacao em Portugal.

Esta garantia funciona
ainda no caso de o
conjuge da Pessoa
Segura ou pessoa com
quem coabite em ter-
mos de permanéncia,
ascendente ou descen-
dente até ao 2.° grau,
ser vitima de acidente
ou doenca imprevisivel
em Portugal, cuja gra-
vidade, a confirmar pelo
médico do Segurador
depois de contacto com
o médico assistente, exija
a sua presenca urgente
e imperiosa. Se, em
consequéncia de regres-
so antecipado for indis-
pensavel o regresso ao
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local de estadia da
Pessoa Segura para
permitir o regresso do
veiculo ou das outras
Pessoas Seguras pelos
meios inicialmente pre-
vistos, o Segurador su-
porta os respectivos cus-
tos de transporte

1.10. Transporte de bagagens

pessoais

Na sequéncia de furto,
roubo, extravio ou repa-
triamento da Pessoa
Segura, o Servico de
Assisténcia organiza e
suporta o custo do
transporte das suas
bagagens pessoais até
ao local onde aquela se
encontre ou até ao seu
domicilio em Portugal,
desde que se encontrem
devidamente emba-
ladas e em condicoes de
transporte.

O peso maximo das
bagagens fica sujeito ao
limite imposto pelas
diversas companhias
areas ou rodovidrias.



1.11. Adiantamento de Fun-

dos (véalida sé no Es-

trangeiro)

Em caso de roubo
participado as autorida-
des, ou extravio de
bagagem e valores
monetdarios, nao recu-
perados no prazo de 24
horas, o Servico de
Assisténcia adianta as
verbas necessarias para
substituicdo dos bens
desaparecidos, me-
diante depésito prévio
ou cheque visado de
idéntico valor.

Também em caso de
internamento hospi-
talar prolongado no
estrangeiro, na se-
quéncia de acidente ou
doenca sabita e im-
previsivel, e se o limite
previsto neste contrato
para garantia de des-
pesas médicas e hos-
pitalares se esgotar, o
Servico de Assisténcia
efectua o adiantamento
das verbas necessdrias
a Pessoa Segura, até ao
limite fixado, mediante
depésito prévio ou
cheque visado de
idéntico valor.
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1.12. Pagamento de despesas

1.13.

de comunicacdo

O Servico de Assistén-
cia garante a transmis-
sdo de mensagens ur-
gentes nacionais ou
internacionais para
familiares, desde que
relacionadas com um
sinistro coberto pelas
presentes garantias.

Suporta ainda, median-
te comprovativo, os cus-
tos de comunicacoées
com Os seus Servigos,
desde que estas sejam
efectuadas pela Pessoa
Segura.

Servico Informativo

Mediante solicita¢do, o
Segurador prestara os
seguintes servicos para
assisténcia pessoal a
qualquer Pessoa Segura:
1.13.1. Informacoes
automobilisticas
- Informacoes
sobre o cédigo
da estrada, se-
guros obriga-
torios, oficinas
e quaisquer



1.13.2.

1.13.3.

1.13.4.

outras que se
relacionem
com a utiliza-
cdo de veicu-
los automéveis
e rede vidria
em Portugal

Informacgoes
sobre o trdan-
sito - Informa-
coes sobre as
condicées de
circulacdo nas
estradas na-
cionais e au-
to-estradas, e
sobre bombas
de gasolina
em Portugal

Informacoes
sobre itinera-
rios - Informa-
coes sobre o
caminho a per-
correr até de-
terminado
destino e e-
ventuais al-
ternativas, so-
bre sinalizacdo
em Portugal

Informacoes
sobre hotéis e
residenciais -
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Informacgoées
sobre moradas
e numeros de
telefone em
Portugal e prin-
cipais cidades
do estrangeiro

1.13.5. Informacdées
sobre conces-
siondrios de
marcas - Infor-
macoes sobre
moradas, te-
lefones e fax
do concessio-
ndrio de marca
mais proximo
da localizacéo
do veiculo do
segurado.

2. Garantias de Assisténcia ao
Veiculo e seus Ocupantes

2.1. Desempanagem no local
ou Reboque do Veiculo

Em caso de avaria ou
acidente, falta ou troca
de combustivel, furo de
pneus, perda de chaves
ou falta de bateria do
veiculo seguro que o
impeca de circular pelos
seus proprios meios, o
Segurador organiza a



intervencao de um perito
mecdnico, suportando as
respectivas despesas de
deslocacdo e, se a re-
paracdo ndo puder ser
efectuada localmente,
garante o reboque desde
o local da imobilizacao
até a oficina escolhida
pela Pessoa Segura, até
ao valor fixado para a
respectiva Modalidade
de Assisténcia na
Clausula 16.° desta
Condicao Especial.

Nos casos que impliquem
remocdao, o auxilio pres-
tado esta, para além do
limite previsto para esta
garantia, também con-
dicionado pelos meios
localmente existentes e
pela gravidade do
sinistro.

Entende-se por remocdao,
todo o trabalho neces-
sario a colocac¢do do
veiculo sinistrado na via
em que o0 mesmo
circulava.

O Servico de Assisténcia
também organizaré um
servico de reboque ou
desempanagem em caso
de furto ou roubo que
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produzam imobilizacao
do veiculo.

Se o veiculo furtado ou
roubado tiver sido
localizado pelas auto-
ridades policiais e re-
bocado, por iniciativa
destas, do local onde foi
encontrado para um
parque sob sua vigilan-
cia, o Servico de As-
sisténcia reembolsara a
Pessoa Segura desta
despesa de reboque, até
ao limite definido nas
Condicoes Particulares e
se, deduzidos deste limite
os custos tidos com
outros servicos de rebo-
que ou desempanagem,
a tal ainda houver
direito.

2.2. Transporte ou Repatri-

amento do Veiculo e
Despesas com Recolhas

Quando o veiculo seguro,
como consequéncia fur-
to, roubo, avaria ou
acidente precise de
reparacdo e esta nao se
possa realizar no dia da
imobilizacao, se o veiculo
se encontrar em Portu-
gal, ou a reparacdo



implique mais de 3 dias
de imobilizacdo ou 8
horas de reparacgdo
segundo o tarifdrio da
marca, no estrangeiro,
ou em caso de roubo, se
s6 for recuperado
depois do regresso da
Pessoa Segura, antes de
decorridos 6 meses a
contar da data do furto
ou roubo, o Segurador
suportara:

2.2.1. As despesas de
transporte do vei-
culo até ao domi-
cilio do Tomador
de Seguro ou do
Segurado, ou até
uma oficina pré-
xima por eles
indicada.

Se o valor venal
do veiculo no
mercado portu-
gués, antes do
acidente ou ava-
ria, for inferior ao
custo também
em Portugal, da
reparacdo a efe-
ctuar, o Segura-
dor suportara
apenas as des-
pesas de aban-
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dono legal do
veiculo no local
onde ele se en-
contre;

2.2.2. as despesas com
recolhas do vei-
culo relacionadas
com esta garan-
tia, até ao mon-
tante fixado para a
respectiva Mo-
dalidade de As-
sisténcia na Cléu-
sula 16.° desta
Condicdo Especial.

2.3. Transporte, Repatria-

mento ou Continuacao
da Viagem dos Ocu-
pantes do Veiculo Se-
guro, Incluindo Despe-
sas de Aluguer de um
Veiculo

Quando o veiculo em
consequéncia de furto,
roubo, avaria ou aci-
dente, precise de repara-
cdo e esta nao se possa
realizar no dia da
imobilizacao, se o veiculo
se encontrar em Portu-
gal, ou a reparacdo
implique mais de 3 dias
de imobolizacdo no
estrangeiro e nao tiver



sido feito uso da garantia
prevista em 2.4. - Aloja-
mento dos ocupantes do
veiculo, o Segurador
garante o transporte das
Pessoas Seguras, ocu-
pantes do veiculo, até ao
seu domicilio em Portu-
gal ou até ao local de
destino da viagem, desde
que estes ultimos gastos
ndo sejam superiores aos
primeiros.

Em alternativa, e sem-
pre que as Pessoas Se-
guras sejam duas ou
mais, o Segurador pora
a disposicdo, se existir
disponivel no local, um
veiculo de aluguer
similar, para regresso ao
seu domicilio em Por-
tugal ou até ao local de
destino, desde que este
custos ndo sejam supe-
riores aos primeiros até
aos limites fixados para
a respectiva Modalidade
de Assisténcia na Clau-
sula 16.° desta Condi-
cdo Especial.

2.4. Alojamento dos ocupan-

tes do veiculo

No caso do veiculo
imobilizado nédo poder
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2.5.

ser reparado no mesmo
dia, o Segurador supor-
tara os gastos de estadia,
inicialmente néo previs-
ta, num hotel, enquanto
aguarda a reparacdo, até
aos limites fixados para
a respectiva Modalidade
de Assisténcia na Clau-
sula 16.° desta Condi-
cao Especial.

Esta garantia nao é
acumulavel com a garan-
tia de transporte dos
ocupantes do veiculo. O
limite disponivel para
alojamento pode no
entanto ser usado, em
alternativa, num servico
de transporte até um
destino indicado pela
Pessoa Segura ou resi-
déncia da mesma, desde
que estes primeiros
gastos ndo sejam supe-
riores aos ultimos.

Recuperacao do veiculo

Verificando-se o direito
a garantia de transporte
ou repatriamento do
veiculo, e caso a pessoa
segura opte por repard-
lo no préprio local da
ocorréncia, ou no caso de



2.6.

ter sido roubado e
encontrado posterior-
mente e se verifique
estar em bom estado de
marcha e seguranca, o
Segurador suportara as
despesas de transporte
(pelo meio mais ade-
quado) da Pessoa Se-
gura, condutor do veiculo
ou da pessoa por esta
indicada, desde o seu
domicilio em Portugal
até ao local onde o vei-
culo tiver sido reparado
a fim de recuperar o
mesmo.

Envio de Motorista

Profissional

Desde que nenhum dos
ocupantes possa substi-
tuir o condutor, e em
complemento de:

- transporte ou repatria-
mento da pessoa segura;

- regresso antecipado
por motivo de faleci-
mento ou doenca grave
de um familiar em Por-
tugal;

- incapacidade de con-
ducdo em virtude de
doenca subita e impre-
visivel (a ser confirma-
da por um médico no

59

local da ocorréncia),
acidente ou morte;

O Segurador colocaré a
disposicdo um motorista
profissional para trans-
portar o veiculo e o seus
ocupantes até ao domi-
cilio em Portugal ou,
quando solicitado, até ao
local do destino, sempre
que o numero de dias
para o atingir ndo seja
superior aos necessdrios
para o regresso ao
domicilio.

Serao da responsabi-
lidade do Segurador, ex-
clusivamente as despesas
com o motorista, nomea-
damente alimentacado,
alojamento e honordrios,
exceptuando-se as res-
tantes.

2.7. Envio de Pecas de Su-

bstituicdo

O Segurador suportara
as despesas do envio,
pelo meio mais ade-
quado, das pecas neces-
sdrias para a reparacdo
do veiculo seguro desde
que seja impossivel obté-
las no local da ocorréncia



28.

e o seu transporte possa
ser efectuado em condi-
¢oes normais de circu-
lacdo rodovidria ou
aérea.

Serao da responsabili-
dade do Servico de
Assisténcia os gastos
com o transporte.

A Pessoa Segura devera
liquidar o custo das
pecas, bem como os
eventuais direitos adua-
neiros correspondentes.
“Quando a entrega das
pecas for feita no es-
trangeiro, e houver
necessidade de rapidez,
serdo as mesmas trans-
portadas até a alfandega
aeroportudria mais pro-
xima do local onde se en-
contrar a Pessoa Segura.

Sdo igualmente da
responsabilidade do Ser-
vico de Assisténcia as
despesas de transporte
necessarias ao levan-
tamento das pecas.

Transporte de Bagagens
Pessoais

Havendo transporte das
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29.

Pessoas Seguras nos
termos descritos neste
contrato, o Servico de
Assisténcia organizara e
suportarad o custo do
transporte das suas
bagagens pessoais até ao
local onde aquelas se
encontram ou até ao seu
domicilio em Portugal,
desde que se encontrem
devidamente embaladas
e em condi¢oes de
transporte.

O peso maximo das
bagagens fica sujeito ao
limite imposto pelas
diversas companbhias
areas ou rodovidrias.

Defesa e Reclamacao
Juridica (vélida sé no

Estrangeiro)

2.9.1. O Segurador com-
promete-se, até
aos limites fixados
para a respectiva
Modalidade de As-
sisténcia na Clau-
sula 16.° desta
Condicao Especial,
a assegurar a de-
fesa da Pessoa
Segura perante



29.2.

qualquer tribunal,
se ela for acusada
de homicidio in-
voluntario ou de
ofensas corporais
involuntdrias, da-
no culposo ou
infraccao as leis e
regras de circu-
lacGo em conse-
quéncia da pro-
priedade, guarda
ou utilizacdo do
veiculo seguro.

O Segurador com-
promete-se ainda a:

2.9.2.1. reclamar
a reparacdo pe-
cunidria dos danos
corporais e/ou
materiais sofridos
pela Pessoa Segu-
ra, desde que
resultem de um
acidente, em que
esteja envolvido o
veiculo seguro e
sejam da respon-
sabilidade de uma
pessoa diferente
do Tomador de Se
guro, Segurado
ou de qualquer
das Pessoas Se-
guras pela Apo-
lice;
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2.9.3.

2.9.2.2. prestar
assisténcia a Pes-
soa Segura no
caso de litigio
com garagistas ou
reparadores de
automdveis.

Competira ao Se-
gurador dirigir
todas as diligén-
cias, negociacoes
e procedimentos,
escolher os seus
peritos, médicos,
conselheiros,
advogados.

2.9.4. A Pessoa Segura

2.9.5.

poderd, no en-
tanto, associar
peritos ou conse-
lheiros da sua
escolha, com des-
pesas a seu cargo.

O Segurador ndao
prestara assistén-
cia nos casos em
que ao condutor
do veiculo seguro
tenha sido verifi-
cado uma taxa de
alcoolemia supe-
rior ao limite es-
tabelecido na lei do
local da ocor-
réncia.



2.9.6. A Assisténcia de-
vera ser solicitada
no prazo de seis
meses da data do
sinistro, salvo em
casos de forca
maior demons-
trada.

2.9.7. O Segurador nao
intentard accao
judicial ou nao
recorrera de uma
decisao judicial
quando:

2.9.7.1. conside-
rar que tal nao
apresenta sufici-
entes probabili-
dades de sucesso;

2.9.7.2. por infor-
macoes obtidas, o
terceiro conside-
rado responsavel
seja insolvente;

2.9.7.3. o valor
dos prejuizos nao
exceder o valor da
importdncia mini-
ma para se inten-
tar accao;

2.9.7.4. conside-
rar justa e sufici-
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ente a proposta
feita pelo terceiro.

A Pessoa Segura pode,
no entanto, em todos os
casos, exceptuando-se
os previstos nas alineas
2.9.7.2 e 2.9.7.3, inten-
tar ou prosseguir a accdo
Oou OS Seus recursos a
expensas suas. Se vier a
ganhar, o Segurador
reembolsa-la-G do mon-
tante das despesas legi-
timamente efectuadas,
bastando para tal o envio
de cépia simples da
sentenca transitada em
julgado

2.10. Avanco de Caucoes

Penais (valida sé no
Estrangeiro)

2.10.1. O Segurador
prestara as cau-
coes penais que
sejam exigidas
ao Tomador de
Seguro, ao Se-
gurado ou ao
condutor do
veiculo seguro,
para garantir as
custas proces-
suais em proce-
dimento crimi-



2.10.2.

nal que contra
eles seja movi-
do, em conse-
quéncia de aci-
dente de viacdo
com o veiculo
seguro, até ao
limite fixado
para a respe-
ctiva Modali-
dade de Assis-
téncia na Clau-
sula 16.° desta
Condicao Espe-
cial;

Prestard, ain-
da, a titulo de
adiantamento,
e até ao limite
fixado para a
respectiva Mo-
dalidade de As-
sisténcia na
Cléausula 16.°
desta Condicao
Especial, acau-
cdo que seja
exigida para
garantia da sua
liberdade provi-
soria ou com-
paréncia no
julgamento, em
resultado de
procedimento
criminal conse-
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2.10.3.

quente de aci-
dente de viacéo
com o veiculo
seguro;

Estas impor-
tancias adianta-
das, quer para
custos proces-
suais quer para
a garantia de
liberdade provi-
soria, serao re-
embolsadas ao
Segurador, no
prazo maximo
de 3 meses ou
logo apés a sua
restituicdo pelo
tribunal, conso-
ante o que ocor-
rer primeiro.

Simultaneamen-
te com a pres-
tacdo da cau-
cdo por parte
do Segurador,
devera a pes-
soa segura as-
sinar docum-
ento de reco-
nhecimento
de divida ou
prestar ga-
rantia bas-
tante para o



caso de, por
sua culpa, ser
quebrada ou
perdida a cau-
cao.

2.11. Veiculo de Substituicao

por Avaria em Portugal

Em caso de avaria em
Portugal que provoque
a imobilizacdo do vei-
culo seguro, impos-
sibilitando-o de circular
pelos seus préprios
meios, e seja accionada
a cobertura de rebo-
que, o Segurador colo-
ca a disposicdo da
Pessoa Segura, um
veiculo ligeiro de pas-
sageiros de classe
equivalente a do vei-
culo seguro, sempre
que disponivel, e até ao
limite maximo de 1200
c.c., para a substituicao
daquele durante o
periodo de imobilizacao
efectiva.

Considera-se periodo
de imobilizacao efe-
ctiva, aquele que
decorre entre a data
efectiva de paralisacao
do veiculo e a data da
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entrega do mesmo pela
oficina que procedeu a
reparacdo da avaria.

Cabe a Pessoa Segura,
Subscritor ou Tomador
de Seguro obter um
orcamento de repara-
cao do veiculo que men-
cione expressamente os
dias de reparacdo efe-
ctiva, devendo este
documento ser remeti-
do para o Servigco de
Assisténcia.

Se as agéncias de
aluguer ndo tiverem
disponiveis as cate-
gorias e cilindradas
definidas nas Condicoes
Particulares, o Servico
de Assisténcia efectua-
ré o aluguer de uma
viatura alternativa, pro-
cedendo a sua troca
logo que seja possivel.

Em caso de impos-
sibilidade objectiva de
disponibilizacdo de uma
viatura de substituicao,
o Servico de Assisténcia
apenas estard obrigado
a indemnizar a Pessoa
Segura no custo didrio
que suportaria com o



aluguer da viatura que
contratualmente teria
de disponibilizar. Caso a
impossibilidade cesse, o
Servico de Assisténcia
disponibilizara a viatura
pelo nimero de dias
remanescentes a que a
Pessoa Segura tem
direito ao abrigo desta
cobertura. Esta
compensacao nao
podera ser accionada se
for disponibilizado um
veiculo ndo equivalente
ao veiculo seguro.

A Pessoa Segura sera
informada da estacdo
de aluguer onde deve
levantar e entregar a
viatura, ndo estando
garantido o transporte
até essa estacao e dela
até um outro local.

1. Para além das exclusées

previstas na Clausula 6.° das
Condicoes Gerais para as
Condicées Especiais, nao
ficam garantidas por esta
Condicao Especial as presta-
coes que ndo tenham sido
solicitadas a o Segurador e
que ndo tenham sido efe-
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ctuadas com o seu acordo,
salvo nos casos de forca
maior ou de impossibilidade
material demonstrada.

. O Segurador nao sera ainda

responsavel, relativamente as
garantias de Assisténcia a
Pessoas, pelas prestacoes
resultantes de:

2.1. Despesas médicas,
cirdrgicas, farmacéu-
ticas e de hospitali-
zacao em Portugal;
2.2. Préteses, bengalas,
muletas (canadianas) e
qualquer outro tipo de
material ortopédico,
6culos, lentes de con-
tacto, implantes e
similares;

2.3. Acontecimentos deri-
vados da pratica de
desportos de compe-
ticdo, de desportos de
inverno, de alto risco
tal como esqui de neve,
para-quedismo, alpinis-
mo e montanhismo,
artes marciais e outros
desportos de risco;
2.4. Sinistros ocorridos du-
rante ou em conse-



2.5.

2.6.

27.

2.8.

2.9.

quéncia da pratica de
desportos motorizados
e da pratica de compe-
ticdo em geral, quer na
competicdo em si, quer
em treinos, apostas e
desafios;

Gastos com funeral, ou
ceriménia funebre;

Assisténcia médica liga-
da a gravidez e ao
parto, salvo a requerida
durante o 1° trimestre
na sequéncia de compli-
cacdes imprevisiveis da
gravidez;

Sinistros causados por
tremores de terra, eru-
pcoes vulcanicas inun-
dacées e quaisquer ca-
taclismos;

Despesas relacionadas
com fisioterapia nao
urgente, curas termais
e chek-ups e trata-
mentos estéticos;

Sinistros que tenham
ocorrido anteriormente
ao inicio do contrato,
ainda que as suas con-
sequéncias se tenham
prolongado para além
dessa data;
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2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

Sinistros ou as conse-
quéncias causadas por
actos criminais dolosos
ou suicidio consumado
ou frustrado da pessoa
segura;

Danos sofridos pela
pessoa segura em con-
sequéncia de deméncia
quando se encontra sob
influéncia de alcool,
nos termos da legis-
lacdo sobre conducdo
automével ou tenha
ingerido drogas ou estu-
pefacientes sem pres-
cricdo médica;

Despesas relacionadas
com uma doenca
cronica ou preexistente,
com qualquer tipo de
doenca psiquidtrica e
recaidas de doencas
anteriormente diagnos-
ticadas;

Despesas relacionadas
com foro dentario e
oftalmolégico, salvo as
originadas por acidente.
O Segurador sé sera
responsdavel pelo tra-
tamento provisério de
situacoes agudas do
foro estomatolégico e
oftalmolégico;



2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

2.22.

Operacoes de salva-
mento;

Alojamento inicial-
mente previsto e ali-
mentacao;

Intervencoées cirurgicas
ndo urgentes;

Recusa ou incumpri-
mento dos tratamentos
prescritos;

Despesas de medicina
preventiva, vacinas ou
similares;

Despesas de medicina
alternativa ou curas
tradicionais;

Lesdes resultantes de
intervencoes cirurgicas
ou outros actos médicos
ndo motivados por sinis-
tro garantido pelo con-
trato;

Bagagem que nao res-
peite os requisitos
acima estipulados;

Furto ou roubo que ndao
tenham sido partici-
pados as autoridades no
prazo de 24 horas e
confirmados por escrito.
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3. O Segurador nao sera ainda
responsavel, relativamente as
garantias de Assisténcia ao Vei-
culo e seus Ocupantes, pelas
prestacoes resultantes de:

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Alojamento inicialmente
previsto e alimentacdo

Sinistros ocorridos du-
rante ou em conse-
quéncia da prdatica de
desportos motorizados e
da pratica de compe-
ticdo em geral, quer na
competicdo em si, quer
em treinos, apostas e
desafios;

Furto ou roubo que néao
tenham sido partici-
pados as autoridades no
prazo de 24 horas e
confirmados por escrito.

Furto ou roubo de obje-
ctos e acessorios no in-
terior do veiculo trans-
portado nao declarados
expressamente antes da
intervencao.

Sinistros causados por
tremores de terra, eru-
pcoes vulcdanicas inun-
dacoes e quaisquer
cataclismos;

Sinistros ocorridos quan-



3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

do o veiculo for condu-
zido por pessoa ndo
legalmente habilitada;

Assisténcia juridicaem
Portugal;

Pagamento de porta-
gens e multas, seguros
extra ou transporte
para recolha e entrega
de veiculo salvo se
expressamente acorda-
do, bem como caucdo
para combustivel quan-
do exigivel pelas empre-
sas de aluguer de via-
turas

Danos existentes no
veiculo no momento da
intervencdo de assistén-
cia, bem como os so-
fridos apés esta ter sida
finalizada;

Desaparecimento ou
danificacdo de objectos
e bagagens deixados no
interior do veiculo,
incluindo extras e aces-
sorios, excepto se a
existéncia e bom es-
tado destes ultimos a
data de intervencao for
devidamente comprova-
da. A andlise das recla-
macoes de danos e furto
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3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

. Avarias

podera exigir, se consi-
derada necessdria, a
verificacdo por parte de
pessoa devidamente au-
torizada pelo Segu-
rador;

sucessivas
causadas pela néo
reparacdo do veiculo
apés a intervencdo do
Segurador;

Situacdoes em que o
veiculo possa circular
pelos seus préprios
meios, mesmo tendo
ocorrido uma avaria
ou acidente;

Utilizacdo de Veiculos
destinados ao servico
publico ou de aluguer;

Carga e respectivo
transbordo, bem como
bagagem que nao
respeite os requisitos
acima estipulados;

Transporte de ocupan-
tes que ndo viajassem
no veiculo no momento
da imobilizacao;

Transporte de animais
domésticos, sempre que
estes revelem perigo-



3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

3.22.

sidade, e custos com
materiais necessarios a
este transporte;

Parqueamento do vei-
culo seguro, quando
aguardando uma deci-
sdo por parte da Pessoa
Segura, resultante de
uma reparacdo ou de
uma data anterior a
intervencao do Servico
de Assisténcia;

Reparacées, incluindo
custo de mao-de-obra e
pecas;

Indisponibilidade de
oficinas para execucao
de reparacoes;

Situagcées em que o
veiculo seguro possa
circular pelos seus
proprios meios;

Sinistros ocorridos
quando o veiculo seguro
se encontre a ser
utilizado em trabalhos
industriais ou agricolas,
nas dareas restritas em
que essas actividades
estejam a ser desen-
volvidas;

Sinistros ocorridos
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3.23.

3.24.

3.25.

3.26.

3.27.

quando o veiculo seguro
esteja a ser utilizado em
servico de reboque;

Sinistros resultantes de
circulacdao em locais
ndo reconhecidos como
acessiveis ao veiculo
seguro;

Despesas com combus-
tivel;

Franquias, coberturas
adicionais e caucoes de
combustivel a liquidar
as empresas de aluguer
de viaturas;

Danos existentes no
veiculo em momento
anterior ao da inter-
vencdo do Servico de
Assisténcia, bem como
os sofridos apés a sua
finalizacao;

Sinistros e danos néo
comprovados pelo Ser-
vico de Assisténcia;

Exclusoes relativas ao veiculo
de substituigdo:

3.28.

As avarias por ne-
gligéncia da pessoa
segura;



3.29.

3.30.

3.31.

3.32.

3.33.

3.34.

3.35.

A imobilizacao deriva-
da por furo de pneus e
perda ou roubo de
chaves, falta ou troca
de combustivel;

Pedidos de viaturas de
substituicdo que néo
surjam na sequéncia de
um sinistro expres-
samente previsto neste
contrato;

Ocorréncias e suas con-
sequéncias nao com-
provadas pelo Servi¢co
de Assisténcia;

Alugueres néao organi-
zados pelo Servico de
Assisténcia;

Servicos de manu-
tencao do veiculo;

Lavagens, substituigao
de estofos e outras
intervencoes que nao
estejam relacionadas
com a ocorréncia imo-
bilizadora do veiculo;

Reparacées de furos,
bolhas ou rachas nos
pneus, bem como danos
em jantes resultantes
do mau estado das
estradas;
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3.36. Indisponibilidade mani-
festa por parte das
agéncias de aluguer;

3.37. Falta de pegas, indepen-
dentemente da enti-
dade responsavel: ofici-
nas, concessiondrios,
fabricantes ou marca;

3.38. Acidentes, furtos, rou-
bos ou tentativas rela-
cionadas;

3.39. Transportes de ou para
a estacao de aluguer;

3.40. Avarias ou danos provo-
cados no veiculo de
substituicao.

1. As garantias da presente
Condicao Especial sao validas:

1.1. Garantias de Assisténcia
as Pessoas e suas Ba-
gagens: Em todo o Mun-
do, a partir da residéncia
da Pessoa Segura, salvo
estipulagdo em contrdrio
nas Condicées Particu-
lares;

1.2. Garantias de Assisténcia



ao Veiculo Seguro e seus
Ocupantes a partir da
residéncia da Pessoa
Segura, ou da sede do
Tomador de Seguro, na
Europa e nos paises da
bacia do Mediterrdaneo,
salvo estipulacdo em
contrario nas Condicoes
Particulares;

2. As garantias do presente

contrato néao sdo aplicaveis
nos paises em que, por
motivos de forca maior, ndgo
imputdveis ao Segurador, se
torne impossivel a prestacao
de servicos dele decor-
rentes.

1. As garantias, em relacédo a

cada Pessoa Segura, sus-
pender-se-do durante a sua
permanéncia no estrangeiro
para além de sessenta dias e
caducardo automaticamente
na data em que essa pessoa
deixar de ter residéncia ha-
bitual ou sede em Portugal.

. A permanéncia do veiculo
seguro no estrangeiro por
mais de sessenta dias,
determina, igualmente, a sus-
pensdo das garantias da
presente Condicdo Especial.
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1. O Segurador nao se respon-

sabiliza pelos atrasos e
incumprimentos devidos a
causa de forca maior ou a
caracteristicas adminis-
trativas ou politicas especiais
de um determinado pais.

2. As garantias de caracter

médico e de transporte
sanitdrio devem apenas
efectuar-se com o prévio
acordo entre o médico do
centro hospitalar que assiste
a Pessoa Segura e a equipa
médica do Segurador.

. Um meio de transporte para

regresso ao domicilio sera
disponibilizado pelo Segura-
dor a pessoa segura desde que
esteja comprovada a existén-
cia do mesmo anteriormente
a ocorréncia de um sinistro
garantido pela cobertura de
assisténcia, e a impos-
sibilidade de o utilizar na data
previamente agendada.

4. As Pessoas Seguras que

tiverem utilizado prestacoes
de transportes previstas na
presente Condicdo Especial
ficam obrigadas a promover
as diligéncias necessarias a



recuperacdo de bilhetes de
transporte nao utilizados e a
entregar ao Segurador as
importdncias recuperadas.

5. O Segurador fica sub-rogada
nos direitos e accoes que
possam corresponder a
Pessoa Segura, por factos
que possam ter motivado a
intervencao daquela e até ao
valor total dos servigos
prestados ou abonados.

6. Para tudo o que nao for
expresso nesta Condicdo Es-
pecial vigoram, na parte
aplicavel, as Condicoes
Gerais.

ASSISTENCIA EM VIAGEM
NORMAL - TAXIS FORA
LISBOA E PORTO

Para efeitos da presente
Modalidade de Assisténcia em
Viagem entende-se por:

1. PESSOA SEGURA - Sem
prejuizo da definicdo de
Beneficiarios da Garantia ou
Pessoas Seguras, constante
da Cldausula 2.9 desta
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Condicdo Especial, as
Garantias de Assisténcia a
Pessoas somente se aplicam
ao condutor habitual do
veiculo seguro, identificado
nas Condicoes Particulares.

2. VEICULO SEGURO - O vei-

culo automével de Letra A
(Praca) ou Letra T (Turismo)
agora designado por Taxis
fora de Lisboa e Porto,
abrangido pela Apdélice e
como tal designado na
Condicoes Particulares.

. Garantias de Assisténcia as

Pessoas e suas Bagagens

Somente se aplicam ao
Condutor Habitual, definido
nas Condicées Particulares,
a cobertura de Assisténcia as
Pessoas e suas Bagagens,
constantes da Clausula 5.¢
n.°1 - Transporte ou Repa-
triamento Sanitario de
Feridos e doentes desta
Condicao Especial e até aos
limites fixados para a
Modalidade de Assisténcia -
Normal, na Cldusula 16.°
desta Condicdo Especial.



2. Garantias de Assisténcia ao
Veiculo e seus Ocupantes

Em caso de utilizacdo do
veiculo seguro, ficam
garantidas as cober-turas de
Assisténcia ao Veiculo e seus
Ocupantes, nos termos
constantes da clausula 5.% n.°
2 - Garantias de Assisténcia ao
Veiculo e seus Ocupantes desta
Condicdo Especial e até aos
limites fixados para a
Modalidade de Assisténcia -
Normal na Clausula 16.° desta
Condicao Especial.

Sao igualmente aplicaveis a
presente Modalidade de As-
sisténcia, com as devidas
adaptagées, as Clausulas 3.9,
4.2, 6.°, 7.9, 8.9 e 9.9 desta
Condicao Especial.

ASSISTENCIA EM VIAGEM
NORMAL - TAXIS LISBOA E
PORTO

Para efeitos da presente
Modalidade de Assisténcia em
Viagem entende-se por:
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VEICULO SEGURO - O veiculo
automoével, caracterizado como
Taxi, abrangido pela Apélice e
como tal designado nas
Condicoes Particulares.

1. Garantias de Assisténcia ao
Veiculo e seus Ocupantes

Apenas fica abrangida a
cobertura de desempanagem
no local ou reboque em caso
de avaria ou acidente do
veiculo seguro, excluindo a
falta ou troca de combustivel,
o furo de pneus, a perda de
chaves ou a falta de bateria
do veiculo seguro, nos termos
do disposto na Clausula 5.% n.°
2.1. desta Condicao Especial
e até aos limites fixados para
a Modalidade de Assisténcia
— Normal na Clausula 16.°
desta Condicdo Especial.

Sdo igualmente aplicaveis a
presente Modalidade de As-
sisténcia, com as devidas
adaptacoes, as Clausulas 3.9, 4.9,
6.9, 7.9 8.% ¢ 9.9 desta Condicao
Especial.



GARANTIAS DE ASSISTENCIA AS PESSOAS E SUAS BAGAGENS

1.1. Transporte ou repatriamento sanitdrio de feridos ou doentes e
vigildncia medlca
Limite de Indemnizaca o

1.2. Acompanhamento da pessoa segura hospitalizada
Limite de Indemnizacao

Transporte

Estadia
por dia

Indemnizagdo

1.3. Transporte de ida e volta para um familiar e respectiva estadia
Limites de Indemnizacao
Tr te

P

Estadia
Por dia

Ind izacao

1.4. Prolongamento de estadia em hotel (vélida sé no estrangeiro)
Limite de Ind izagdo por p e por dia

Indemnizagdo

1.5. Transporte ou repatrlamento das pessoas seguras
Limite de Indemnizaca

1.6. Despesas médicas, cirirgicas, farmacéuticas e de hospitalizagdo
(vélida sé no Estrangeiro)

Limite médximo de Indemnizacdo por p e por vi

1.7. Transporte ou repatriamento de falecidos e das pessoas seguras
acompanhantes
Limites de Indemnizacdo
Tr te

P

Estadia
Por dia

Ind . -

Urna

1.8. Supervisao de criangas no estrangeiro
Limite de Indemnizacéao - Tr te

P

1.9. Regresso antecipado da pessoa segura por motivo de falecimento
ou doenga de um familiar em Portugal
Limite de Indemnizacéao - Tr te

P

1.10. Transporte de bagagens pessoais
Limite de Ind acdo

1.11. Adiantamento de fundos (vélida s6 no estrangeiro)
Limite de adiantamento

1.12. Pagamento de despesas de comunicagao
Limite da prestacao

1.13. Servigo Informativo
Limite da prestacao
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NORMAL

llimitado

llimitado

40 €
400 €

llimitado

40 €
400 €

40 €
400 €

llimitado

3.000 €

llimitado

40 €
400 €
250 €

llimitado

llimitado

llimitado

3.000 €

llimitado

llimitado

ViP

llimitado

llimitado

110 €
1.100 €

llimitado

110 €
1.100 €

110 €
1.100

llimitado

5.000 €

llimitado

110
1.100 €
300 €

llimitado

llimitado

llimitado

5.000 €

llimitado

llimitado



GARANTIAS DE ASSISTENCIA AO VEICULO E SEUS OCUPANTES NORMAL ViIP

2.1. Desempanagem no local ou reboque do veiculo

Limite de Ind izagdo 125 ¢ 380 ¢
2.2. Transporte ou repatriamento do veiculo e despesas com recolhas
2 de Ind
Transporte Ilimitad llimitado
Recolh 125 € llimitado
2.3. Transporte, repatriamento ou continuagdo da viagem dos ocupantes do
veiculo seguro, incluindo desp de aluguer de um veicul
Li . de Ind N
Transporte Ilimitad llimitado
Aluguer do velculo
Ind Gxi 250 € 500
Periodo ménxi 48 Horas | 72 Horas

2.4. Alojamento dos ocupantes do veiculo
Limite de Indemnizacéo
Por pessoa e por dlu 40 € 110 €
Ind i ao q por p 120 € 330 ¢

2.5. Recuperagao do veiculo
Limite de Ind izacdo llimitad llimitado

2.6. Envio de motorista profissional

Limite de Ind izacdo llimitad llimitado

27. Envio de pegas de substituigao
ites de Indemnizacéo Ilimitad llimitad

2.8. Transporte de bagagens pessoais
Limites de Indemnizacéo limitado | limitad

2.9. Defesa e reclamagéo juridica (vélida sé no estrangeiro)
Limite de Indemnizagéo

Defesa da p segura 6000 € 6000 €
Recl do juridica 6000 < 6000 €
Minimo para int acgdo judicial 500 € 500 €

2.10.Avang: cdes penais (vélida sé6 no estrangeiro)

Vi P de
Custas pr: i 750 € 1.000 €
Liberdade proviséria 3.000 € | 3.000 €

2.11.Veiculo de Substituigdo por Avaria em Portugal Até 5 dias,

N.A. Max. 2

ocorréncias

Taxis Lisboa e Porto — A cobertura de Assisténcia em Viagem para Téxis, quando subscrita
pelo Tomador de Seguro, somente garante a “desempanagem no local ou reboque do
veiculo em consequéncia de avaria ou acidente”, de acordo com os limites e termos defi-
nidos na Assisténcia em Viagem-Normal.

Taxis fora Lisboa e Porto - Quando Subscrita a cobertura de Assisténcia (Assisténcia em

Viagem Normal) as garantias de Assisténcia a Pessoas somente se aplicam ao condutor
habitual definido nas condicées particulares.

75



ASSISTENCIA EM VIAGEM -
MODALIDADE CICLOMOTORES

Para efeitos da presente Modalidade de
Assisténcia em Viagem entende-se por:

1.

BENEFICIARIOS DA GARANTIA OU
PESSOAS SEGURAS - O tomador de
seguro e/ou o ocupante do veiculo
seguro, legalmente transportado, em
caso de acidente de viagdo ocorrido
com o mesmo, bem como o condutor
do veiculo quando seja pessoa
diferente do Tomador de Seguro.

VEICULO SEGURO - O ciclomotor
abrangido pela apdlice do seguro
automoével e como tal designado
nas Condig¢bes Particulares.

Garantias de Assisténcia as
Pessoas e suas Bagagens.

Em caso de acidente com o
veiculo seguro, de que
resultem ferimentos nas
Pessoas Seguras, ficam
garantidas as seguintes
coberturas de Assisténcia as
Pessoas Seguras e suas
Bagagens, nos termos cons-
tantes da Clausula 5.9 n.° 1
desta Condicao Especial, e até
aos limites fixados para esta
Modalidade de Assisténcia na
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Clausula 31.° desta Condicao
Especial.

1.1. Transporte ou Repatria-
mento Sanitario de
Feridos ou doentes e
vigildncia médica

1.2. Acompanhamento da

Pessoa Segura Hospita-

lizada.

1.3. Transporte de Ida e Volta

para um Familiar e

Respectiva Estadia.

1.4. Despesas com Prolon-

gamento de Estadia em

Hotel (valida sé no es-

trangeiro).

1.5. Transporte ou Repatria-

mento das Restantes

Pessoas Seguras.

1.6. Despesas Médicas, Ci-

rurgicas, Farmacéuticas

e de Hospitalizacao

(valida sé no estran-

geiro).

1.7. Transporte ou Repatria-

mento de Falecidos e das

Pessoas Seguras Acom-

panhantes, excluindo a

comparticipacdo no cus-

to da urna.



1.8. Pagamento de despesas
de comunicacado.

. Garantias de Assisténcia ao
Veiculo e seus Ocupantes.

Em caso de utilizacdo do
veiculo seguro, ficam ga-
rantidas as seguintes cober-
turas de Assisténcia ao
Veiculo e seus Ocupantes,
nos termos constantes da
Clausula 5.9 n.° 2 desta
Condicao Especial e até aos
limites fixados para esta
Modalidade de Assisténcia
na Clausula 32.° desta
Condicao Especial.

2.1. Desempanagem no local
ou Reboque do Veiculo.

Apenas fica abrangida
a cobertura em caso de
avaria ou acidente do
veiculo seguro, excluindo
a falta ou troca de
combustivel, o furo de
pneus, a perda de chaves
ou a falta de bateria do
veiculo seguro.

2.2. Transporte ou Repa-

triamento do Veiculo e

Despesas com Recolhas.

Apenas fica abrangida
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a cobertura em conse-

quéncia de avaria ou

acidente.
2.3. Transporte, Repatria-
mento ou Continuagdo
da Viagem dos Ocupan-
tes do Veiculo Seguro,
Excluindo Despesas de
Aluguer de um Veiculo.
2.4. Alojamento dos ocupan-
tes do veiculo.

2.5.

Recuperacao de Veiculo.

2.6. Envio de Pecas de

Substituicdo.

2.7. Regresso de Bagagens

2.8. Defesa e Reclamacao
Juridica (vélida sé no
estrangeiro).
29. Avanco de Caucobes
Penais (valida sé no
estrangeiro).

. As garantias desta Mo-

dalidade de Assisténcia sao
validas em Portugal Continen-
tal e Regidoes Auténomas dos
Acores e Madeira, e Espanha,



incluindo llhas Espanholas.

2. As garantias, em relacao a
cada Pessoa Segura, sus-
pender-se-ao durante a sua
permanéncia no estrangeiro
para além de sessenta dias e
caducardao automaticamente
na data em que essa pessoa
deixar de ter residéncia ha-
bitual ou sede em Portugal.

3. A permanéncia do veiculo
seguro no estrangeiro por
mais de sessenta dias,
determina, igualmente, a
suspensdo das garantias da
presente Condicdo Especial.

Sdo igualmente aplicaveis a
presente Modalidade de As-
sisténcia, com as devidas
adaptacoes, as Clausulas 3.9, 4.9,
6.9,7.9 8. 9. desta Condicdo
Especial.
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ASSISTENCIA EM VIAGEM -

MODALIDA DE VEICULOS PESADOS

Para efeitos da presente Modalidade de
Assisténcia em Viagem entende-se por:

1.

BENEFICIARIOS DA GARANTIA OU
PESSOAS SEGURAS - Os condutores
do veiculo, no mdximo de 3 moto-
ristas, e eventuais guias designados
para a viagem.

Néo ficam abrangidos pelas garantias
de assisténcia os ocupantes trans-
portados em auto stop.

VEICULO SEGURO - O veiculo ou
conjunto de veiculos pesados, tal
como definido no Cédigo da Estrada,
com matricula portuguesa.

Excluem-se os veiculos destinados ao
transporte de animais e pronto-
socorro, ambuldncias, tdxis, veiculos
de instrucdo e veiculos de aluguer sem
condutor.

Assisténcia Normal

Garantias de Assisténcia ao
Veiculo e seus Ocupantes

Em caso de utilizacdo do
veiculo seguro, ficam
garantidas as seguintes
coberturas de Assisténcia ao



Veiculo e seus Ocupantes,
nos termos constantes da
Cldusula 5.9 n.° 2 desta
Condicdo Especial e até aos
limites fixados para esta
Modalidade de Assisténcia
no Clausula 31.° desta
Condicao Especial.

1.1. Desempanagem no local
ou Reboque do Veiculo.

Apenas fica abrangida
a cobertura em caso de
avaria ou acidente do
veiculo seguro, excluindo
a falta ou troca de
combustivel, o furo de
pneus, a perda de chaves
ou a falta de bateria do
veiculo seguro. Esta
garantia serd prestada
pelo Segurador desde
que sejam respeitadas
as normas de circulagdo
em vigor. As eventuais
autorizagoes das autori-
dades necessdrias para a
prestacdo da assisténcia,
nomeadamente para
situacdoes em que o
conjunto veiculo reboca-
dor e veiculo seguro
rebocado tenha um
comprimento superior a
25 metros, deverao ser
solicitadas pela pessoa
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segura e os respectivos
custos nao serdao as-
sumidos pelo Segurador.

1.2. Transporte, Repatria-
mento ou Continuagdo
da Viagem dos Ocu-
pantes do Veiculo Se-
guro, Excluindo Despesas
de Aluguer de um Vei-
culo.

Quando o veiculo em

consequéncia avaria ou

acidente, precise de

reparacdo que exija mais

de:

-3 dias de imobilizacao
em Portugal ou 5 dias
no estrangeiro;

e ndo tiver sido feito
uso da garantia -
Alojamento dos ocu-
pantes do veiculo, ou
ainda em caso de furto
ou roubo, o Segurador
garante o transporte
das Pessoas Seguras,
ocupantes do veiculo,
até ao seu domicilio
em Portugal ou até ao
local de destino da
viagem, desde que
estes ultimos gastos
ndo sejam superiores
aos primeiros.
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1.3. Despesas de Estadia em
Hotel a Aguardar a
Reparacdo do Veiculo
Seguro.

1.4. Despesas de Transporte

a Fim de Recuperar o

Veiculo Seguro.

1.5. Envio de Motorista
Profissional.

1.6. Envio de Pecas de

Substituicao.

1.7. Regresso de Bagagens.

1.8. Defesa e Reclamacdo
Juridica (valida sé no
estrangeiro).

1.9. Avanco de Caucoes
Penais (valida sé no
estrangeiro)

2. Assisténcia VIP e VIP+

Garantia de Assisténcia a
Pessoas

Em caso de acidente ou
doenca subita e imprevisivel,
ocorridos durante o periodo
de validade da apdélice, por
sinistro e até aos limites
fixados nas Condicoes
Particulares, o Servico de
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Assisténcia prestard as
seguintes garantias:

2.1. Pagamento de despesas
médicas, cirurgicas,

farmacéuticas e de
hospitalizacdo no estran-

geiro

Se a Pessoa Segura
necessitar de assisténcia
médica, cirurgica, far-
macéutica ou hospitalar,
o Servico de Assisténcia
garante até aos limites
fixados:

a.As despesas e hono-
rarios médicos e ci-
rargicos;

b. Os gastos farmacéu-
ticos prescritos por
médico;

c. Os gastos de hospita-
lizacgao.

Em caso de hospita-
lizagdo, a Pessoa Segura
deve providenciar o aviso
ao Servico de Assisténcia
no préprio dia, ou o mais
tardar nas 48 horas
seguintes, salvo demons-
trada impossibilidade
fisica.

A partir do momento em



2.2,

que o repatriamento da
Pessoa Segura seja
clinicamente possivel e
aconselhavel, o Servico
de Assisténcia deixa de
garantir os gastos de
hospitalizacao.

O Servico de Assisténcia
suporta uma intervencao
cirurgica apenas nos
casos em que ndo se
possa aguardar pelo
regresso da Pessoa
Segura a Portugal, dado
o cardcter urgente e
inadiavel daquela inter-
vencdo.

Acompanhamento da

Pessoa Segura hospita-
lizada

Se durante o decorrer da
viagem se verificar a
hospitalizacao subita e
imprevisivel da Pessoa
Seguraq, e se o seu estado
ndo aconselhar o repatri-
amento ou regresso
imediato, o Servico de
Assisténcia garante as
despesas de alojamento
em hotel, nao inicial-
mente previstas, de um
familiar ou pessoa por
ela designada, que se
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23.

encontre ja no local, para
a acompanhar.

O Servico de Assisténcia
encarrega-se ainda do
regresso deste acom-
panhante ao seu domi-
cilio em Portugal, caso
ndo possam ser utiliza-
dos os meios inicial-
mente previstos.

Esta garantia estad es-
tritamente sujeita ao
parecer da equipa mé-
dica do Servico de As-
sisténcia.

Transporte de ida e volta
para familiar e respe-
ctiva estadia

Se a Pessoa Segura viajar
sem acompanhante, e o
periodo de hospitali-
zacdo se preveja de
duracao superior a 5
dias, o Servico de
Assisténcia garante os
custos de transporte de
ida e volta para um fa-
miliar, com partida de
Portugal, de modo a que
possa ficar junto dela.
Neste caso, o Servico de
Assisténcia garante ain-
da as suas despesas de
alojamento.



2.4. Prolongamento de esta-

dia em hotel

Se o estado de saude da
Pessoa Segura nao
justificar hospitalizagao
ou transporte sanitario, e
se 0 seu regresso ndo se
puder efectuar na data
inicialmente prevista, o
Servico de Assisténcia
garante as despesas
efectivamente realizadas
com alojamento em ho-
tel, desde que nao
inicialmente previstas,
para esta e para uma
pessoa que a fique a
acompanhar.

Quando o seu estado de
saude o permitir, o
Servico de Assisténcia
encarrega-se do regresso
da Pessoa Segura, bem
como do seu eventual
acompanhante, ao seu
domicilio em Portugal,
caso ndo possam ser
utilizados os meios
inicialmente previstos.

Esta garantia esta estri-
tamente sujeita ao pare-
cer da equipa médica do
Servico de Assisténcia.

2.5. Repatriamento ou trans-

82

porte sanitdrio de feridos

ou doentes e vigilancia
médica

Quando a situacdo cli-
nica o justifique, o
Servico de Assisténcia
garante:

2.5.1. As despesas de
transporte em am-
bulancia, ou outro
meio considerado
adequado, desde o
local da ocorrén-
cia até a clinica ou
hospital mais pro-
ximo;

2.5.2. As despesas de
transporte numa
eventual trans-
feréncia da Pessoa
Segura para outro
centro hospitalar
mais apropriado
ou até ao seu
domicilio em Por-
tugal.

25.3.0 Servico de
Assisténcia ga-
rante ainda a vigi-
lancia por parte
da sua equipa mé-
dica, em colabora-
¢do com o médico



assistente da Pes-
soa Segura, para
determinacdo das
medidas conve-
nientes ao melhor
tratamento a se-
guir e do meio
mais apropriado
para eventual
transferéncia.
Qualquer trans-
porte ou repatri-
amento sanitdrio,
e eventual acom-
panhamento mé-
dico, deve respei-
tar as normas
sanitdrias em vi-
gor e apenas efe-
ctuar-se com o
prévio acordo en-
tre o médico as-
sistente da Pessoa
Segura e a equipa
médica do Servico
de Assisténcia. A
declaracao do mé-
dico assistente
ndo é garantia
bastante.

O meio de trans-
porte a utilizar
sera definido pela
equipa médica do
Servico de As-
sisténcia.
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2.6. Transporte ou repatri-

amento apés morte de
Pessoa Segura

Em caso de falecimento
da Pessoa Segura, por
acidente ou doenca su-
bita e imprevisivel, o
Servico de Assisténcia
garante as despesas com
as formalidades a efe-
ctuar no local, incluindo
as do transporte ou
repatriamento do corpo
até ao local de enterro
em Portugal.

Se, por motivos adminis-
trativos, for necessdria
localmente a inumacédo
proviséria ou definitiva, o
Servico de Assisténcia
suporta as despesas de
transporte de um famil-
iar, se este nado se
encontrar ja no local,
para se deslocar desde o
seu domicilio em Portu-
gal até ao local da
inumacao, bem como as
despesas do seu
alojamento.

2.7. Regresso antecipado das

Pessoas Sequras

Se, no decurso de uma



viagem, falecer em Portu-
gal o conjuge, ou pessoa
com quem coabite em
termos de permanéncia,
um seu ascendente ou
descendente até ao 2°
grau, adoptados, irmdos,
so-gros ou cunhados do
Subscritor, e no caso do
meio utilizado para a sua
viagem ou bilhete
adquirido néao lhe per-
mitir a antecipacdo do
regresso, o Servico de
Assisténcia suporta as
despesas com o trans-
porte de regresso, desde
o local de estadia até ao
domicilio ou até ao local
de inumacao em Portugal.
“Esta garantia estad
prevista ainda no caso de
um daqueles membros
da familia do Subscritor
sofrer de acidente ou
doenca subita e impre-
visivel em Portugal, cuja
gravidade, a confirmar
pelo médico do Servico
de Assisténcia depois de
contacto com o médico
assistente, exija a sua
presenca urgente e
imperiosa.

2.8. Transporte de bagagens

pessoais
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29.

Na sequéncia de furto,
roubo, extravio ou
repatriamento da Pessoa
Segura, o 1. Servico de
Assisténcia organiza e
suporta o custo do
transporte das suas
bagagens pessoais até ao
local onde aquela se
encontra ou até ao seu
domicilio em Portugal,
desde que se encontrem
devidamente embaladas
e em condi¢oes de
transporte.

O peso maximo das
bagagens fica sujeito ao
limite imposto pelas
diversas companbhias
areas ou rodovidrias.

Adiantamento de fundos
no estrangeiro

Em caso de roubo
participado as autori-
dades, ou extravio de
bagagem e valores
monetdrios, ndo recupe-
rados no prazo de 24
horas, o Servico de
Assisténcia adianta as
verbas necessdrias para
substituicao dos bens
desaparecidos, mediante
depésito prévio ou cheque
visado de idéntico valor.



2.10. Localizacao e envio de

2.11.

medicamentos de ur-
géncia para o estran-

geiro

O Servico de Assistén-
cia encarrega-se do
envio de medicamentos
indispensdveis prescri-
tos por médico, de uso
habitual da Pessoa
Segura, sempre que nao
seja possivel obté-los
localmente ou nao
sejam substituiveis por
similares ou suceda-
neos.

Ficaré a cargo da
Pessoa Segura o custo
dos medicamentos e a
totalidade dos custos de
expedicao.

Aconselhamento Médico

Mediante solicitagéo, a
equipa de médicos do
Servico de Assisténcia
prestard orientacdo
médica, por telefone, a
Pessoa Segura, nas
condicoes que sejam
compativeis com as
regras da profissao.

As respostas emitidas
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2.12.

baseiam-se nos elemen-
tos facultados pela
Pessoa Segura, ndo
sendo o Servigo de
Assisténcia responsavel
por interpretacoes des-
sas respostas.

O apoio médico soli-
citado e prestado tele-
fonicamente implica,
unica e exclusivamente,
a responsabilidade
préopria decorrente
deste tipo de inter-
vencdo, dentro da
conjuntura em que é
praticada.

Este aconselhamento
médico nao substitui o
recurso aos servigos de
urgéncia hospitalar
nem constitui em si uma
consulta médica.

Pagamento de despesas
de comunicacdo

O Servico de Assistén-
cia garante a transmis-
sdo de mensagens
urgentes nacionais ou
internacionais para
familiares, desde que
relacionadas com um
sinistro coberto pelas
presentes garantias.



2.13.

Suporta ainda, me-
diante comprovativo, os
custos de comunicagoes
com Os seus Servigos,
desde que estas sejam
efectuadas pela Pessoa
Segura.

Garantia de Assisténcia
ao Veiculo Seguro e
Seus Ocupantes

Desempanagem e rebo-
que do veiculo

Em caso de acidente ou
avaria do veiculo se-
guro, incluindo falta de
bateria, que o impecam
de circular pelos seus
préprios meios, o Ser-
vico de Assisténcia
organizard um servico
de desempanagem.

Se a reparagdo nao
puder ser realizada
localmente, garantira o
reboque desde o local
da imobilizacdo até ao
local escolhido pela
Pessoa Segura (em Por-
tugal) ou até a oficina
ou concessiondrio mais
proximo (no Estrangei-
ro), respeitando sempre
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2.14.

os limites fixados nas
Condicoes Particulares.

Nos casos que impli-
quem remocgdo, o au-
xilio prestado estara,
para além do limite
previsto para esta ga-
rantia, também condi-
cionado pelos meios
localmente existentes e
pela gravidade do si-
nistro. Entende-se por
remocdo todo o traba-
lho necessario a coloca-
cdo do veiculo sinistra-
do na via em que o
mesmo circulava.

Se a Pessoa Segura tiver
ficado impossibilitada
de contactar o Servico
de Assisténcia na se-
quéncia de ferimentos
derivados de acidente
com o veiculo, o Servico
de Assisténcia reembol-
sara os custos de rebo-
que até ao limite defini-
do nas Condicoes Parti-
culares.

Envio de pecas de
substituicdo

O Servico de Assistén-
cia encarrega-se do



envio, pelo meio mais
adequado, das pecas
necessdrias para a
reparacdo do veiculo
seguro, desde que nao
seja possivel obté-las
localmente.

Sdo da responsabili-
dade do Servico de
Assisténcia os gastos
com o transporte.

A Pessoa Segura devera
liquidar o custo das
pecas, bem como os
eventuais direitos adua-
neiros correspondentes.
“Quando a entrega das
pecas for feita no
estrangeiro, e houver
necessidade de rapidez,
serdo as mesmas trans-
portadas até a alfan-
dega aeroportudria
mais préxima do local
onde se encontrar a
Pessoa Segura.

Sdo igualmente da
responsabilidade do
Servico de Assisténcia as
despesas de transporte
necessdrias ao levanta-
mento das pecas.

2.15. Alojamento dos ocu-

pantes do veiculo

87

Quando o veiculo se-
guro, imobilizado por
acidente ou avaria, nao
for reparavel no mesmo
dia, o Servico de As-
sisténcia suporta, até
aos limites fixados, os
custos de alojamento
dos respectivos ocupan-
tes, desde que néo
inicialmente previstos,
pelo periodo em que
estejam a aguardar a
reparacao.

Esta garantia nao é
acumulavel com a ga-
rantia de transporte dos
ocupantes do veiculo. O
limite disponivel para
alojamento pode no
entanto ser usado, em
alternativa, num servico
de transporte até um
destino indicado pela
Pessoa Segura ou
residéncia do Subscri-
tor, desde que estes
primeiros gastos ndo
sejam superiores aos
ultimos.

2.16. Transporte dos ocu-

pantes do veiculo

O Servico de As-
sisténcia, quando o



veiculo seguro:

a. Em consequéncia de
furto, roubo, avaria
ou acidente, precisar
de uma reparagéo
que implique mais de
8 horas de mao-de-
obra oficinal, se-
gundo o tarifario da
marca;

b. Ainda em caso de

roubo, ndo seja en-
contrado no proéprio
dia, suporta as des-
pesas de transporte
dos respectivos ocu-
pantes até ao domi-
cilio do Subscritor em
Portugal ou até ao
seu local de destino
inicialmente previsto,
desde que estes ul-
timos gastos ndo se-
jam superiores aos
primeiros.
Esta garantia nao é
acumuldvel com a
garantia de aloja-
mento dos ocupantes
do veiculo.

O regresso ao domicilio
também nao é com-
pativel com o pros-
seguimento de viagem
até ao destino inicial-
mente previsto, e vice-
versa.
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2.17. Envio de motorista

profissional

Em caso de acidente ou
doenca subita e impre-
visivel, que resultem em
incapacidade de con-
ducdo devidamente
confirmada por um
médico no local da
ocorréncia, ou em caso
de falecimento do
condutor, e desde que
nenhum dos restantes
ocupantes o possa
substituir, o Servico de
Assisténcia garante o
transporte dos mesmos
até ao seu domicilio em
Portugal ou até ao local
de destino inicialmente
previsto, desde que
estes dltimos gastos nao
sejam superiores aos
primeiros.

Este transporte ¢é
efectuado recorrendo
ao veiculo seguro, atra-
vés de um motorista
designado pelo Segu-
rado, sendo da sua
responsabilidade as
despesas exclusiva-
mente relacionadas
com aquele profis-
sional, como alojamen-



2.18.

2.19.

to, transporte, alimen-
tacao e honordrios.

Transporte de bagagens
pessoais

Havendo transporte das
Pessoas Seguras nos
termos descritos neste
contrato, o Servico de
Assisténcia organiza e
suporta o custo do
transporte das suas
bagagens pessoais até
ao local onde aquelas se
encontram ou até ao
seu domicilio em Portu-
gal, desde que se
encontrem devida-
mente embaladas e em
condicoes de trans-
porte.

O peso maximo das
bagagens fica sujeito ao
limite imposto pelas
diversas companhias
areas ou rodovidrias.

Defesa e reclamacao
juridica (vélida sé no
estrangeiro)

a.0 Servico de As-
sisténcia compro-
mete-se, mediante os
limites fixados, a:
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Assegurar a de-
fesa da Pessoa
Segura perante
qualquer tribunal,
se esta for acusa-
da de homicidio
involuntario ou de
ofensas corporais
involuntarias, da-
no culposo e in-
fraccao as leis e
regras de circu-
lagdo, em conse-
quéncia da pro-
priedade, guarda
ou utilizacao do
veiculo seguro e
no seguimento de
acidente ocorrido
durante o periodo
de validade da
apélice.

Reclamar a repa-
racdo pecunidria
dos danos corpo-
rais e/ou materi-
ais sofridos pela
Pessoa Segura,
desde que resul-
tem de um aci-
dente enquadra-
vel no Gmbito da
Responsabili-
dade Civil Au-
tomével, em que
esteja envolvido o
veiculo seguro, e



sejam da respon-
sabilidade de uma
pessoa diferente
do Subscritor ou
de qualquer outra
Pessoa Segura da
apolice;

Ill. Prestar assistén-
cia a Pessoa Se-
gura no caso de
reparacoes defei-
tuosas do veiculo
seguro, somente
no Estrangeiro e
em sequéncia de
acidente ocorrido
com o veiculo.

b. Competira ao Servico

de Assisténcia dirigir

todas as diligéncias,
negociagoes e proce-
dimentos, escolher os
seus peritos, médi-
cos, conselheiros,
advogados ou outros.
A Pessoa Segura
poderd, no entanto,
associar a sua defesa
peritos, conselheiros
ou advogados da sua
escolha, com despe-
sas a seu cargo, cujos
pareceres ndo vincu-
lardo o Servigo de

Assisténcia.

. Para além de outras

exclusdes previstas
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neste contrato, o
Servico de Assistén-
cia ndo intentara
accao judicial ou nao
recorreré de uma
decisdéo  judicial
quando:

I. Considerar que tal
ndo apresenta su-
ficientes probabili-
dades de sucesso;

Il. Por informacoes
obtidas, tenha co-

nhecimento que o
Terceiro consi-
derado responsa-
vel é insolvente;

IIl. O valor dos pre-
juizos ndo exceda
a importdncia mi-
nima para se in-
tentar uma accao;

IV. Considerar justa e
suficiente a pro-
posta feita pelo
Terceiro;

V. Existir um litigio
resultante de re-
paracoes defei-
tuosas do veiculo
seguro em Portu-
gal e/ou em caso
de avaria;

VI. Existir uma infrac-
cdo as regras de
circulacao em Por-
tugal.



2.20.

A Pessoa Segura pode
ainda assim intentar ou
prosseguir a ac¢do a
expensas suas, sendo
reembolsada pelo Ser-
vico de Assisténcia das
despesas legitimamente
efectuadas, apés transi-
to em julgado da respe-
ctiva sentenca, salvo
nos casos ll, 1ll, V e VI.
Para activar esta ga-
rantia, a Pessoa Segura
devera participar pre-
viamente o acidente a
sua Companhia de Se-
guros e solicitar a
intervencao do Servico
de Assisténcia no prazo
madximo de 6 meses a
contar da data do
acidente, salvo em
casos de forca maior
demonstrada.

Adiantamento de cau-

oes penais (vdlida sé

no estrangeiro)

a. Custas processuais -
o Servico de Assistén-
cia avanca, a titulo de
adiantamento, as
caucdes penais que
sejam exigidas ao
condutor para garan-
tir as custas proces-

91

suais em procedi-
mento criminal que
contra ela seja mo-
vido, em consequén-
cia de acidente de
viacdo com o veiculo
seguro e até ao limite
fixado.

. Liberdade proviséria -

o Servico de Assistén-
cia avanca ainda, a
titulo de adianta-
mento, a caucdo que
seja exigida para
garantia da liberdade
provisoria da Pessoa
Segura ou comparén-
cia no julgamento,
em resultado de pro-
cedimento criminal
consequente de aci-
dente de viacdo com
o veiculo seguro.

Estas importancias
adiantadas, mediante
garantia idonea e
bastante, quer para
custas processuais
quer para garantia de
liberdade proviséria,
deverdo ser reembol-
sadas ao Servico de
Assisténcia no prazo
maximo de 3 meses
ou logo apés a sua
restituicdo pelo Tri-
bunal, consoante o
que ocorra primeiro.



ptacées, as Clausulas 3.9, 4.9,
6.9,7.° 8. ¢ 9.° desta Condicao

Especial.
a. As garantias de Assisténcia
ao Veiculo e seus Ocupantes
sdo validas em Portugal, a ASSISTENCIA EM VIAGEM -
partir da residéncia ou sede MODALIDADE VEiCULOS DE
do Segurado e/ou Tomador ALUGUER SEM CONDUTOR

de Seguro, na Europa e nos
paises da bacia do Mediter-

raneo: Marr.ocos‘ Tunisia, Is- Para efeitos da presente Modalidade de
rael e Turquia. Assis téncia em Viagem entende-se por:

1. PESSOA SEGURA - Os ocupantes do
veiculo até ao limite do nimero de
lugares previstos no respectivo livrete.

b. As garantias do presente
contrato ndo sao aplicaveis
nos paises em que, por
motivos de forca maior, 2. VEICULO SEGURO - O veiculo

ndo imputdveis ao Se- automoével abrangido pela Apdlice
e como tal designado nas Condigbes

r r torne impos- :
gurador, se torne impos Particulares.

sivel a prestacdo de ser-
vicos dela decorrentes.

c. As garantias caducardo auto-
maticamente na data em que  Garantias de Assisténcia ao
o Segurado e/ou Tomador de  Vejculo Seguro e seus Ocupantes
Seguro deixar de ter resi-
déncia ou sede em Portugal, 1. Desempanagem no local ou
ou se a permanéncia do vei- Reboque do Veiculo.
culo seguro no estrangeiro
for superior a 60 dias por Em caso de avaria ou aci-
viagem ou deslocacao. dente do veiculo seguro, que
o impeca de circular pelos
seus proprios meios, o Se-
gurador organiza a inter-

Sdo igualmente aplicaveis a vencdo de um perito me-
presente Modalidade de As- canico, suportando as res-
sisténcia, com as devidas ada- pectivas despesas de desloca-
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cdo e, se a reparacdo ndo
puder ser efectuada local-
mente, garante o reboque
desde o local da imobilizagao
até a oficina mais préxima do
local da ocorréncia, até ao
limite fixado na Clausula 31.¢
desta Condig¢do Especial.
Relativamente aos veiculos
avariados e que fiquem a
reparar na zona do local da
ocorréncia, o Segurador
informard o Tomador de
Seguro das coordenadas
exactas da oficina, bem como
do diagnéstico da reparacao
a efectuar.

Apés a reparacao do veiculo,
mediante solicitacdo, o
Segurador podera organizar
o transporte do mesmo para
a estacdo do Tomador de
Seguro mais préxima, sendo
o custo deste transporte da
responsabilidade do Tomador
de Seguro.

. Transporte ou Repatriamento

do Veiculo e Despesas com
Recolhas

Quando o veiculo seguro, em
consequéncia de avaria ou
acidente, ndao possa circular
pelos seus préprios meios e
precise de mais de 2 dias de
imobilizacdo ou, em caso de
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furto ou roubo, se sé for
recuperado depois do regres-
so da Pessoa Segura, antes de
decorridos 6 meses a contar
da data do furto ou roubo, o
Segurador garantira:

2.1. O transporte do veiculo
até a estacdo de aluguer
onde se iniciou o con-
trato de aluguer, organi-
zando e encarregando-se
desse transporte ou repa-
triamento

2.2. Os gastos de recolha do
veiculo, relacionados
com esta garantia, até ao
limite fixado na Clausula
31.° desta Condicao Es-
pecial

O Segurador nao sera
obrigada a efectuar o
repatriamento do veicu-
lo, suportando apenas as
despesas com o seu
abandono legal, quando
o valor da reparacao,
de acordo com a infor-
macdo dada pela oficina
do local onde ocorreu o
sinistro, exceda o seu
valor venal em Portugal.
Durante as operacées de
repatriamento organi-
zadas pelo Segurador,



ficam garantidos os
danos ocorridos no vei-
culo seguro, nao sendo
contudo da responsabi-
lidade do Segurador o
furto ou roubo de baga-
gens deixadas no vei-
culo, no decorrer do re-
patriamento.

3. Prossequimento de Viagem

dos Ocupantes do Veiculo

Acidentado, Avariado, Furta-

do ou Roubado

Quando em consequéncia
de acidente, avaria, furto ou
roubo do veiculo seguro, a
Pessoa Segura ficar impedida
de prosseguir viagem, o Se-
gurador garantira as despesas
com o seu encaminhamento
até a estacao de aluguer do
Tomador de Seguro mais
préxima, onde possa substi-
tuir o veiculo, ou em alter-
nativa levara até ela um novo
veiculo fornecido pelo To-
mador de Seguro.

Em caso de sinistro fora das
horas de funcionamento do
Tomador de Seguro, impe-
dindo a substituicdo do
veiculo, a Seguradora, su-
portara as despesas de
estada em hotel, inicialmente
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ndo prevista, durante uma
noite, até ao limite previsto
na Cldusula 31.° desta Con-
dicdo Especial.

. Assisténcia em Caso de Furto,

Roubo ou Perda de Chaves do
Veiculo.

Em caso de furto, roubo ou
perda de chaves do veiculo
seguro, o Segurador organi-
zard a entrega de outro jogo
de chaves, suportando o
respectivo custo, desde a
estacdo de aluguer do
Tomador de Seguro até ao lo-
cal onde se encontre a Pessoa
Segura.

. Nao ficam garantidas por este

seguro as prestacoes que ndao
tenham sido solicitadas ao
Segurador, ou que nao
tenham sido efectuadas com
o seu acordo, salvo nos casos
de forca maior ou impos-
sibilidade material demons-
trada.

. Na@o sdao igualmente da res-

ponsabilidade do Segurador
as prestacoes resultantes de:

2.1. Furto ou roubo do vei-



2.2,

23.

24,

2.5.

2.6.

27.

culo seguro se nao tiver
sido feita participacao
imediata as autorida-
des competentes;

Gastos de hotel que
ndo se encontrem ex-
pressamente previstos
bem como de alimen-
tacao;

Sinistros ocorridos du-
rante a pratica de com-
peticoes desportivas,
quer oficiais quer pri-
vadas, bem como du-
rante os treinos, ou em
consequéncia de apostas;

Gastos de combustivel,
reparacdo e roubo de
acessorios incorpora-
dos no veiculo;

Sinistros causados por
tremores de terra, eru-
pcoes vulcdanicas inun-
dacoes e quaisquer
cataclismos;

Sinistros ocorridos quan-
do o veiculo for condu-
zido por pessoa nao le-
galmente habilitada;

Pagamento de porta-
gens e multas;
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2.8.

29.

Danos existentes no
veiculo no momento da
intervencao de assistén-
cia, bem como os sofri-
dos apés esta ter sida
finalizada;

Desaparecimento ou
danificacdo de objectos
e bagagens deixados no
interior de veiculo, in-
cluindo extras e aces-
sorios, excepto se a
existéncia e bom estado
destes qltimos a data de
intervencao for devida-
mente comprovada. A
andlise das reclamacées
de danos e furto podera
exigir, se considerada
necessdria, a verificacao
por parte de pessoa
devidamente autorizada
pelo Segurador;

2.10. Avarias sucessivas cau-

sadas pela néo repa-
racdo do veiculo apos a
intervencao do Segu-
rador;

. Situacdoes em que o

veiculo possa circular
pelos seus préprios
meios, mesmo tendo
ocorrido uma avaria ou
acidente.



As prestacées e indemnizacoes
previstas serdo pagas em excesso
e complementarmente a outros
contratos de seguro ja existentes
que cubram os mesmos riscos, a
que o Tomador de Seguro ou a
Pessoa Segura tiverem direito.

As garantias da presente Mo-
dalidade de Assisténcia sdo
validas na Europa e nos paises
da bacia do Mediterraneo, salvo
estipulacdo em contrdrio nas
Condicoes Particulares.

Sdo igualmente aplicaveis a
presente Modalidade de As-
sisténcia, com as devidas
adaptacées, as Clausulas 3.9,
4.9,6.° 7.° 8.9 e 9.9 desta
Condicao Especial.
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GARANTIAS DE ASSISTENCIA AS PESSOAS E SUAS BAGAGENS

CICLOMOTORES

*)
1.1. Transporte ou repatriamento sanitdrio de feridos ou doentes e
vigiléncia médica
Limite de Ind izaca i d
1.2. Acompant dap segura hospitalizad.
Limite de Indemnizacao
Transporte i d
Estadia
por dia 20 ¢
Indemnizagdo 250 €
1.3. Transporte de ida e volta para um familiar e respectiva estadia
Limites de Indemnizacao
Transporte llimitad
Estadia
Por dia 20 ¢
Indemnizaca 250 €
1.4. Prolong de dia em hotel (vélida sé no estrangeiro)
Limite de Ind izacdo por p e por dia .....cceveeneiiiiinninnnnns 20 ¢
Indemnizaca 250 €
1.5. Transporte ou repatri dasr p seguras
Limite de Ind izaga Ilimitad
1.6. Desp édi cirargicas, far éuticas e de hospitalizagio
(vélida sé no estrangeiro)
Limite maximo de Ind izacao por p e por viagem .......... 2.500 €
1.7. Transporte ou repatri to de falecidos e das p g
acompanhantes
Limites de Indemnizacao
Transporte llimitad
Estadia
Por dia 20 ¢
Indemnizaca 120 €
1.12. Pag to de desp de icaca
Limite da prest llimitad
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ALUGUER S/
CONDUTOR

Nao aplicavel

Nao aplicavel

Nao aplicavel
Néo aplicavel

Nao aplicavel
Néo aplicavel

Nao aplicavel

Nao aplicavel
Néo aplicavel

Nao aplicavel

Nao aplicavel

Nao aplicavel

Naéo aplicavel
Nao aplicavel

Naéo aplicavel



GARANTIAS DE ASSISTENCIA AO VEICULO E SEUS OCUPANTES ClCL O T ORE S CUERL

(*) CONDUTOR
2.1. Desempanagem no local ou reboque do veiculo
Limite de Ind. izaca 75 ¢ 125 €
2.2. Transporte ou repatri do veiculo e desp com Ih
Limites maxi de Ind izaga
Transporte llimitad llimitado
Recolh 75 ¢ 125 €
2.3. Transporte, repatriamento ou continuagdo de viagem dos
pantes do veiculo seguro, incluindo desp de aluguer de
veiculo
Limites maxi de Ind izaga
Transporte llimitad Nao aplicavel
2.4. Aloj to dos ocupantes do veicul
Limites de Indemnizacao
Por dia e por p 20 ¢ Nao aplicavel
Ind izaga Gxima por p 40 € Nao aplicavel

2.5. Recuperagio do veiculo

Ind izaca llimitad

Limite de Nao aplicavel

2.7. Envio de pegas de substituigdo

Limites de Ind do llimitad Nao aplicavel
2.8. Transporte de bagagens p i
Limites de Ind izaca llimitad Nao aplicavel

2.9. Defesa e reclamagio juridica (vélida sé no estrangeiro)

Limites maxi de Ind a
Defesa da p segura 6.000 Nao aplicavel
Recl ao juridica 6.000 € Nao aplicavel
Minimo para i acgao judicial 500 € Nao aplicavel

2.10. Avango de ¢des penais (vélida sé no estrangeiro)

Limites maxi de Adi t
Custas pr i 750 € Nao aplicavel
Liberdade proviséria 2.500 € Nao aplicavel
3. P guimento de viagem dos ocupantes do veiculo acid d

avariado, furtado ou roubado

Organizagéo de um veiculo de substituica Nao aplicavel llimitado
Despesas de estada em hotel (por p ) Naéo aplicavel 40 €
4. Assisténcia em caso de furto, roubo ou perda de chaves do veiculo
Limite da pr a Nao aplicavel llimitado
(*) - As garantias de Assisténcia a P na Modalidade de Assisténcia em Viagem - Ciclomotores somente se

aplicam a pessoas feridas
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10.

11.

12.

VEiCULOS PESADOS PESADOS

GARANTIAS DE ASSISTENCIA AS PESSOAS E SUAS BAGAGENS VIP

Despesas médicas, ciriargicas, far éuti e de hospitalizaga

(vélida sé no Estrangeiro)

Valor méximo Indemnizavel 3.000 €

A pant dap segura k lizad

Limite de Indemnizacao

Estadia Portugal/Estrangeiro
Dia 50¢€/75 €
Ind do maxi 250€/375 €

Transporte de ida e volta para um familiar e respectiva estadia
Limites de Indemnizacao

Transporte llimitad

Estadia Portugal/Estrangeiro

Por dia 50¢€/75 ¢
Indemnizagdo manxi 250 €/375 €
Prolong de dia em hotel (vélida s6 no estrangeiro)
Limite de Ind izacao por p e por dia.....ccueiiiiineeiiiinenns 75 €
Indemnizagao maxi 375 ¢
Repatri ou transporte sanitdrio de feridos ou doentes
e vigildncia médica
Transporte llimitad
Transporte ou repatri apés morte da pessoa segura
Transporte llimitad
Regresso antecipado das p 9
Transporte llimitad
Transporte de bagagens p i llimitad
Adiantamento de fundos no geiro 1.000 €
Localizagdo e envio de medi de urgéncia para o
Estrangeiro llimitad
A 1t Mads llimitad
Pag to de desp de icaga
Limite da prestaga llimitad
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PESADOS
VIP+

7.600 €
Franquia: 150 €

50¢/75 €
250€/375 €

llimitado
50€/75 €

250 €/375 €

75 €
375¢

Illimitado

Illimitado

Illimitado

llimitado

1.000 €

llimitado

llimitado

llimitado



VEiCULOS PESADOS

GARANTIAS DE ASSISTENCIA AO VEICULO E SEUS OCUPANTES RO = M2 o
1. Desempanagem no local ou reboque do veiculo
Limite de Indemnizaca 250 € 350 €
Reboq 1.500 €
D panag 600 €
2. Transporte, repatriamento ou continuagio de viagem dos
p do veiculo seguro, incluindo desp de alug
de veiculo
Limite de Indemnizagdo
Transporte llimitad llimitad llimitad
3. Aloj dos p do !
Limite de Indemnizagéo Portugal/Estrangeiro
Por p e por dia 40 € 50¢€/75 € 50€/75 ¢
Ind izaga por p 120 € 250 €/375 € 250 €/375 €
4. Recuperagio do veiculo
Limites de Ind izaca llimitad llimitad llimitad
5. Envio de pegas de substituigao
Limites de Ind izaca llimirado llimitado llimitado
6. Envio de motorista profissional
Limites de Ind izaca llimitad llimitad llimitad
7. Transporte de bagagens pessoais
Limites de Ind izaca llimitad llimitad llimitad
2.9. Defesa e reclamagdo juridica (vélida s6 no estrangeiro)
Limites de Indemnizagdo
Defesa da p segura 6.000 6.000 6.000 €
Recl do juridica 6.000 € 6.000 € 6.000 €
Minimo paraii acgdo judicial 750 € 750 € 750 €
2.10. Avanco caugdes penais (vélida sé no estrangeiro)
Limites maxii de adiant t
Custas pr: 750 € 750 € 750 €
Liberdade proviséria 2.500 € 3.000 € 7.600 €

100



DANOS ACIDENTAIS SOFRIDOS
PELO VEICULO

Para efeitos da presente Condicdo
Especial, designa-se por:

CHOQUE - O embate do veiculo contra
qualquer corpo fixo ou sofrido por aquele
quando imobilizado.

COLISAQ - O embate entre o veiculo e
qualquer outro corpo em movimento.

CAPOTAMENTO - O acidente em que o
veiculo perca a sua posicdo normal.

PERDA TOTAL - Desaparecimento do
veiculo seguro ou destruicGo do mesmo
quando de verifique uma das seguintes
situagoes:

a) a reparacdo seja possivel, mas o seu
custo exceda o valor seguro do veiculo
determinado pela aplicacdo da Tabela
de Desvalorizagéo;

b)

a reparagdo ndo seja materialmente
possivel ou tecnicamente
aconselhdvel, de modo a cumprir com
os requisitos de seguranca.

O Segurador, quando contratada
a presente Condicdo Especial,
garante, dentro dos limites
fixados na Apdlice, os danos
sofridos pelo veiculo seguro em
consequéncia de um acidente
devido a uma causa subita,
fortuita e violenta, alheia a
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vontade do Tomador, do
Segurado e do condutor,
cobrindo, designadamente, os
danos resultantes de choque,
colisdo ou capotamento e/ou de
quebra isolada de vidros,
independentemente do facto do
veiculo se encontrar ou ndo em
circulacdo.

Para além das exclusodes
previstas na Clausula 6.° das
Condicoes Gerais para as
Condicoes Especiais, ficam ainda
excluidos do a@mbito desta
Condicao Especial, os danos:

a) provenientes do mau estado
das estradas ou caminhos,
quando deste facto ndo
resulte choque, colisdo ou
capotamento;

b) directa e exclusivamente
provenientes de defeito de
construcdo, montagem, afina-
¢do, vicio préprio do material,
deficiente conservacado ou
manutencdo do veiculo
seguro;

c) produzidos directamente por

lama e por alcatrao ou outros

materiais empregues na
construcdo das vias;



d)

e)

f)

h)

nas jantes, cmaras de ar e
pneus, excepto se resultarem
do choque, colisdo ou
capotamento e quando
acompanhados de outros
danos no veiculo;

causados intencional ou
involuntariamente ao veiculo
seguro, pelos ocupantes ou
por quaisquer outras pessoas,
com objectos que empunhem,
arremessem ou derramem;

resultantes da circulacdo em
locais reconhecidos como nao
acessiveis ao veiculo, excepto
se houver convengéo expressa
em contrdrio;
causados por objectos
transportados;

causados em pinturas de
letras, desenhos, emblemas,
disticos alegéricos ou de
reclamos ou propaganda no
veiculo seguro, quando ndao
for feita a sua mencao e
valorizacdo na Apdlice;

i) causados em acessoérios ou em

apare-lhos e instrumentos nao
incorporados de origem no
veiculo (extras), a menos que
sejam expressamente discri-
minados e valorizados na
Apolice;
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j) ocasionados pela congelacao

k)

de agua no motor e quaisquer
outras avarias mecanicas;

que se traduzam em lucros
cessantes, perda de beneficios
ou resultados, advindos ao
Tomador de Seguro ou ao
Segurado, ou decorrentes de
privacdo de uso, de gastos de
substituicdo, de depreciagdo,
desgaste ou consumo naturais
do veiculo seguro.

gastos adicionais de parque-
amento do veiculo seguro,
decorrentes de participacao
tardia do sinistro ou
aguardando decisdo do
tomador para além do prazo
estabelecido a regularizacao
do sinistro.

Sempre que ocorra sinistro de Quebra
Isolada de Vidros, a franquia estipulada
nas Condicoes Particulares ndo serd
aplicdvel ao custo da reparacdo, mas
apenas em caso de substitui¢éo.

As bonificagbes por auséncia de sinistros
e os agravamentos por sinistralidade
(Bénus/ Malus) regem-se pela Tabela e
disposicdes do Anexo A das Condicoes
Gerais, as quais fazem parte integrante
desta Condicdo Especial.



Para as matérias ndo expressamente
reguladas nesta Condigdo Especial
vigoram, na parte aplicavel, as Condigoes
Gerais da Apdlice do Ramo Automével,
designadamente as respeitantes as
Condigoes Especiais e as comuns a estas
e ao Seguro Obrigatério.

INCENDIO, RAIO OU
EXPLOSAO

O Segurador, quando contratada
a presente Condicdo Especial,
garante, dentro dos limites
fixados na Apélice, os danos
sofridos pelo veiculo seguro em
consequéncia de queda de raio,
incéndio ou explosdo ocasionais,
quer o veiculo se encontre em
marcha ou parado, quer recolhido
em garagem ou noutro local.

Para além das exclusoes
previstas na Clausula 6.° das
Condicées Gerais para as
Condicoes Especiais, ficam ainda
excluidos do ambito desta
Condicao Especial, os danos:

a) em pinturas de letras,
desenhos, emblemas, disticos
alegéricos, reclamos ou
propaganda no veiculo seguro,
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excepto quando estejam

expressamente discriminados

e valorizados na Apdlice;
b) em acessérios ou em apare-
lhos e instrumentos néo
incorporados de origem no
veiculo (extras), excepto
quando estejam expres-
samente discriminados e
valorizados na Apélice;
c) em aparelhagem ou na
instalacao eléctrica, desde
que ndo resultem de incéndio
ou explosao;
d) que se traduzam em lucros
cessantes, perda de beneficios
ou resultados, advindos ao
Tomador de Seguro ou ao
Segurado, ou decorrentes da
privacao de uso, de gastos de
substituicdo, de depreciacao,
desgaste ou consumo naturais
do veiculo seguro.

As bonificagdes por auséncia de sinistros
e os agravamentos por sinistralidade
(Bénus/ Malus) regem-se pela Tabela e
disposi¢oes no Anexa A das Condicdes
Gerais, as quais fazem parte integrante
desta Condigdo Especial.

Para as matérias ndo expressamente



reguladas nesta Condigdo Especial
vigoram, na parte aplicdvel, as Condigoes
Gerais da Apdlice do Ramo Automovel,
designadamente as respeitantes as
Condigbes Especiais e as comuns a estas
e ao Seguro Obrigatério.

FURTO OU ROUBO

O Segurador, quando contratada
a presente Condicdo Especial,
garante, dentro dos limites
fixados na Apélice, os danos
sofridos pelo veiculo seguro em
consequéncia da subtracc¢ao
ilegitima do veiculo seguro, por
motivo de roubo, furto ou furto
de uso, tentado ou consumado,
que se traduzam no desa-
parecimento, na destruicdo, na
danificacdo ou deterioracdo do
veiculo, na subtraccao de pecas
fixas ou indispensdveis a sua
utilizacdo e na subtraccao de
acessorios, estes dltimos na
condicdo de se encontrarem
expressamente discriminados e
valorizados nas Condigées
Particulares.

Para além das exclusoes
previstas na Clausula 6.9 das
Condicoes Gerais para as
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Condicoes Especiais, ficam ainda
excluidos do ambito desta
Condicao Especial, os danos:

a) que se traduzam em lucros
cessantes de qualquer
natureza e gastos de
substituicdo ou depreciacdo
do veiculo seguro, em
resultado do sinistro;

b) em pinturas de letras, desenhos,

emblemas, disticos alegéricos

ou em reclamos ou propaganda
no veiculo seguro, excepto
quando estejam expressamente
discriminados e valorizados na

Apoélice;

causados em acessérios ou
em aparelhos e instrumentos
néo incorporados de origem
no veiculo (extras), excepto
quando estejam expres-
samente discriminados e
valorizados na Apdlice;

c)

d) resultantes de subtracc¢do que
tenha origem ou seja
imputavel a dolo ou culpa
grave do Segurado, do
Tomador de Seguro ou do
condutor, de pessoas que com
eles coabitem ou que deles
dependam economicamente,

incluindo trabalhadores.



e) resultantes do desapareci-
mento, da destruicdo, da
danificacdo ou da deteri-
oracdo do veiculo seguro que
tenha origem, ou seja devida
a abandono tempordrio do
veiculo seguro, aberto e/ou
com a chave no seu interior,
na via publica ou em local
privado de acesso publico.

As bonificacdes por auséncia de sinistros
e os agravamentos por sinistralidade
(Bénus/ Malus) regem-se pela Tabela e
disposi¢cbes no Anexa A das Condigbes
Gerais, as quais fazem parte integrante
desta Condigdo Especial.

Em caso de sinistro, e querendo
o Segurado usar dos direitos
que o contrato de Seguro lhe
confere, obriga-se imediata-
mente ou no prazo mdximo de
24 horas participar as
autoridades competentes e
segurador promovendo todas as
diligéncias ao seu alcance
conducentes a descoberta do
veiculo e dos autores do crime.
A indemnizacgdo, por desapare-
cimento do veiculo, sera devida
decorridos que sejam 15 dias uteis
sobre a data da participacdo da
ocorréncia a autoridade com-
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petente, se, até ao fim desse
periodo, o veiculo ainda nao tiver
sido encontrado.

Para as matérias ndo expressamente
reguladas nesta Condicdo Especial
vigoram, na parte aplicdvel, as Condigdes
Gerais da Apdlice do Ramo Automdvel,
designadamente as respeitantes as
Condigées Especiais e as comuns a estas
e ao Seguro Obrigatdrio.

EXTENSAO DANOS PROPRIOS
VALOR EM NOVO

Para efeitos da presente Condicdo
Especial, designa-se por:

PERDA TOTAL - O desaparecimento ou
a des-truicdo total do veiculo, ou a sua
danificagdo parcial em condigdes que
impecam, técnica e materialmente, a sua
reparagdo ou, quando esta seja possivel,
o respectivo custo ultrapasse 75% do valor
de substituicGo, a data do sinistro.

ANTIGUIDADE DO VEICULO - O ntmero
de meses ou anos contados da data de
registo da 1.% matricula, inscrita no livrete,
entendendo-se, para este fim, apds o
primeiro més completo, qualquer fracgdo
de més como um més completo.

VALOR EM NOVO - Preco de venda ao
publico do veiculo seguro, em Portugal,
no més e ano da sua primeira matricula,
considerando todos os impostos e
encargos aplicdveis e sem quaisquer
descontos comerciais, acrescido do valor
dos extras ndo integrados de origem, se



se pretender inclui-los no Seguro.

VALOR DE SUBSTITUICAO - O valor
comercial médio cotado no mercado de
veiculos usados, para a aquisicdo por
parte do Tomador de Seguro, no
momento do sinistro, de um veiculo da
mesma marca, modelo, antiguidade e
estado de conservagdo do veiculo seguro.

1. O Segurador, quando con-
tratada a presente Condicao
Especial, e em caso de perda
total do veiculo seguro,
decorrente de sinistro coberto
pelas Condi¢ées Especiais de
“Danos Acidentais Sofridos
pelo Veiculo”, “Incéndio, Raio
ou Explosdo” e “Furto ou
Roubo”, pelas quais se
encontre abrangido, garante
o pagamento, consoante o
caso, de uma indemnizagao
calculada em funcéao dos
seguintes critérios:

a) Veiculos até dois anos de
antiguidade
Valor em novo do veiculo
seguro, determinado em
obediéncia a definicao
constante na presente
Condigao Especial;

b) Veiculos com a antiguidade
compreendida entre dois e
quatro anos Valor de
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catdlogo do veiculo seguro,
deduzido de 1% desse valor
por cada més decorrido
desde a data de registo da
1.9 matricula, inscrita no
livrete, até a data do
sinistro;

2. Os salvados poderao ficar,

consoante o acordado,
propriedade do Segurador, ou
manter-se propriedade do
segurado. Neste ultimo caso,
o respectivo valor sera
deduzido a indemnizacao a
pagar.

. Entre o acto de reconhe-

cimento da perda total por
parte do perito do Segurador
e o pagamento da indemni-
zacdo, o Segurador podera
colocar a disposicdo do
segurado, quando este o
solicite, durante o periodo
maximo de 14 dias, um
veiculo com caracteristicas
semelhantes a do sinistrado.

. Esta Condicao Especial é

contratada em complemento
das Condicoes Especiais
“Danos Acidentais Sofridos
pelo Veiculo”, “Incéndio, Raio
ou Explosdo” e “Furto ou
Roubo”, e cessard, automa-
ticamente, quando alguma

destas cessar.



Para além das exclusodes
previstas na Clausula 6.° das
Condicoes Gerais para as
Condicoes Especiais, ficam ainda
excluidos do ambito desta
Condicao Especial, as invocaveis
no ambito das Condicoes
Especiais “Danos Acidentais
Sofridos pelo Veiculo”,
“Incéndio, Raio ou Explosdo” e
“Furto ou Roubo”, de que esta
constitui extensao.

O capital seguro para efeitos
desta Condicdo Especial e das
Condicées Especiais “Danos
Acidentais Sofridos pelo
Veiculo”, “Incéndio, Raio ou
Explosdo” e “Furto ou Roubo”,
que aquela complementa, devera
corresponder, enquanto as
coberturas se mantiverem em
vigor, ao valor de catdlogo do
veiculo, na data do registo da 1.¢
matricula.

Se o valor seguro nao coincidir
com o referido valor de catdlogo,
havera lugar a aplicacdo da
regra proporcional, suportando
o segurado, em caso de sinistro,
a parte proporcional da
indemnizacao, calculada nos
termos do disposto no Cédigo
Comercial e nas Condigoes
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Gerais da Apélice.

A presente cobertura cessa,
automaticamente, no
vencimento seguinte a data em
que o veiculo perfaca 48 meses
de antiguidade, contados a partir
da data da 1.° matricula.
Subsistindo as Condigoes
Especiais “Danos Acidentais
Sofridos pelo Veiculo”,
“Incéndio, Raio ou Explosao” e
“Furto ou Roubo”, na renovagdo
da Apdlice, o valor seguro e as
regras indemnizatérias, serdo
determinados de acordo,
respectivamente, com o
estabelecido nas Clausulas 14.¢
(Valor Seguro) e 36.° das
Condicoes Gerais. Em tudo o que
for omisso na presente Condicao
Especial vigoram, na parte
aplicavel, as Condigcoes Gerais da
Apélice do Ramo Automével, e
as Condi¢ées Especiais
enunciadas no n.° 1 da Clausula
2. da presente, das quais esta
cobertura é complemento.



ACIDENTES PESSOAIS

Para efeitos da presente Condicdo
Especial, designa-se por:

MODALIDADES DE COBERTURA: As
opgOes de garantias e capitais seguros
contratdveis em funcdo das Pessoas
Seguras abrangidas:

- S6 Condutor;

ou

- Todos os Ocupantes.

PESSOA SEGURA - A(s) pessoa(s) cuja
vida, saude e integridade fisica se
segura(m), em funcdo da modalidade de
Cobertura contratada:

a) o Tomador de Seguro, se for uma
pessoa singular;

b) o condutor do veiculo mencionado
nas Condigdes Particulares;

c) todos os ocupantes do veiculo
mencionado nas Condigdes
Particulares, com excepgdo dos
transportados no exterior da cabine.

ACIDENTE DE VIACAQ - O acontecimento
suibito, fortuito e imprevisto ocorrido na via
publica ou em locais privados de acesso
publico, em que intervenha o veiculo
mencionado nas Condigdes Particulares, e
do qual resultem lesdes corporais para as
Pessoas Seguras que se encontrem no seu
interior, a entrar ou sair dele, ou, no decurso
de viagem, a participar activamente em
trabalhos de pequena reparacdo ou
desempanagem.

Quando contratada a Modalidade de
Cobertura de todos os Ocupantes,
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considera--se, ainda, como acidente de
viagdo abrangido por esta Condigéo Especial,
o que atinja, de modo subito e imprevisto -
causando-lhe lesées corporais - o Tomador
de Seguro, se pessoa fisica, quando huma
das seguintes situagoes:

a) vitima de atropelamento enquanto
pedo na via publica;

b) utilizador de qualquer veiculo terrestre,

rodovidrio ou ferrovidrio, de transporte

publico de passageiros, de superficie

ou subterrdneo;

¢) no uso de veiculos terrestres a motor,

excepto motociclos e ciclomotores,

como condutor ou passageiro, e

desde que ndo participando em

competicoes desportivas;

d) no uso de velocipedes ou de veiculos

de trac¢Go animal.

GARANTIA DE MORTE - Pela presente
garantia, o Segurador pagard ao(s)
Beneficidrio(s) designados na Apdlice, a
quantia estabelecida nas Condicoes
Particulares, quando, em consequéncia
de lesdes sofridas no acidente, o
falecimento da Pessoa Segura, ocorra no
prazo mdximo de 2 anos a contar da data
do mesmo. Quando ndo haja
Beneficidrio(s) designado(s), ou se
verifique uma situagdo de morte prévia
ou simulténea, o capital garantido serd
pago aos herdeiros legais da Pessoa
Segura, nos termos da Lei.

Se a Pessoa Segura for menor de 14 anos,
a prestagdo do Segurador fica limitado
ao pagamento das despesas com funeral.

GARANTIA DE INVALIDEZ
PERMANENTE - Considera-se Invalidez
Permanente, a situacdo de incapacidade



fisica ou mental, total ou parcial, de
cardcter irreversivel, que efecte as Pessoas
Seguras em consequéncia de lesdes
sofridas no acidente e manifestadas no
prazo mdaximo de dois anos a contar da
data do mesmo.

Pela presente garantia, o Segurador
pagard a Pessoa Segura, a importdncia
que resultar da aplicagéo ao capital seguro
da percentagem de invalidez de que fique
definitivamente afectado, calculada nos
termos da Tabela de Incapacidades, anexo
desta Condicdo Especial.

Quando o grau de invalidez, calculado
nos termos da referida Tabelaq, iguale ou
exceda 50%, a prestacdo do Segurador
corresponderd a 100% do capital seguro
desta garantia.

GARANTIAS DE DESPESA DE
TRATAMENTO - Pela presente garantig,
o Segurador reembolsard, dentro dos
limites contratados, os gastos de
assisténcia médica e/ou hospitalar que a
Pessoa Segura realize em consequéncia
de acidente de acidente coberto.

Esta garantia compreende:

a) os gastos realizados nos dois anos
subsequentes ao acidente com a
assisténcia urgente e/ou primeiros
socorros, assisténcia médica em
regime ambulatério, medicamentosa
e hospitalar, incluindo meios auxiliares
de diagnodstico e gastos com
reabilitagdo fisica, quando prescritg;

b) as despesas realizadas com cirurgia
estética pds-traumdtica destinada a
corrigir cirurgicamente defeitos
estéticos consequentes do acidente,
quando realizados nos doze meses
seguintes ao termo do processo de
tratamento;
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c)

as despesas realizadas, dentro dos
primeiros seis meses sobre a data do
acidente com assisténcia domicilidria
por pessoal especializado, quando
prescrita pelo médico assistente e
reconhecida pelos Servicos Clinicos do
Segurador.

GARANTIA DE DESPESAS DE FUNERAL
- Quando contratada a Modalidade de
Cobertura de Todos os Ocupantes, o
Seguro pagard até aos limites contratados
as despesas inerentes a Funeral da Pessoa
Segura sempre que através da cobertura
de Morte, desta Condic@o Especial, haja
lugar a indemnizacéo.

1. O Segurador, quando con-
tratada a presente Condicdo
Especial, em qualquer das
respectivas Modalidades,
dentro dos limites fixados na
Apoélice, a cobertura dos
riscos de Morte, Invalidez
Permanente Total, Invalidez
Permanente Parcial e de
pagamento de Despesas de
Tratamento das Pessoas
Seguras, quando emergentes
do acidente de viacao de que
sejam vitimas.

No ambito desta Condicdo
Especial, como complemento
das garantias constantes no
n.° 1, poderda ainda ser
contratada, mediante paga-
mento dos respectivos
sobreprémios:



a) a garantia de Subsidio
Digrio em caso de Inter-
namento Hospitalar;

Pela presente garantia, o
Segurador pagara o subsidio
diario contratado, quando
ocorra internamento hospi-
talar da Pessoa Segura,
imediatamente apés o
acidente ou nos oito dias
subsequentes.

Este subsidio sera devido pelo
prazo maximo de trinta dias
seguidos, encontrando-se
excluido qualquer pagamento
em caso de internamento
posterior qualquer que seja o
tempo de duracdo do
primeiro.

b) a garantia de Proteccdo
Especial Condutor.

Pela presente garantia, os
capitais contratados para o
condutor do veiculo, nas
garantias de Morte ou
Invalidez Permanente, sao
elevados ao dobro.

Esta garantia ndo é aplicavel
quando o condutor tenha idade
inferior a 25 anos e/ou carta de
conducao ha menos de 2 anos
e tal situacdo ndo esteja
contemplada na Apélice.

Na presente Condicdo Especial
sdo aplicaveis as exclusédes
previstas na Cldausula 6.° das
Condicoes Gerais para as
Condicoes Especiais.

1. Além das obrigacoes previstas
nas Condicoes Gerais,
incumbe a Pessoa Segura ou
ao Tomador de Seguro:

a) promover o envio, até oito
dias apés a Pessoa Segura
ter sido clinicamente as-
sistida, de uma declaragédo
do médico onde conste a
natureza das lesoes, o seu
diagnéstico e a percen-
tagem de invalidez per-
manente eventualmente
constatada;

b) facultar, para o reembolso
a que houver lugar, todos
os documentos justifica-
tivos das despesas de
tratamento;

c) cumprir as prescricoes
médicas;

d) sujeitar-se a exame por

médico designado pelo
Segurador;
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e) autorizar os médicos a
prestar todas as
informacées solicitadas
pelo Segurador;

f) comunicar ao Segurador o
recomeco da sua actividade.

. Se do acidente resultar o
falecimento da Pessoa
Segura, devera em comple-
mento da participacdao do
acidente, ser enviada ao
Segurador uma certiddo de
obito e, quando considerados
necessarios, outros documen-
tos elucidativos do acidente e
das suas consequéncias.

3. Asindemnizacoes fixadas nas

Condicoes Particulares sao
atribuidas por Pessoa Segura,
até ao limite maximo de
lotacao consignado no livrete
de circulacdo do veiculo
designado nas Condicoes
Particulares da Apélice.

No caso de no momento do
acidente o limite maximo de
lotacdo autorizado para o
veiculo estar excedido, as
indemnizacdes expressas nas
Condicoes Particulares a
liquidar a cada Pessoa Segura
serdo obtidas por rateio do
capital seguro para o limite
maximo de lotacdo autori-

zado, pela lotacao efectiva no
momento do acidente.

Os passageiros transportados
fora da cabine nao tém direito
a qualquer indemnizacgao,
nem contam para o efeito da
contagem da lotacdo efectiva.

. O montante da indemnizacao

sera obtido pela aplicacéo ao
valor seguro, da respectiva
percentagem de invalidez
permamente estabelecida na
Tabela Nacional para
Avaliacao de Incapacidades
Permanentes em Direito Civil,
aprovada pelo Decreto-Lei
N.° 352/2007 de 23 de
Outubro, adiante designada
por Tabela de Desvalo-
rizacoes, que faz parte
integrante desta Condicoes
Especiais.

As indemnizacées a atribuir
por Invalidez Permanente
Parcial serdo calculadas com
base na Tabela de Incapaci-
dades em anexo, em obedién-
cia as regras seguintes:

a) as lesoes nao enumeradas
na referida tabela, mesmo
de importancia menor, sdo
indemnizadas em pro-
porcdo da sua gravidade,
comparada com a dos



b)

c)

d)

e)

casos enumerados, sem ter
em conta a profissao
exercida;

em qualquer membro ou
orgao, os defeitos fisicos
de que a Pessoa Segura ja
era portadora serdo
tomados em consideracdo
ao fixar-se o grau de
desvalorizagdo provenien-
te do acidente que cor-
respondera a diferenca
entre a invalidez ja exis-
tente e aquela que passou
a existir;

a incapacidade funcional
parcial ou total de um
membro ou o6rgdo é
assimilada a correspon-
dente perda parcial ou
total;

em relacdo a um membro
ou 6rgao as desvalo-
rizacoes acumuladas néo
podem exceder aquela que
corresponderia a perda
total desse membro ou
orgao;

sempre que de um acidente
resultem lesoes em mais de
um membro ou érgéo, a
indemnizacao total obtém-
se somando o valor das

indemnizacoes relativas a
cada uma das lesées sem
que o total possa exceder o
capital seguro.

5. Em relacao as Despesas de

Tratamento o Segurador
procedera ao reembolso, até
a quantia para o efeito fixada
na Apélice, das despesas
incorridas e abrangidas pela
Condicao Especial, mediante
a apresentacdo de docu-
mentos originais.

. Em caso de desacordo quanto

a fixacdo da indemnizacao, a
divergéncia sera dirimida por
arbitragem, nos termos
previstos nas Condicées
Gerais.

Os capitais seguros para os
riscos de Morte ou Invalidez
Permanente nao séo cumula-
veis, pelo que, se a Pessoa
Segura vier a falecer em
consequéncia de acidente, ao
capital por Morte sera de-
duzido o valor do capital de
Invalidez Permanente que
eventualmente lhe tenha sido
atribuido ou pago relativa-
mente ao mesmo acidente.

Para tudo o que ndo for expressamente



previsto nesta Condigéo Especial vigoram,
na parte aplicavel, as Condicoes Gerais
da Apdlice.

RISCOS SOCIAIS E POLITICOS

1. O Segurador, quando con-
tratada a presente Condicdo
Especial, garante, dentro dos
limites fixados na Apélice, os
prejuizos ou danos dire-
ctamente causados ao veiculo
seguro por:

a) greves, lock-outs e outros
distarbios no trabalho;

b) tumultos, motins e outras
alteracoes da ordem
publica;

c) terrorismo ou sabotagem;

d) qualquer autoridade legal-
mente constituida, em
virtude de medidas toma-
das por ocasido das ocor-
réncias mencionadas nos
nameros anteriores desta
Clausula, para salvaguarda
ou proteccdo de pessoas e
bens;

e) actos maliciosos ou de

vandalismo.

2, Esta Condicao Especial é
contratada em complemento
das Condicoes Especiais
“Danos Acidentais Sofridos
pelo Veiculo”, “Incéndio, Raio
ou Explosdo” e “Furto ou
Roubo”, e cessard, automa-
ticamente, quando alguma

destas cessar.

Para além das exclusées
previstas na Clasula 6.° das
Condicées Gerais para as
Condicoes Especiais, ficam ainda
excluidos do ambito desta
Condicao Especial, os danos:

a) resultantes de roubo, com ou
sem arrombamento, furto,
furto de uso, ou qualquer
outra forma de subtraccdo
ilegitima, directa ou
indirectamente relacionados
com os riscos garantidos por
esta Condicao Especial;

b) abrangidos pelas exclusées
previstas nas Condigées
Especiais enumeradas no n.°
2 da Clausula 1.° da presente.

Para tudo o que ndo for expressamente
previsto nesta Condi¢Go Especial vigoram,
na parte aplicavel, as Condi¢oes Gerais da



Apélice do Ramo Automével, e as
Condicbes Especiais das coberturas
enumeradas no n.° 2 da Cldusula 1.9 da
presente, que esta cobertura complementa.

RISCOS EXTRAORDINARIOS

1.0

contratada a

quando
presente

Segurador,

Condicao Especial, garante,
dentro dos limites fixados na
Apélice, os prejuizos ou danos
directamente causados ao
veiculo seguro por:

a)

b)

)

d)

aluimento de terras,
deslizamentos, derrocadas
e afundimentos de ter-
renos, devidos a fenéme-
nos geolégicos;

abatimento de tuneis,
pontes ou outras obras de
arte;

queda de aeronaves - o
choque ou a queda de todo
ou parte de aparelhos de
navegacdo aérea e en-
genhos espaciais ou
objectos deles caidos ou
alijados;

fenémenos sismicos - tre-
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e)

f)

g)

h)

mores de terra, terramo-
tos, erupcoes vulcanicas,
maremoto e fogo subter-
rdneo;

queda de raio - impacto
produzido por uma des-
carga eléctrica na
atmosfera;

inundacées - as conse-
quéncias danosas do
rebentamento de adutores,
colectores, drenos, diques
e barragens e, ainda, de
enxurrada ou transbor-
damento do leito de cursos
de dgua naturais ou
artificiais;

tromba de agua ou queda
de chuvas torrenciais - a
precipitacdo atmosférica
de intensidade superior a
dez milimetros em dez
minutos no pluviémetro;

tempestades - tufées, ci-
clones, furacoes, tornados
e toda a accdo directa de
ventos fortes ou choque de
objectos arremessados ou
projectados pelos mesmos
(quando de intensidade
superior a 100 km/hora).

2. Esta Condicao Especial é



contratada em complemento
das Condicoes Especiais
“Danos Acidentais Sofridos
pelo Veiculo”, “Incéndio, Raio
ou Explosdo” e “Furto ou
Roubo”, e cessard, automa-
ticamente, quando alguma

destas cessar.

Para além das exclusées
previstas na Clausula 6.° das
Condicées Gerais para as
Condicoes Especiais, ficam ainda
excluidos do ambito desta
Condicao Especial, os danos:

a) resultantes de roubo, com ou
sem arrombamento, furto,
furto de uso, ou qualquer
outra forma de subtraccao
ilegitima, directa ou indi-
rectamente relacionados com
os riscos garantidos por esta
Condicao Especial;

b) causados ao veiculo seguro
em consequéncia de incéndio
ou explosdo casual, salvo se
originado por queda de raio,
quer o veiculo se encontre em
marcha ou parado, recolhido
em garagem ou em qualquer
outro edificio;

c) causados por accdo do mar,

incluindo marés vivas e

subidas de marés, mesmo que

115

em resultado de temporal;

d) abrangidos pelas exclusoes
previstas nas Condigoes
Especiais enumeradas no n.°
2 da Clausula 1.° da presente.

Complementarmente a definicdo
constante da Cldusula 1.° das
Condicoes Gerais, e para efeitos
da cobertura de fenémenos
sismicos, considera-se como um
unico e mesmo sinistro todos os
prejuizos com a mesma origem
sofridos pelo veiculo seguro nas
72 horas posteriores as primeiras
manifestacdo danosas.

Ainda complementarmente a
mesma definicdo, e para efeitos
da cobertura de tempestades,
considera-se como um unico e
mesmo sinistro todos os prejuizos
com a mesma origem sofridos
pelo veiculo seguro nas 48 horas
posteriores as primeiras
manifestacées danosas.

Fica ainda estipulado que a prova
de que os ventos atingiram a
velocidade de 100 km/hora sé
podera ser feita por documento
emitido pela estacdo mete-
orolégica mais proxima.

Para tudo o que ndo for expressamente
previsto nesta Condicdo Especial



vigoram, na parte aplicdvel, as
Condicoes Gerais da Apdlice do Ramo
Automovel, e as Condicoes Especiais das
coberturas enumeradas no n.° 2 da
Cldusula 1.9 da presente, que esta
cobertura complementa.

PREJUIZOS ADICIONAIS

1. O Segurador, quando
contratada a presente
Condicao Especial, garante,
nos termos, condigbées e
limites a seguir determinados:

a) os danos materiais cau-
sados a bagagens pessoais
dos ocupantes do veiculo
seguro, guardadas ou
transportadas no interior
deste, em consequéncia
directa de sinistro coberto
pela Apélice ao abrigo das
Condicoes Especiais “Da-
nos Acidentais Sofridos
pelo Veiculo”, “Incéndio,
Raio ou Explosao” e “Furto
ou Roubo”;

b) as despesas em que o
Segurado haja razoavel-
mente de incorrer para
limpeza do veiculo seguro
em consequéncia de
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transporte circunstancial
de sinistrados;

c) o adiantamento da
franquia;

d) a privacdo de uso do
veiculo seguro.

. Esta Condicdo Especial é

contratada em complemento
das Condicoes Especiais
“Danos Acidentais Sofridos
pelo Veiculo”, “Incéndio, Raio
ou Explosdo” e “Furto ou
Roubo”, e cessard, automa-
ticamente, quando alguma

destas cessar.

. Para além das exclusoes

previstas na Clausula 6.° das
Condicées Gerais para as
Condicées Especiais, ficam
ainda excluidos do ambito
desta Condicao Especial, os
danos:

a) resultantes de furto ou
roubo que ndo ocorra
conjuntamente com o
desaparecimento do
veiculo seguro ou de furto
ou roubo de bagagens nao
guardadas na mala do
veiculo, quando esta nao
estiver fechada a chave;



b) resultantes de furto ou
roubo ou furto de uso em
que intervenham, na
qualidade de autores ou
cumplices, pessoas que
coabitem com o
proprietario do veiculo,
com o condutor, com o
Tomador de Seguro ou com
o segurado, assim como os
s6cios ou dependentes
destas pessoas;

c) resultantes de furto ou
roubo ou furto de uso que
ndo sejam denunciados as
entidades policiais compe-
tentes;

d) resultantes de furto ou

roubo de dinheiro, jéias,

documentos, valores, mos-
trudrios, relégios, telemé-
veis, canetas, éculos,
camaras fotograficas e de
video, calculadoras e
computadores pessoais,
equipamentos ou apetre-
chos para pratica de
desportos, pecas de ves-
tudrio de qualquer natu-
reza e todos aqueles
objectos que, pela sua

natureza, nao tenham a

denominagdo normal de

bagagens pessoais, ou nao
devam ser abandonados no
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. Quando o

interior do veiculo ou da
sua mala;

e) resultantes do desa-
parecimento, destruicdo
ou desvio inexplicavel dos
objectos considerados
como bagagem;

f) abrangidos pelas exclusoes
previstas nas Condicoes
Especiais enumeradas no

n.° 2 da Cldusula 1.9 da
presente.

segurado se
encontre impossibilitado de
utilizar o veiculo seguro por
desaparecimento ou dani-
ficacdo do mesmo em
consequéncia de sinistro
abrangido por uma das
Condicoes Especiais “Danos
Acidentais Sofridos pelo
Veiculo”, “Incéndio, Raio ou
Explosao” e “Furto ou Roubo”,
o Segurador, enquanto se
mantiver a situacdo de
indisponibilidade e durante o
periodo maximo de 30 dias,
colocara a disposicao a partir
do dia seguinte a participacao,
um veiculo de caracteristicas
semelhantes as do veiculo
seguro, desde que disponivel
no distrito da residéncia



habitual ou ocasional do
segurado e cessando no 2.°
dia util seguinte @ comu-
nicacdo em caso de Perda
Total.

2. Se durante a imobilizagdo do
veiculo para que se proceda a
sua reparacao se constatar que
esta se ndo iniciou nos cinco
dias posteriores a peritagem,
assiste ao Segurador o direito
de escolher oficina alternativa
para se efectuar tal reparacdo,
sem que o segurado a isso se
possa opor, sob pena de néo ser
exigivel a prestacdo abrangida
por esta garantia de privagdo
de uso.

3. A garantia de adiantamento
de franquia funcionara
sempre que, na sequéncia de
sinistro com terceiro identifi-
cado, o respectivo Segurador
reconheca, por escrito, a sua

responsabilidade civil e o
veiculo seguro por esta
Apélice se encontre
abrangido por garantia de
danos no veiculo sujeita a uma
franquia.

Verificando-se tais pres-
supostos, o Segurador nao
procedera ao desconto da
franquia na indemnizacao
devida ao abrigo da
cobertura de danos no
veiculo ficando, entretanto,
sub-rogada nessa medida,
nos direitos do Segurado e/
ou do Tomador de Seguro
contra o Segurador reconhe-
cidamente responsavel.

Para tudo o que ndo for expressamente
previsto nesta Condigéo Especial vigoram,
na parte aplicdvel, as Condicées Gerais
da Apdlice do Ramo Automével, e as
Condigoes Especiais das coberturas
enumeradas no n.° 2 da Cldusula 1.9 da
presente, que esta cobertura
complementa.

Danos materais da bagagem 100% do valor das despesas, com o limite maximo
de 250 Euro por pessoa e 1.250 Euro por sinistro

Desp de limp 100% do valor das despesas, com o limite maximo

de 250 Euro por sinistro

eder

100% do valor da franquia estipulada para
a Condicao Especial “Danos Acidentais Sofridos
pelo Veiculo”, indicada nas Condigées Particulares

Aditamento da franquia

Privagdo de uso do veiculo seguro Até ao maximo de 30 dias por anuidade
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PERDA TOTAL

Para efeitos da presente Condigéo
Especial, designa-se por:

PERDA TOTAL - O desaparecimento ou
a destruicdo total do veiculo, ou a sua
danificac@o parcial em condigdes que
impegam, técnica e materialmente, a sua
reparacdo ou, quando esta seja possivel,
o respectivo custo ultrapasse 75% do valor
de substituicGo, a data do sinistro.

ANTIGUIDADE DO VEICULO - O niimero
de meses ou anos contados da data de
registo da 1.9 matricula, inscrita no livrete,
entendendo-se, para este fim, apods o
primeiro més completo, qualquer fracgdo
de més como um més completo.

VALOR DE CATALOGO - O valor médio
de venda ao publico do veiculo seguro,
em estado novo a data do sinistro,
acrescido do valor de venda ao publico,
em estado novo, a data do sinistro, dos
acessérios que integram o veiculo seguro
e que estejam devidamente discriminados
e valorizados nas Condigdes Particulares
da Apdlice.

VALOR DE SUBSTITUICAO - O valor
comercial médio cotado no mercado de
veiculos usados, para a aquisigdo por
parte do Tomador de Seguro, no
momento do sinistro, de um veiculo da
mesma marca, modelo, antiguidade e
estado de conservacdo do veiculo seguro.

1. O Segurador, quando con-
tratada a presente Condicdo
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Especial, garante a
indemnizacdo ao Segurado,
em caso de sinistro

enquadrdvel nas Condigoes
Especiais “Danos Acidentais
Sofridos pelo Veiculo”,
“Incéndio, Raio ou Explosao”
e “Furto ou Roubo”, exclu-
sivamente quando ocorra
perda total do veiculo seguro,
com respeito pelas regras
constantes do nuamero
seguinte.

. Os valores que, em caso de

sinistro, o Segurador pagara
serdo, consoante os casos, os
seguintes:

a) Veiculos até seis meses de
antiguidade
Valor de catalogo do
veiculo seguro a data do
sinistro, determinado em
obediéncia a definicao
constante nesta Condigéao
Especial, podendo o
Segurador optar pela
substituicdo do veiculo
seguro por um outro, em
estado novo, de igual
marca, modelo e
caracteristicas.

b) Veiculos com antiguidade
compreendida entre seis
meses e quatro anos



Valor de catalogo do veiculo
seguro, a data do sinistro,
deduzido de 1% desse valor
por cada més decorrido desde
a data de registo da
matricula, inscrita no livrete,
até a data do sinistro.

c) Veiculos com mais de quatro

anos

Valor de substituicdo do
veiculo seguro, determinado
segundo a definicdo cons-
tante desta Condicdao
Especial.

. Quando o modelo do veiculo
seguro sinistrado jG nao se
encontrar em comercializa-
cdo em estado novo, a data
do sinistro, ter-se-a@ em linha
de conta, como base de
calculo, o dltimo valor de
catalogo que o referido
modelo teve no mercado de
veiculos novos.

. Quando for a versdo ou
submodelo que ja nao se
encontra a venda em estado
novo, a data do sinistro, ter-
se-a em linha de conta, como
base de calculo, a versao
vigente do submodelo mais
semelhante ao veiculo seguro,
no que diz respeito a poténcia,
cilindrada e acessérios de
série.
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5. Nao serdo contabilizados para
efeitos de apuramento do
custo das reparacodes e do
montante da indemnizacdao os
danos em pintura de letras,
desenhos, emblemas, disticos
alegoéricos ou de reclamos ou
propaganda no veiculo
seguro, bem como em
acessérios ou em aparelhos e
instrumentos nao incorpo-
rados de origem no veiculo
(extras), salvo quando
estejam devidamente discri-
minados e valorizados nas
Condicoes Particulares da
Apdlice.

6. Os salvados ficardo proprie-
dade do Segurador, ou,
quando tal for acordado,
poderdo manter-se proprie-
dade do Segurado.

7. Neste ultimo caso, o
respectivo valor dos salvados
sera deduzido @ indemnizacao
a pagar.

Para além das exclusdes
previstas na Clausula 6.9 das
Condicoes Gerais para as
Condicoées Especiais, ficam ainda
excluidos do ambito desta
Condicao Especial, as invocaveis
no ambito das Condicoes



Especiais “Danos Acidentais
Sofridos pelo Veiculo”,
“Incéndio, Raio ou Explosdao” e
“Furto ou Roubo”.

No dmbito desta Condicdo
Especial o valor seguro devera
corresponder, durante o tempo
de vigéncia da cobertura, ao
valor de catdlogo do veiculo, na
data do registo da 1.° matricula.
Se o valor seguro néao coincidir
com o referido valor de catdlogo,
havera lugar a aplicacdo da
regra proporcional, suportando
o segurado, em caso de sinistro,
a parte proporcional da
indemnizacéo, calculada nos
termos do disposto no Cédigo
Comercial e nas Condicoes
Gerais da Apélice.

A presente garantia é valida para
veiculos com o maximo de 6 anos
de antiguidade, cessando
automaticamente no vencimento
seguinte a data em que o veiculo
perfaca 72 meses de
antiguidade.

Em tudo o que for omisso na
presente Condi¢cdo Especial
vigoram, na parte aplicavel, as
Condicoes Gerais da Apélice do
Ramo Automoével, e as Condigoes
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Especiais enunciadas no n.° 1 da
Clausula 2.° da presente.

QUEBRA ACIDENTAL DE VIDROS

Para efeitos da presente Condigdo
Especial, considera-se rotura ou quebra
a danificag@o total ou parcial dos
componentes mencionados na Cldusula
2.9, que os tornem insusceptiveis de
utilizacdo, e resultantes de acontecimento
subito, fortuito e violento, exterior a
vontade do Tomador de Seguro, do
Segurado e do condutor.

O Segurador, quando contratada
a presente Condicdo Especial,
garante, até ao limite do capital
seguro expressamente previsto
nas Condicoes Particulares, a
indemnizacao correspondente aos
gastos de reparacdo ou de
substituicdo e montagem do para-
brisas, do éculo traseiro, dos vidros
laterais e do tecto de abrir, em
caso de quebra ou rotura isoladas
dos mesmos, nao resultante de
evento abrangido por qualquer

outra Condicdo Especial
contratada.
Para além das exclusédes

previstas na Clausula 6.° das



Condicées Gerais para as
Condicoes Especiais, ficam ainda
excluidos do ambito desta
Condicao Especial, os danos:

a) resultantes de eventos
previstos no dmbito da
cobertura de qualquer outra
Condicao Especial;

b) causados, intencional ou
involuntariamente, pelos
ocupantes ou outras pessoas
ndo identificadas, com
quaisquer objectos que em-
punhem ou arremessem;

causados por objectos
transportados ou durante
operacoes de carga e
descarga;

d) causados nos retrovisores e
blocos épticos;

e) causados aquando da
colocacdo ou remogdo ou em
consequéncia de instalacdo
defeituosa.

A franquia estipulada nas
Condicées Particulares nao sera
aplicavel ao custo de reparacao,
mas apenas em caso de
substituicao.
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Em tudo o que for omisso na presente
Condicdo Especial vigoram, na parte
aplicavel, as Condicoes Gerais da Apdlice
do Ramo Automovel, designadamente as
que respeitem as Condicdes Especiais.

PRIVACAO DE USO

1. O Segurador, quando con-
tratada a presente Condigao
Especial, garante, dentro dos
limites fixados na Apélice, os
prejuizos decorrentes da
privacdo de uso do veiculo
seguro, durante o periodo de
reparacdo ou desapare-
cimento, em consequéncia de
sinistro abrangido por
qualquer uma das Condigées
Especiais “Danos Acidentais
Sofridos pelo Veiculo”,
“Incéndio, Raio ou Explosao”,
“Furto ou Roubo” ou “Quebra
Acidental de Vidros”, e que
origine a paralisacdo tem-
pordria do mesmo.

. O periodo de reparacao é
entendido como o numero de
dias, acordado entre o perito
do Segurador e a entidade
reparadora, necessdarios a
reparacdo.



3. Esta Condig¢ao Especial é
contratada como com-
plemento de qualquer uma das
Condicoes Especiais “Danos
Acidentais Sofridos pelo
Veiculo”, “Incéndio, Raio ou
Explosd@o”, “Furto ou Roubo” e
“"Quebra Acidental de Vidros”,
e cessara, automaticamente,
quando estas cessarem.

Para além das exclusées
previstas na Clausula 6.° das
Condicoes Gerais para as
Condicoes Especiais, ficam ainda
excluidos do ambito desta
Condicao Especial, os danos:

a) causados por furto ou roubo
ou furto de uso em que
intervenham, na qualidade de
autores ou camplices, pessoas
que coabitem com o
proprietario do veiculo, com
o condutor, com o Tomador de
Seguro ou com o Segurado,
assim como os sécios ou
dependentes destas pessoas;

b) causados por furto ou roubo

ou furto de uso que nao sejam

denunciados as entidades
policiais competentes;

c) por privacao de uso do veiculo

seguro no caso da sua perda

total apés acidente;
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d) abrangidos pelas exclusoes
previstas nas Condigées
Especiais enumeradas no n.°
1 da Clausula 1.° da presente.

No dambito desta Condicdo
Especial o capital seguro é o que
resulta do produto da
indemnizacdo didgria constante
das Condicées Particulares pelo
numero de dias de reparacao ou
desaparecimento do veiculo,
sendo este periodo contado a
partir do 3.° dia apés o inicio da
reparacdo ou do desapare-
cimento do veiculo com os limites
de 20 dias por anuidade,
seguidos ou interpolados, no
caso de “Danos Acidentais
Sofridos pelo Veiculo “,
“Incéndio, Raio ou Explosdo”,
“Quebra Acidental de Vidros”, e
de 30 dias por anuidade,
seqguidos ou interpolados, no
caso de “Furto ou Roubo”.
Outros limites poderao ser
contratados quando expres-
samente referidos nas Condicoes
Particulares da Apélice.

Em tudo o que for omisso na presente
Condigao Especial vigoram, na parte
aplicavel, as Condicoes Gerais da Apdlice
do Ramo Automével, e as Condigdes
Especiais referidas no n.° 1 da Cldusula
1.9 da presente.



VEICULO DE SUBSTITUICAO

1. O Segurador, quando contra-

tada a presente Condigao
Especial, garante ao Segu-
rado, em caso da privacao
forcada do uso do veiculo
seguro, em consequéncia de
sinistro abrangido pela
cobertura de Responsa-
bilidade Civil ou por qualquer
uma das Condicoes Especiais
“Danos Acidentais Sofridos
pelo Veiculo”, “Incéndio,
Raio ou Explosao”, “Furto ou
Roubo” “Riscos Sociais e
Politicos”, “Riscos Extraor-
dindrios” ou “Perda Total”, a
utilizacdo de um veiculo do
Grupo constante das Condi-
coes Particulares, em confor-
midade com a Modalidade
contratada, nos termos da
Clausula 6.° desta Condicao
Especial.

. No ambito desta Condicao
Especial, como complemento
da cobertura constante do
numero anterior, podera
ainda ser contratado o
veiculo de substituicdo em
caso de avaria e/ou manu-
tencao do veiculo seguro, nos
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termos constantes das
Modalidades previstas na
Clausula 6.° desta Condicao
Especial.

. Salvo convencdo expressa em

contrdrio nas Condicoes
Particulares, a privacdo de
uso conta-se:

a) Em caso de danos ou avaria
que ndo determinem
impossibilidade de circula-
cdo, a partir do dia do inicio
da reparacdo e termina
com a reparacdo efectiva;

b) Em caso de danos que
determinem a impos-
sibilidade imediata de
circulacdo a partir do dia da
participacdo do sinistro e
termina na data da
reparacdo efectiva ou no
2.° dia util posterior ao da
comunicacdo ao Segurado
da perda total;

c) Em caso de desapare-
cimento do veiculo seguro
por furto ou roubo, a partir
do dia da participacdo do
sinistro, efectuada apés a
participacao da ocorréncia
a autoridade competente, e



termina com a localizacao
do veiculo seguro. Caso a
viatura ndo tenha sido
recuperada mas o
Segurador assuma liquidar
a indemnizacao antes do
prazo maximo previsto nas
Condicées Particulares, o
periodo de aluguer do
veiculo terminara com a
data do pagamento do
valor seguro.

d) Em caso de avaria que
determine a impossibi-
lidade imediata de
circulacdo, a partir do dia
de imobilizacdo e termina
com a reparagdo efectiva.

e) Em caso de manutencéo, a

partir do dia de inicio da

da manutengdo e termina
com a conclusdo da manu-
tencao.

. Sem prejuizo do disposto no
nimero seguinte, o periodo de
privacdo de uso ndo podera
exceder por sinistro, e por
ano, os limites constantes da
Modalidade aplicavel, nos
termos da Clausula 6.° desta
Condicao Especial.

. Durante a utilizacdo do
veiculo de substituicdo o
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. Considera-se

.A Pessoa Segura

Segurado suportara todos os
custos que decorram da sua
circulagdo, nos mesmos
termos em que suportaria os
do veiculo seguro, com
excepcdo do custo do seguro
e de impostos incidentes
sobre o préprio veiculo.

. Cabe ao Segurado obter um

orcamento de reparacao do
veiculo que mencione expres-
samente os dias de reparagdo
efectiva, devendo este docu-
mento ser remetido para o
Servico de Assisténcia.

data da
reparacdo efectiva, a data de
entrega do veiculo pela
oficina que procedeu a
reparacado.

serad
informada da estacdo de
aluguer onde deve levantar e
entregar a viatura, ndo
estando garantido o trans-
porte até essa estacao e dela
até um outro local.

. Se as agéncias de aluguer nao

tiverem disponiveis as
categorias e cilindradas
definidas nas Condicées
Particulares, o Servico de
Assisténcia efectuara o



aluguer de uma viatura
alternativa, procedendo a sua
troca logo que seja possivel.

. Em caso de impossibilidade
objectiva de disponibilizacao
de uma viatura de substi-
tuicdo, o Servico de As-
sisténcia apenas estara
obrigado a indemnizar a
Pessoa Segura no custo didgrio
que suportaria com o aluguer
da viatura que contratual-
mente teria de disponibilizar.
Caso a impossibilidade cesse,
o Servico de Assisténcia
disponibilizara a viatura pelo
nimero de dias remanes-
centes a que a Pessoa Segura
tem direito ao abrigo desta
cobertura. Esta compensacao
ndo podera ser accionada se
for disponibilizado um veiculo
ndo equivalente ao veiculo
seguro.

Para além das exclusoes
previstas na Clausula 6.9 das
Condicoes Gerais para as
Condicoes Especiais, ficam ainda
excluidos do édmbito desta Con-
dicdo Especial:

a) Acontecimentos em que o
Servico de Assisténcia néo
tenha sido chamado a intervir
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na altura em que ocorreram,
salvo em casos de forca maior
ou impossibilidade material
demonstrada;

b) Pedidos de viaturas de
substituicdo que ndo surjam
na sequéncia de um sinistro
expressamente previsto neste
contrato;

c) Alugueres ndo organizados
pelo Servigco de Assisténcia;

d) Avarias causadas por
negligéncia da Pessoa Segura;

e) Sinistros ocorridos durante ou
em consequéncia da pratica
de desportos motorizados e
da pratica de competicGo em
geral, quer na competicdo em
si, quer em treinos, apostas e
desafios;

f) Avarias sucessivas causadas

pela falta de reparacao do

veiculo seguro apos
intervencdo do Servico de

Assisténcia;

g) Danos causados por furto ou
roubo ou furto de uso que nao
sejam denunciados as entida-
des policiais competentes no
prazo de 24 horas e
confirmados por escrito;



h) Danos causados por furto ou
roubo ou furto de uso em
que intervenham, na quali-
dade de autores ou cumplices,
pessoas que coabitem com o
proprietario do veiculo, com
o condutor, com o Tomador de
Seguro ou com o Segurado,
assim como os soécios ou
dependentes destas pessoas;

Reparacées, incluindo custo
de mao-de-obra e pecas;

j) Indisponibilidade de oficinas
para execucdo de reparacoes;
caso a Pessoa Segura nao
aceite reparar o veiculo numa
oficina alternativa sugerida
pelo Servico de Assisténcia;
k) Despesas com combustivel;
Lavagens, substituicao de
estofos e outras intervencoes
que ndo estejam relacionadas
com a ocorréncia imobili-
zadora do veiculo;

m) Reparacoes de furos, bolhas
ou rachas nos pneus, bem
como danos em jantes
resultantes do mau estado das
estradas;

n) Franquias, seguros extras,
coberturas adicionais e
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caucoes de combustivel a
liquidar as empresas de
aluguer de viaturas;

o) Multas e portagens;

p) Parqueamento do veiculo
seguro, quando aguardando
uma decisdo por parte da
Pessoa Segura, resultante de
uma reparacdo ou de uma
data anterior a intervencdo do
Servico de Assisténcia;

q) Sinistros e danos ndo
comprovados pelo Servico de
Assisténcia;

r) Falta de pecas, indepen-

dentemente da entidade

responsavel: oficinas, conces-
sionarios, fabricantes ou
marca;

s) Avarias ou danos provocados

no veiculo de substituicdo;

t) Danos ocorridos enquanto o
veiculo seguro se encontrar no
estrangeiro;

u) abrangidos pelas exclusées

previstas nas Condicées

Especiais enumeradas no n.°

1 da Clausula 1.° da presente

Condicao Especial.



2.Em tudo o que for omisso na
presente Condicao Especial

1.0 Tomador de Seguro vigoram, na parte aplicavel, as
fornecera ao Segurador todos Condicoes Gerais da Apélice
os elementos necessarios a do Ramo Automovel, e as
caracterizacdo do risco Condicées Especiais referidas
afectado, a determinacgao dos no n.° 1 da Clausulal.® da
danos e ao numero de dias a presente Condicao Especial.

considerar para calculo do
periodo de utilizacdo do

veiculo de substituicéo. A presente Condigdo Especial é vdlida em

portugal.
1. Modalidades das Garantias e seus Limites:
Médulo Acidente Médulo Completo Médulo VIP
Garantias Garantias Garantias
Acidente incluindo Perda Total: Avaria: 4 dias ano, Avaria: 5 dias ano,
Max. 20 dias sinistro e ano Max. 2 ocorréncias Max. 3 ocorréncias
Roubo: Max 45 dias sinistro e ano Acidente incluindo Perda Total: Acidente incluindo Perda Total:
Max 20 dias sinistro e ano Max 30 dias sinistro e ano
Roubo: Max 45 dias sinistro e ano Roubo: Max 45 dias sinistro e ano
Manutencéo: 2 dias por ano
2. Grupos de Veiculos:
GRUPO DESCRICAO
Al Cilindrada até 1199 CC
A2 Cilindrada 1200 a 1400 CC
A3 Cilindrada 1401 a 1600 CC
A5 Cilindrada 1601 a 2000 CC
D1 Cilindrada até 2000 CC Diesel
M1 Veiculo Mercadorias até 1900 CC
M2 Monovolumes até 2500 CC
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PROTECCAO DE BONUS

Quando contratada esta
condicdo especial, ocorrendo
sinistro que determine agrava-
mento da apélice de acordo com
as regras constantes do Anexo A,
considera-se que o primeiro
sinistro da anuidade néo relevara
para efeitos de agravamento ou
bénus.

O prémio devido pela
contratacdo desta cobertura
cessa ao fim da quarta anuidade
consecutiva sem sinistro elegivel,
pelo que a cobertura mantém-se
eficaz por tempo indeterminado
sem ulterior necessidade de
pagamento de prémio.

A cobertura cessa na anuidade
de ocorréncia do sinistro
podendo no entanto ser de novo
contratada de acordo com as
condicoes de aceitacdo em vigor.

Nao estdo abrangidos os
sinistros quando o condutor do
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veiculo seguro seja encartado ha
menos de 2 anos ou idade
inferior a 25 anos, salvo quando
o mesmo for o Tomador ou
Segurado.

Para tudo o que ndo for expressamente
previsto nesta Condicdo Especial
vigoram, na parte aplicavel, as
Condigoes Gerais da Apdlice do Ramo
Automével, e as Condigbes Especiais.



ANEXO A - SISTEMA DE
BONIFICAGOES
E AGRAVAMENTO POR
SINISTRALIDADE (BONUS/MALUS)

DEFINICOES

1. Para efeitos de bonificagdo e/ou
agravamento do prémio apenas se
consideram os SINISTROS que
afectem, pelo menos, uma das
seguintes coberturas:
- “Responsabilidade Civil Obrigatéria”;
- “Responsabilidade Civil Facultativa”;
- “Danos Acidentais Sofridos pelo

Veiculo”;

- “Incéndio, Raio ou Explosédo”;
- “Furto ou Roubo”.

BONIFICACOES POR AUSENCIA
DE SINISTRO

. O Tomador de Seguro terd direito a
reducdo do prémio base referente as
coberturas atrds indicadas, passando para
o escal@o imediatamente anterior, desde
que em cada anuidade ndo se verifique
nenhuma das situagbes seguintes:

a) ocorréncia de sinistro que tenha
dado lugar ao pagamento de
qualquer indemnizagdo;

b) ocorréncia de sinistro que dé lugar
a constituicdo de provisdo, desde
que a Seguradora tenha, expres-
samente, aceite a responsabilidade.

AGRAVAMENTO POR
SINISTRALIDADE

. Ocorrendo sinistro ou sinistros que
tenham dado lugar a indemnizagéo ou
provisdo nos termos do n.° anterior o
prémio base referente as coberturas
contratadas e referidas no n.° 1, serd
modificado na anuidade seguinte, de
acordo com a Tabela constante no n.°
9 deste anexo.

4. Tratando-se de uma situacdo de
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tentativa ou acto consumado de
fraude, desde que devidamente
comprovada, haverd lugar a um
agravamento de 200 % que serd
adicionado a anteriores agravamentos,
quando for o caso.

TRANSFERENCIA DE CONTRATOS
ENTRE SEGURADORES

5. No caso de transferéncia de Contratos

entre Seguradores os agravamentos e
bonificacbes a aplicar serdo
determinados pela tabela e pelas
regras de passagem entre classes deste
Segurador, tendo em consideragéo a
experiéncia de sinistralidade nos cinco
anos imediatamente anteriores,
expressa no Certificado de Tarifagdo.

. Sem prejuizo do enquadramento no

escaldo que lhe corresponda na nossa
Tabela face a experiéncia
demonstrada, caso lhe tenha sido
atribuido um  desconto ou
agravamento mais favordvel, no
mdximo de 10 pontos, este serd
absorvivel na mudanga de escaldo
segundo as regras precedentes.

CONTRATOS NOVOS

7. Ao novo Contrato serd atribuido o

escaldo, da nossa tabela, a que
corresponder a experiéncia de
sinistralidade constatada no anterior
Segurador. Caso ndo se tenha
verificado qualquer sinistro, que dé
lugar a pagamento ou proviséo,
conforme as regras anteriores, o
contrato passard ao escaldo seguinte,
mantendo aquela bonificagdo até
atingir o escaldo que lhe corresponda.

PROTECCAO DE BONUS

. Quando contratada esta Condicdo

Especial nGo ocorrerd agravamento de

- . o
prémio derivado do 1.° Sinistro da
anuidade.
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ANEXO B - TABELA DE DESVALORIZAGAO

Grupo 1 - Veiculos ligeiros a gasolina com valor em novo até 25.000€

Més | 1°Ano  2°Ano | 3°Ano 4°Ano | 5°Ano  6°Ano | 7°Ano | 8°Ano 9°Ano  10°Ano  >al0
1,6% 20,0% | 29,6% | 391%  475% | 55,8% @ 62,9% 688%  73,6% 784%  82,8%

1

2 3,2% 20,8% | 30,4%  39,8%  482%  56,4%  63,4%  692%  740% 78,8%  82,8%
3 4,8% 21,6% | 312%  405%  489% | 57,0%  639%  696% | 744% 792%  82,8%
4 6,4% 22,4%  32,0% 41,2% | 49,6%  57,6% | 64,4%  70,0%  748% 79,6%  82,8%
5 8,0% 232% | 32,8% 419% | 50,3%  582% | 64,9%  70,4%  752% 80,0%  82,8%
6 9,6% 24,0% | 33,6%  42,6%  51,0%  588%  654% 708%  756% 80,4%  82,8%
7 11,2% | 24,8%  34,4% 43,3% | 51,7% | 59,4%  659% 712% | 76,0% 808%  82,8%
8 12,8% | 25,6% | 352% 44,0% | 52,4%  60,0% = 66,4% | 71,6%  764% 812%  82,8%
9 14,4% | 26,4% | 36,0% 44,7% | 53,1%  60,6% = 66,9% | 72,0%  768% 81,6%  82,8%
10 160%  27,2%  36,8%  454%  53,8%  612%  674% 724% | 772% 82,0%  828%
11 17,6%  28,0%  37,6%  46,1%  54,5% | 61,8%  679% 728% | 77,6% 82,4%  828%
12 192% | 28,8% | 38,4% 46,8% | 552%  62,4% | 68,4%  732%  78,0% 828%  828%

Grupo 2 - Veiculos ligeiros a gasolina com valor em novo superior a 25.000€

Més  1°Ano  2°Ano | 3°Ano 4°Ano | 5°Ano  6°Ano | 7°Ano | 8°Ano 9°Ano  10°%Ano | >al0

1 2,1% 26,0% | 356%  450% @ 52,2% | 59,4% @ 66,6%  73,6%  783% 81,9%  852%
2 4,2% 26,8% | 36,4% 45,6%  52,8% @ 60,0% @ 672% | 740%  78,6%  822%  852%
3 6,3% 27,6% | 37,2% 46,2%  53,4% @ 60,6% @ 67,8% | 744%  78,9%  825%  852%
4 8,4% 28,4% | 38,0%  46,8%  54,0% @ 612%  68,4%  748% | 792% 82,8%  852%
5 10,5% | 292%  38,8%  47,4%  54,6% | 61,8%  690%  752% | 795%  83,1%  852%
6 12,6% | 30,0% @ 39,6% 48,0%  552% @ 62,4% @ 69,6% | 756%  79,8%  83,4%  852%
7 14,7% | 30,8%  40,4% 48,6%  558%  63,0%  702%  760%  80,1%  83,7%  852%
8 16,8% | 31,6%  412%  492%  56,4% @ 63,6% 70,8%  764% | 80,4%  840%  852%

9 189% | 32,4% | 42,0% | 49.8%  57,0%  642% 71,4% 76,8% | 80,7%  84,3%  852%
10 21,0 | 332%  428%  50,4%  57,6% @ 648%  720% 77,2%  81,0% 84,6%  852%
11 23,1% | 340%  43,6%  51,0%  582% | 654%  72,6% 77,6%  813%  849%  852%
12 252%  348%  44,4%  51,6%  588% | 66,0% @ 732%  780%  81,6% 852%  852%

Grupo 3 - Veiculos a diesel e comerciais até 1600 Kg PB.

Més  1°Ano  2°Ano | 3°Ano 4°Ano | 5°%Ano  6°Ano | 7°Ano | 8°Ano 9°Ano  10°Ano  >al0
1 1,5% 187%  27,1% | 355% @ 43,9%  52,3%  605% | 664% | 712% 759%  79.2%
2 3,0% 194%  27,8% | 36,2% @ 44,6%  530%  61,0% | 668% | 71,6% 762%  79.2%
3 4,5% 20,1%  28,5%  36,9%  453% | 53,7%  615%  672% | 720% 765%  79.2%
4 6,0% 208% | 292% | 37,6%  46,0% | 54,4% @ 62,0%  67,6% | 72,4% 768%  792%
5 7,5% 21,5% | 299%  383%  46,7% | 551%  62,5%  68,0%  72,8% 77,1%  79,2%
6 9,0% 22,2%  30,6%  39,0% 47,4% | 558%  63,0%  684% | 732% 774%  79.2%
7 105% | 22,9%  31,3%  397% | 48,1% | 565%  635%  688% | 73,6% 77,7%  79.2%
8 12,0% | 23,6% | 32,0%  40,4% @ 488% | 572%  64,0%  692% | 740% 780%  79.2%
9 135% | 24,3%  32,7%  41,1% | 495%  579% @ 645%  69,6% | 744% 78,3%  79.2%
10 150% | 25,0%  33,4%  41,8% | 50,2%  586%  650%  70,0% | 748% 78,6%  79.2%
11 16,5% | 257% | 34,1%  42,5% @ 50,9% | 59,3%  655%  70,4% | 752% 789%  79.2%
12 18,0% | 26,4%  34,8%  432% | 51,6% | 60,0%  660%  70,8% | 756% 792%  792%
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Més | 1°Ano  2°Ano  3°Ano 4°Ano | 5°Ano | 6°Ano  7°Ano  8°%Ano | 9°Ano  10°Ano  >al0
1 1,9% 23,6%  33,1%  415%  499%  58,1%  64,0% 688%  735% 77,0%  792%
2 3,8% 24,4%  33,8% | 422% | 50,6% | 58,6% @ 64,4%  692%  73,8% 772%  792%
3 5,7% 252%  345% | 429% 51,3%  59,1%  64,8%  69,6% | 74,1% T774%  792%
4 7,6% 26,0%  352% | 43,6% | 52,0% @ 59,6% | 652% 70,0% | 74,4% 77,6%  792%
5 9,5% 26,8%  359% | 443% | 52,7%  60,1%  656% 70,4% | 747% 77,8%  79,2%
6 11,4% | 27,6%  36,6% | 450%  53,4% | 60,6% @ 660% 708%  750% 78,0% | 79,2%
7 133% | 28,4% 37,3%  457% | 54,1%  61,1%  66,4% 712% | 753% 782%  792%
8 152% | 292%  380% @ 46,4% 548% | 61,6% @ 668% 71,6%  756% 784% | 79.2%
9 17,1% | 30,0%  387%  471% 555% @ 62,1%  672% 720%  759% 78,6% | 79.2%
10 19,0% 308%  394%  47,8%  562% | 62,6% @ 67,6% 724%  762% 788%  79.2%
11 1 209% | 31,6% 40,1%  485% | 56,9%  63,1%  680% 728%  765% 79.0%  792%
12 228%  32,4%  40,8% | 492%  57,6% @ 63,6% | 68,4%  732% | 76,8% 79,2% 7912V

Més  1°Ano | 2°Ano  3°Ano | 4°Ano | 5°Ano | 6°Ano  7°Ano | 8°Ano | 9°Ano  10°Ano  >al0

1 1,6% 19.9%  28,3% | 36,6% | 438%  51,0% 581%  64,1% | 70,1% 761%  81,6%

2 3,2% 20,6%  29,0% | 372% | 44,4%  51,6% 58,6% 64,6%  70,6% 76,6%  81,6%

3 4,8% 21,3%  297%  378%  450% @ 522% 59,1% 651%  71,1% 77,1%  81,6%

4 6,4% 22,0% 30,4% | 38,4% | 456% | 52,8% 59,6%  656%  71,6% 77,6%  81,6%

5 8,0% 22,7%  31,1% | 39,0% | 46,2%  53,4%  60,1%  66,1%  72,1% 781%  81,6%

6 9,6% 23,4%  31,8% | 39,6% | 468%  540% @ 60,6% @ 66,6% | 72,6% 78,6%  81,6%

7 11,2%  241%  325%  40,2%  47,4%  54,6%  611% 671%  731% 791%  81,6% ﬁ
8 12,8%  248%  332%  40,8%  48,0%  552% | 61,6%  67,6% | 73,6% 79,6%  81,6% GENERALI
9 14,4%  255%  339%  41,4%  48,6%  558% | 62,1%  681%  741% 80,1%  81,6% o
10 160%  262%  34,6%  420%  492% | 56,4% @ 62,6%  68,6%  74,6% 80,6%  81,6%

11 17,6%  269%  353%  42,6%  49,8%  57,0% @ 631% 691%  751% 81,1%  81,6%

12 192%  27,6%  360% | 432%  50,4% | 57,6% @ 63,6%  69,6%  756% 81,6% 81 ,6y

Més  1°Ano  2°Ano | 3°Ano 4°Ano | 5°Ano  6°Ano | 7°Ano | 8°no 9°Ano | 10°Ano  >al0
1 2,9% 357% | 46,4%  559%  642% | 712%  76,0% 80,7%  84,3% 87,8%  90,0%
2 5,8% 36,6% | 472%  56,6%  64,8% | 71,6%  764% 81,0%  84,6% 880%  90,0%
3 8,7% 37,5%  48,0%  57,3%  654% | 72,0%  76,8% 81,3%  84,9% 882%  90,0%
4 11,6% | 38,4%  48,8%  58,0% @ 66,0%  72,4%  772% 81,6%  852% 88,4%  90,0%
5 145% | 39,3%  49,6%  587% | 66,6%  72,8%  77,6% 819%  855% 88,6%  90,0%
6 17,4% | 40,2%  50,4%  59,4% | 672%  732%  780%  822%  858%  88,8%  90,0%
7 203% | 41,1%  51,2%  60,1% | 67,8%  73,6%  78,4%  825%  86,1% 89,0%  90,0%
8 23,2% | 42,0%  52,0%  60,8% | 68,4%  740%  788%  828%  86,4% 89,2%  90,0%
9 261% | 42,9%  52,8%  615% | 69,0% @ 744%  792%  831%  86,7% 89,4%  90,0%
10 29,0% | 43,8%  53,6%  622% | 69,6%  748%  79,6%  83,4%  87,0% 89,6%  90,0%
11 31,9% | 44,7%  54,4%  629% | 70,2%  752%  80,0%  837%  87,3% 89,8%  90,0%
12 348%  456%  552%  63,6% | 70,8%  756%  80,4% | 84,0%  87,6% 90,0% 90,0W




Fazem parte integrante do presente contrato as Cldusulas Especiais que se encontrem
mencionadas nas Condi¢bes Particulares.

1. Modalidades das Garantias e seus
Limites:

A - FRANQUIAS APLICAVEIS
AO SEGURO DE DANOS
PROPRIOS

Em caso de sinistro ocorrido com
condutor menor de 25 anos e/ou
licenca de conducdo de
antiguidade inferior a 2 anos e,
diferente da pessoa declarada
como condutor habitual, o
segurado serd sempre responsavel
pelo dobro da franquia constante
das Condicoes Particulares, no
minimo de 250 Euro por sinistro.

B - APARELHOS DE SOM E
TELEMOVEIS

Os aparelhos de som e/ou
telemoéveis e respectivos
acessorios consideram-se
abrangidos pelo Seguro, desde
que:

a) mesmo fazendo parte do
equipamento normal do
veiculo, em conformidade
com os catalogos e precos em
vigor no momento da sua
aquisicdo, se encontrem
discrimina-dos nas Condicées
Particulares;
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b)ndo fazendo parte do
equipamento normal do
veiculo, a sua discriminacao
e valorizagdo constem
expressamente nas
Condicoes Particulares.

C - EXTRAS

Consideram-se abrangidos por
este contrato os “extras”
colocados no veiculo e que se
encontram discriminados nas
Condicées Particulares.

D - DANOS OCASIONADOS NA
PINTURA DE LETRAS

O Segurador garante por esta
Apélice, ao abrigo do disposto nas
Condicoes Especiais, a pintura de
letras, desenhos, emblemas,
disticos alegéricos ou de reclamos
de propaganda no veiculo seguro,
desde que se encontrem
devidamente identificados nas
Condicoes Particulares.

E - PREMIOS FRACCIONADOS
Apesar do prémio total relativo a cada
anuidade ser devido antecipadamente, o
Segurador aceita que o seu pagamento
se fagca em prestacoes liquidadas
adiantadamente.

Porém, a ocorréncia de um sinistro com
perda total do veiculo seguro, determina



o imediato vencimento de todas as
prestacdes devidas, com a eventual
compensacdo de crédito a que haja lugar.

F - DIREITOS RESSALVADOS /
CREDORES PRIVILEGIADOS

A entidade indicada nas Condigdes
Particulares tem interesse neste Seguro,
e enquanto tal situacdo se mantiver, é
aplicavel o disposto na Cldusula 38.9 das
Condicoes Gerais desta Apdlice

G - EXCLUSAO DE SERVICO DE
ALUGUER

Por formal declaracdao do
Tomador de Seguro, o veiculo
seguro destina-se a servico
PARTICULAR, pelo que, no caso
de se verificar que 0 mesmo se
encontra averbado ou em servico
de ALUGUER, esta Apdlice se
considera nula e de nenhum
efeito, nos termos da lei.

H - PASSAGEIROS TRANS-
PORTADOS EM AMBULANCIAS
O Segurador garante por esta
Apélice os prejuizos ou danos
sofridos pelos passageiros
transportados no veiculo seguro,
até ao montante indicado e
tendo em consideracdo o
disposto nas Clausulas 6.° e 27.°,
das suas Condicoes Gerais e nas
alineas b) e ¢) do n.° 1 da
Clausula 3. da Condicdao
Especial "Responsabilidade Civil
Facultativa".

Excluem-se desta cobertura os
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doentes feridos

transportados.

ou

| - SEGURO DE AUTOMO-

BILISTA

1. O Segurador garante por esta
Apélice os riscos e capitais
maximos fixados nas Con-
dicoes Particulares quanto a
sinistros ocorridos com
qualquer veiculo isento de
Seguro ao abrigo do Art.° 6.°
n.° 4 do DL n.° 291/2007, de
21 de Agosto, do tipo e
cilindrada e/ou poténcia nelas
indicados, desde que seja
conduzido pelo portador da
carta de conducdo menci-
onada nas referidas Condicoes
Particulares, no exercicio da
sua actividade profissional.

. Desde que o titular da carta
segura seja também o
Tomador de Seguro, o Segqu-
rador garante igualmente os
riscos e importdncias maximas
fixadas relativamente aos
sinistros ocasionados pelo
veiculo averbado em seu
nome, quando por ele
conduzido.

. O Tomador de Seguro devera,
ao participar o sinistro, fazer
prova de que o veiculo era
conduzido pelo titular da



carta segura.
2. O Segurador garante por esta
apolice os riscos e capitais

J - SEGURO DE GARAGISTA

1. Definicoes

Seguro de garagista - Seguro
obrigatorio por lei para os
garagistas, bem como para
quaisquer pessoas ou enti-
dades que habitualmente
exercem a actividade de
fabrico, montagem ou
transformacgao, de compra e
ou venda, de reparacdo, de
desempanagem ou de
controlo do bom funciona-
mento de veiculos, para
garantia da responsabilidade
civil em que incorrem quando
utilizem, por virtude das suas
funcoes, os referidos veiculos
no ambito da sua actividade
profissional.

Tomador do  Sequro/
Sequrado: O subscritor do
contrato de seguro;

Pessoa Segura: O titular da
carta de conducdo
identificada nas condicées
particulares;

Sinistro: O evento ou série de
eventos resultantes de uma
mesma causa susceptivel de
fazer funcionar as garantias
do contrato.
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maximos fixados nas
Condicoes Particulares
quanto a sinistros ocorridos
com qualquer veiculo do tipo
e cilindrada e/ou poténcia
nelas indicadas, desde que
seja conduzido pelo portador
da carta de conducao
mencionada nas referidas
Condicoes Particulares,
quando no exercicio das
actividades de garagista,
fabrico, montagem ou
transformacdo, compra e
venda, desempanagem,
reparacdo ou controlo do bom
funcionamento dos veiculos.

. Ambito Territorial

O territéorio de Portugal
Continental e das regibes
Auténomas da Madeira e dos
Acores

. Exclusoes

Para além das Exclusoes
previstas nas Condicées
Gerais e Especiais do contrato
de Seguro Automével da
Seguradora, ficam ainda
expressamente excluidos das
garantias desta cobertura:



- Os acidentes em que

intervenham veiculos cujo
registo de propriedade
esteja averbado em nome
do segurado, titular da
carta, ou da empresa ou
entidade ao servico da qual
se encontre, ou de que,
qualquer das referidas
entidades seja detentora ou
utilizadora com caracter
duradouro;
Néao se enquadram nesta
exclus@o os casos, que por
forca da lei, para as
Entidades cuja actividade
principal resida na compra
de veiculos para revenda os
tenham de averbar
provisoriamente em seu
nome por um periodo
maximo de 180 dias e
quando no exercicio das
suas funcoes.

O Tomador de Seguro deveraq,
ao participar o sinistro, fazer
prova de que o veiculo era
conduzido pelo titular da
carta segura.

L - PASSAGEIROS TRANSPOR-
TADOS NA CAIXA DE CARGA

O Segurador garante por esta
Apédlice os prejuizos ou danos
sofridos pelos passageiros
transportados na caixa de carga
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do veiculo seguro, até ao
montante indicado e tendo em
consideracdo o disposto nas
Clausulas 6.9 e 27.°, das suas
Condicées Gerais e nas alineas
b) e c) do n.° 1 da Clausula 3.°
da Condicao Especial "Responsa-
bilidade Civil Facultativa", desde
que esse transporte tenha sido
autorizado pela Direccdo Geral
de Viacdo e se realize nas
condicoes por ela definidas.

N - SERVICO DE PRONTO-
SOCORRO

Ficam expressamente excluidos
do ambito da cobertura da
presente Apédlice os danos
causados ao veiculo rebocado,
por sinistro ocorrido nas
operacoes de reboque.

O - TRANSPORTE DE MATERI-
AS PERIGOSAS

Este contrato garante os riscos
e importdncias fixadas nas
Condicoées Particulares, quanto a
sinistros ocorridos com o veiculo
seguro, mesmo que este
transporte matérias perigosas,
tais como: matérias explosivas,
munic¢oes, matérias incendidrias
e pecas de fogo de artificio,
gases comprimidos, liquefeitos
ou dissolvidos sob pressao,
matérias que em contacto com
a dagua libertem gases



inflamaveis, matérias sujeitas a
combustdo espontdnea, matérias
sélidas inflamaveis, comburen-
tes, venenosas, radioactivas,
corrosivas e matérias repu-
gnantes ou susceptiveis de
produzirem infeccao.

P - EXCLUSAO DOS RISCOS DE
LABORACAO

As coberturas conferidas por
este contrato garantem apenas
e exclusivamente os acidentes de
viacdo produzidos pela viatura
segura quando em transito nas vias
publicas, ficando, portanto,
expressamente excluido todo e
qualquer acidente que ocorra
durante a execucdo de quaisquer
trabalhos que lhe sejam inerentes.

Q - SUSPENSAO DO SEGURO
Em consequéncia da venda do
veiculo seguro e sua presumivel
substituicdo, os efeitos desta
Apoélice ficam suspensos por um
periodo maximo de 120 dias - nao
prorrogavel - a contar da data da
referida venda. Este contrato fica
nulo e de nenhum efeito, desde o
inicio da suspensao, se o Tomador
de Seguro durante o referido
periodo nao declarar ao
Segurador, por escrito, ter
procedido a substituicdo da
viatura.
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R - SEGURO DE FROTA
Considera-se “Seguro de Frota” o
contrato de Seguro através do qual
o Tomador de Seguro transfere
para a Seguradora, mediante o
pagamento de quantia deter-
minada, a Responsabilidade Civil
perante terceiros decorrente da
circulacdo de uma pluralidade de
veiculos a motor e seus reboques,
podendo incluir as respectivas
coberturas facultativas quando
expressamente acordadas, nos
termos das Condicoes Gerais,
Especiais e Particulares da Apélice
e Protocolo celebrado.

S - SEGURO DE GRUPO

Para efeitos da presente Clausula Espe-
cial, designa-se por:

Seguro de Grupo - O contrato de seguro
cobre riscos de um conjunto de pessoas
ligadas ao tomador do seguro por um
vinculo que ndo seja o de segurar;

Seguro de Grupo Contributivo - O seguro
de grupo diz-se contributivo quando do
contrato de seguro resulta que os
segurados suportam, no todo ou em parte,
o pagamento do montante cor-
respondente ao prémio devido pelo
tomador do seguro;

Seguro de Grupo Nao Contributivo - O
seguro de grupo diz-se ndo contributivo
quando o tomador do seguro suporta
integralmente o pagamento dos prémios
de seguro devidos.



O tomador do seguro deve informar os
segurados sobre as coberturas contrata-
das e as suas exclusoes, as obrigagoes e
os direitos em caso de sinistro, bem como
sobre as alteragdes ao contrato, em con-
formidade com um espécimen
elaborado pelo segurador.

Compete ao tomador do seguro pro-
var que forneceu as informagdes
referidas nos nimeros anteriores.

. O segurador deve facultar, a pedido

dos segurados, todas as informagdes
necessdrias para a efectiva
compreensdo do contrato.

O contrato de seguro pode prever que
o dever de informar referido nos n.os
1 e 2 seja assumido pelo segurador.

Salvo quando tenha sido acordado que
o segurado pague directamente o
prémio ao segurador, a obrigagdo de
pagamento do prémio impende sobre o
tomador do seguro.

. A falta de pagamento do prémio por

parte do tomador do seguro tem as
consequéncias previstas nas cldusulas
13.9 e 15.% das Condigbes Gerais.

No seguro contributivo em que o se-
gurado deva pagar o prémio directa-
mente ao segurador, o disposto nas
cldusulas 13.% e 15.% das Condicées
Gerais aplica -se apenas a cobertura
do segurado.

1. O segurado pode ser excluido
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3.

do seguro de grupo em caso
de cessacao do vinculo com o
tomador do seguro ou, no
seguro contributivo, quando
ndo entregue ao tomador do
seguro a quantia destinada ao
pagamento do prémio.

O segurado pode ainda ser
excluido quando ele ou o
beneficidrio, com o conheci-
mento daquele, pratique ac-
tos fraudulentos em prejuizo
do segurador ou do tomador
do seguro.

Ao procedimento de exclusao
do segurado aplicam-se as
regras previstas nas Condi-
coes Gerais e Especiais
relativas a cessacdo de con-
tratos de seguros individuais.

O tomador do seguro pode
fazer cessar o contrato por
revogacdao, deniincia ou reso-
lucdo, nos termos gerais.

O tomador do seguro deve co-
municar ao segurado a
extincao da cobertura decor-
rente da cessac¢do do contra-
to de seguro.

3. A comunicagao prevista no



nimero anterior é feita com
a antecedéncia de 30 dias em
caso de revogacdo ou
deniincia do contrato.

. Nao sendo respeitada a ante-
cedéncia por facto a este
imputdvel, o tomador do se-
guro responde pelos danos a
que der origem.

O presente contrato de seguro de grupo,
quer seja contributivo quer néo
contributivo quer ndo contributivo, ndo
confere direito a participagdo nos
resultados.

Para as matérias nao
expressamente reguladas nesta
Clausula Especial, vigoram, na
parte aplicavel, as Condicoes
Gerais da Apélice, designada-
mente as respeitantes as
Condicoes Especiais e as comuns
a estas e ao Seguro Obrigatério,
bem como as Condicoes Especi-
ais respectivas, quando
contratadas.

T - INCLUSAO DE SERVICO DE
REBOQUE

O Segurador garante por esta
Apélice a Responsabilidade Civil
pelos danos ocasionados pelo(s)
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atrelado(s) mencionado(s) nas
suas Condicoes Particulares.

U - REBOQUES AGRICOLAS

O Segurador garante por esta
Apélice a Responsabilidade Civil
pelos danos ocasionados pelos
reboques agricolas ou alfaias,
quando rebocados pelo veiculo
seguro e desde que utilizados na
actividade agricola.

V - EXCLUSAO DE SERVICO DE
REBOQUE

Por formal declaracdao do
Tomador de Seguro, este
contrato ndo se destina a dar
cobertura a “servico de
reboque”, pelo que cessa os seus
efeitos sempre que o veiculo
seguro circule rebocando
qualquer viatura.

X - FRANQUIA EM RESPONSA-
BILIDADE CIVIL

O presente contrato vigora com a
franquia indicada nas Condicoes
Particulares, aplicavel ao risco de
Responsabilidade Civil Obri-
gatéria, nos termos da Clausula
25.9 das Condicoes Gerais.

Z - SALVADOS

Em caso de sinistro, de que resulte perda
total do veiculo seguro, o Segurado ficard
na posse do salvado, sendo o seu valor
deduzido ao montante da indemnizacgo.



A1l - SEGURO DE AUTOMOVEIS
E MOTOCICLOS ANTIGOS

Por formal declaracdo do
Tomador de Seguro, o veiculo
garantido pelo presente contrato
encontra-se classificado como
“Automével Antigo”, pelo que, no
caso de se verificar que o mesmo
é utilizado como meio de
transporte habitual, esta Apélice
se considera nula e de nenhum
efeito, nos termos da lei.

A2 - INCENDIOS OCASIO-
NADOS POR MAQUINAS
AGRICOLAS/INDUSTRIAIS

Ndao se encontram abrangidos
por esta Apdélice os prejuizos ou
danos resultantes de incéndio
ocasionado pela maquina
agricola e/ou industrial segura.

A3 - VEICULO ADAPTADO A
DEFICIENTE MOTOR

Por formal declaracdo do
Tomador de Seguro, o veiculo
garantido pelo presente
contrato foi especialmente
adaptado para condug¢ao por
deficiente motor, pelo que, no
caso de se constatar que o
mesmo é conduzido por pessoa
que nao se encontre devi-
damente habilitada para o
efeito, esta Apélice é considera
nula e de nenhum efeito, nos
termos da lei.
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A4 - VEICULOS DE
MATRICULA ESTRANGEIRA
Quando contratadas as
garantias de danos no préprio
veiculo e ocorra perda total, o
valor da indemnizacao tera por
base o valor de substituicao no
pais da matricula, ndo podendo
em caso algum ultrapassar o
valor seguro, acrescido de
impostos e outros custos pagos
no dmbito do processo de registo
para matricula portuguesa, tudo
limitado ao valor seguro.

A5 - EXCLUSAO DA REGRA
PROPORCIONAL

Em caso de perda parcial, fica
convencionado que ndo é aplicdvel ao
presente contrato o preceituado no n.° 3
da Cldausula 36.° das Condigbes Gerais.

A6 - EXTENSAO TERRITORIAL
Quando subscritas simul-
taneamente as Condigées
Especiais "Assisténcia em
Viagem", "Danos Acidentais
Sofridos pelo Veiculo”, “Incéndio
Raio ou Explosdo” e “Furto ou
Roubo”, o presente contrato
garante os prejuizos ou danos
sofridos pelo veiculo ligeiro
particular, todo-o-terreno, e
MPY (Multi Purpose Vehicle), de
transporte de passageiros,
decorrentes de acidente, em
qualquer pais da Uniao Europeia.
A presente Clausula nao produz



qualquer efeito quando as
garantias acima referidas sejam
de cardcter temporario.

A7 . CONTRATOS DE PREMIO

VARIAVEL E CONTRATOS TITULADOS

POR APOLICES ABERTAS

1. Nos contratos de prémio varidvel e nos
contratos titulados por apdlices abertas
os prémios e fraccoes subsequentes
sGo devidos na data de emissdo do
recibo respectivo.

A seguradora encontra-se obrigada,
até 30 dias antes da data em que o
prémio ou frac¢do subsequente é
devido, a avisar, por escrito, o tomador
de seguro, indicando essa data, o
valor a pagar, a forma e o lugar do
pagamento e as consequéncias da
falta de pagamento do prémio ou
fracgdo.

Nos termos da lei, na falta de
pagamento do prémio ou fraccdo
referidos no nimero anterior na data
indicada no aviso, o tomador de
seguro constitui-se em mora e,
decorridos que sejam 30 dias apéds
aquela data, o contrato é
automaticamente resolvido, sem
possibilidade de ser reposto em vigor.

. Durante o prazo referido no nimero
anterior, o contrato produz todos os
efeitos, nomeadamente a cobertura
dos riscos

. A resolugdo ndo exonera o tomador
de seguro da obrigagdo de liquidar
os prémios ou fracgoes em divida
correspondentes ao periodo de
tempo que o contrato esteve em vigor
e obriga-o a indemnizar a seguradora
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em montante para o efeito
estabelecido nas condicgoes
particulares, a titulo de penalidade,
tudo acrescido dos respectivos juros
moratoérios, sendo os que incidem
sobre a penalidade prevista contados
a partir da data de interpelac@o ao
tomador de seguro para pagar a
indemnizacado.

. A penalidade prevista no namero
anterior se outra coisa ndo for
convencionado nas condicdes
particulares serd igual a 50% da
diferenca entre o prémio devido paro
o periodo de tempo inicialmente
contratado e as fracgdes
eventualmente ja pagas.

A8 - PERDA TOTAL - valor
seguro sem desvalorizacdo
(modalidade capital constante)
Nos termos do n.° 3 da Clausula
24.° das Condicoées Gerais, fica
convencionado que o valor
seguro do veiculo mantém-se
inalterado durante a anuidade,
sendo este a base de indemniza-
cdo em caso de Perda Total.

A9 - PERDA TOTAL - valor
seguro com desvalorizacao

Fica convencionado que o valor
seguro do veiculo é mensal e au-
tomaticamente actualizado de
acordo com a Tabela de Desva-
lorizacdo aplicavel ao presente
contrato, pelo que o prémio do
Seguro das coberturas de Danos
Préprios foi calculado com base



no Capital Médio Ponderado
constante das Condigoes
Particulares.

A10 - VALOR SEGURO SEM IVA
O valor seguro ndo inclui IVA,
pelo que os danos a indemnizar
pela Seguradora sdo sempre li-
quidos do valor correspondente
aquele imposto.

A11 - CIRCULAGCAO EM AERO-
PORTOS

Para os devidos e legais efeitos
se declara que o ambito da
apolice se estende, em Portugal,
a circulacao dentro do Aeropor-
to na zona denominada “lado ar”
até ao limite contratado, no maé-
ximo de 25.000.000,00s,
ficando excluida a circulacdo em
run crossing (pista).

A12 - RESPONSABILIDADE
CIVIL FACULTATIVA

Sempre que esteja contratada a
Responsabilidade Civil Facul-
tativa, fica acordado que os li-
mites seguros contratados inclu-
em os capitais minimos exigidos
pelo seguro obrigatério e sao dis-
tintos e auténomos consoante se
trate do ressarcimento de danos
corporais ou materiais, a saber:
O capital seguro 6.000.000
euros, englobarda o limite
maximo de 5.000.000 curos,
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exclusivamente para danos cor-
porais e 1.000.000 euros, exclu-
sivamente para danos materiais.



ASSISTENCIA +351 21 386 00 35
SINISTROS +351 21 370 31 13
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