PRAZOS MEDIOS DE REGULARIZACAO

=] GENERALI

GINERAL) - Companhia de Seguros S.p.A.

DE SINISTROS DE DANOS MATERIAIS E CORPORAIS

Respo abilidade Danos Proprio
om DAAA em DAAA om DAAA em DAAA Dia
SINISTROS DANOS MATERIAIS
Primeiro Contacto da Seguradora 1 1 No préprio dia No préprio dia Uteis
Conclusdes da Peritagem (S/Desmontagem) 2 2 2 2 Uteis
Conclusdes da Peritagem (C/Desmontagem) 7 7 7 9 Uteis
Disponibilizagdo dos Relatérios de Peritagem No préprio dia | No préprio dia No préprio dia No préprio dia Uteis
Comunicagio da Assuncéo ou N&o da Responsabilidade 12 19 8 12 Uteis
Comunicglgéo q§ Decisdo Final ap6s prestagdo de ) ) ) ) Uteis
informacéo adicional pelo tomador de seguro ou segurado
Ultimo Pagamento Indeminizagéo 5 9 3 10 Uteis
Respo abllidade Dia
SINISTROS DANOS CORPORAIS
Solicitagdo Exame Corporal 2 Corridos
Disponibilizac&o do Relatdrio 1 Corridos
Comunicacédo da Assungdo 10 Corridos
Comunicacéo da Assuncdo Consolidada No préprio dia Corridos
Ultimo Pagamento Indeminizagéo No préprio dia Uteis

Responsabilidade Civil

Com DAAA

Sem DAAA

SINISTROS DANOS MATERIAIS E

CORPORAIS

Primeiro Contacto da Seguradora No proprio dia No proprio dia Uteis
Contacto para marcagéo de peritagens 1 1 Uteis
Conclusdes da Peritagem P
(S/Desmontagem) 8 9 Uteis
D|spon|b|||zaga0 dos Relatérios de No préprio dia No préprio dia Uteis
Peritagem

Comunicagéo da Assuncéo ou Néo da 18 20 Uteis
Responsabilidade

Comunicagéo da Deciséo Final apos ;
prestacéo de informagé&o adicional pelo - - Uteis
tomador de seguro ou segurado

Ultimo Pagamento Indeminizag&o No proprio dia 4 Uteis
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