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FIDELIDADE
PROTECAO DA ATIVIDADE

PROPOSTA DE SEGURO
EMPRESAS MULTIRRISCOS NEGOCIOS

_ PREENCHER A CANETA PRETA

A ACEITAGAO DO SEGURO AQUI PROPOSTO SO PODE SER CONSIDERADA DESDE QUE TODOS OS CAMPOS DA PROPOSTA SEJAM RESPONDIDOS NA INTEGRA OU INUTILIZADOS, QUANDO
NAO APLICAVEIS. TRATANDO-SE DE UMA ALTERAGAO A SEGURO JA EM VIGOR APENAS SAO DE PREENCHIMENTO OBRIGATORIO OS CAMPOS RELATIVOS AOS DADOS A ALTERAR.

D SEGURO NOVO | | | | | | | | | | | | Se ¢ ou ja foi Cliente da Companhia indique um dos seguintes elementos:

D ALTERACAOAAPOLICEN® | | | [ | | | [ | | [ | NeCLIENTE L | [ | | | [ | | | |

AGENCIA / AGENTE N° Ll o] el ] APOLCEL | | | | | 1 | | | |
\

CONTA COBRANGA N° O

A INFORMAGAO SOBRE PROCEDIMENTOS E PRAZOS A OBSERVAR EM CASO DE SINISTROS ESTA DISPONIVEL EM WWW.FIDELIDADE.PT E NAS AGENCIAS FIDELIDADE

1. TOMADOR DO SEGURO (NAO ABREVIE O APELIDO NEM OS TRES PRIMEIROS NOMES)

NOME

MORADA

LOCALIDADE CODIGOPOSTAL | | | | |- | | ]

TELEFONE | | | | | | | | | ] TELEMOVeL| | | | | | | [ | | EMAL

N° DECONTRBUINTE| | | | | | | | | | DATADENASCIMENTO/CONSTITUIGAOPESSOACOLETIVA | | [ [ | | | | |

TIPO DE CLIENTE D PESSOA SINGULAR D ENI D PESSOA COLETIVA  N° TRABALHADORES VOLUME DE VENDAS

PROFISSAO/ATIVIDADE CAE (CODIGO ATIVIDADEECONOMICA) | | | [ | | | | | | |

QUALIDADE EM QUE CONTRATA O SEGURO D PROPRIETARIO D USUFRUTUARIO D OUTRA, ESPECIFIQUE:

2. SEGURADO (PREENCHA SE DIFERENTE DO TOMADOR DO SEGURO)

NOME
MORADA
LOCALIDADE CODIGOPOSTAL || | | |- | | |
TELEFONE| | | | | | | | | ] TELEMOVeL| | | | | | | | | | EMAL
N°DECONTRIBUINTE| | | | | | | | | | DATADENASCIMENTO/CONSTITUIGAOPESSOACOLETIVA | | | | | [ | | |
TIPO DE CLIENTE D PESSOA SINGULAR D ENI D PESSOA COLETIVA  N° TRABALHADORES VOLUME DE VENDAS
PROFISSAO/ATIVIDADE CAE (CODIGO ATIVIDADEECONOMICA) | | | | [ | | | | | |
DATA PARA O INICIO DO SEGURO /ALTERAGAO | | | | | | | | | HOoRAINicloboRriscol | |:[ | |
DURAGAO DO SEGURO D ANO E SEGUINTES D TEMPORARIO (INDIQUEDATATERMO) | | | | [ [ | | |
PERIODICIDADE DE PAGAMENTO D ANUAL D SEMESTRAL D TRIMESTRAL
D MENSAL (SO POR DEBITO DIRETO) D UNICO (NO CASO DE SEGURO TEMPORARIO)
FORMA DE PAGAMENTO D DEBITO DIRETO ) D AGENTE D AGENCIA /CTT / MB

¢)SE OPTOU POR DEBITO DIRETO, PREENCHA POR FAVOR, A AUTORIZAGAO DE DEBITO DIRETO SEPA, QUE SE ENCONTRA NO FINAL DESTA PROPOSTA.

808 29 39 49 Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. Atendimento Dedicado a Empresas
fidelidade.pt NIPC e Matricula 500 918 880, na CRC Lisboa - Sede: Largo do Calhariz, 30 T. 80829 39 49 - F. 2132378 09 - E. empresas@fidelidade.pt
idelidade.p 1249-001 - Lisboa - Portugal - Capital Social € 381 150 000 - www.fidelidade.pt Atendimento telefénico personalizado nos dias Gteis das 8h30 as 20h




4. CARACTERIZAGAO DO LOCAL DO RISCO

DADOS DO LOCAL DO RISCO
MORADA
LOCALIDADE CODIGOPOSTAL | | | [ |- | | |
FREGUESIA CONCELHO
Nao existindo numero de policia, indique as respetivas confrontagdes.
NORTE - SUL -
NASCENTE - POENTE -
. CENTRO LIMITES CENTRO ZONA ZONA ZONA ZONA ZONA
LOCALIZACAO URBANO D URBANO RURAL ISOLADA D INDUSTRIAL D COMERCIAL D HABITACIONAL

SITUADO A MENOS DE 50M DE CURSOS DE AGUA?

D NAO

D SIM

ANO DE CONSTRUCAO
TIPO DE CONSTRUGAO EXTERIOR

D BOM

|| pepra, caLEALVENARIA || oUTROS

D MAU

ESTADO DE CONSERVAGAO DO IMOVEL D RAZOAVEL

D MATERIAIS INCOMBUSTIVEIS

TIPO DE COBERTURA DO TELHADO D PLACA DE CIMENTO
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CARACTERIZACAO DO LOCAL DO RISCO

MEIOS DE PREVENGAO E PROTECAO

CONTRA INTRUSAO D FECHADURA DE SEGURANCA

D ALARME TOTAL

D TELHA

D ACIMA DO NIVEL DO SOLO

D OUTROS

D ABAIXO DO NIVEL DO SOLO

D PROTECOES METALICAS

CONTRA INCENDIO D RIA - REDES DE INCENDIO ARMADA D SADI - SISTEMAS AUTOMATICOS DE DETECAO DE INCENDIO

5. DESCRIGAO DA ATIVIDADE A SEGURAR

D PAINEIS FIXOS GRADEADOS

D SPRINKLERS

D ALARME TOTAL COM LIGAGAO A CENTRAL OU EMPRESA DE VIGILANCIA D VIGILANCIA HUMANA PERMANENTE

6. BENS E VALORES A SEGURAR

D EDIFICIO VALOR A SEGURAR D CONTEUDO VALOR A SEGURAR
IMOVEIS Ll b g L]y |e | MoBLAR T Y T P I
FRAGOES AUTONOMAS L L0 0 L L L Ll |€| MERCADORIA Ll Ly e
TOTAL EDIFICIO UL L L1 L le| EQuraMenTOS Ll b e
STOCKS I A T T P A .+
VEiCULOS (discriminar no campo Observagdes) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ €
TOTAL CONTEUDOS Lo L L L e
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7. MODULOS E COBERTURAS ADICIONAIS A CONTRATAR

ASSINALE COM (X) O SEGMENTO ONDE SE INSERE A ATIVIDADE E OS MODULOS PRETENDIDOS COMERCIO SERVICOS INDUSTRIA
SERVICOS, RESTANTES
NAO ESCRIT. PRESTAGOES NAO
COBERTURAS ALIMENTAR ALIMENTAR | E GABINETES | DESERVICOS | ALIMENTAR ALIMENTAR
INCENDIO, QUEDA DE RAIO E EXPLOSAO . . . . . .
TEMPESTADES . . . . . o
INUNDACOES . . . . o 0
DANOS POR AGUA . . . . . o
FURTO OU ROUBO . . . . . o
RISCOS ELETRICOS (1° RISCO) . . . . o .
. QUEDA DE AERONAVES . . . . . o
MODULO
BASE CHOQUE OU IMPACTO DE OBJETOS SOLIDOS . . . . . .
CHOQUE OU IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES E/OU ANIMAIS . . . . . o
DERRAME ACIDENTAL DE OLEO . . . . . .
DERRAME ACIDENTAL DE SISTEMAS PROTECAO CONTRA INCENDIO . . . . . .
RESPONSABILIDADE CIVIL EXTRACONTRATUAL . . . . . o
ASSISTENCIA AO NEGOCIO . . . . . o
D INTERRUPGAO DA ATIVIDADE . . . . . .
MODULO CUSTOS DE REABERTURA . . . . o .
TOTAL
_(Nawu HONORARIOS DE TECNICOS - - . - . .
MODULOS BASE,
NEGOCIOE
[ESTABELECMENTO) D DESENHOS E DOCUMENTOS - - . . - -
MODULO
NEGOcIo | DANOS EM BENS DE TERCEIROS . B B . R .
(FACULTATIVO) .
RESPONSABILIDADE CIVIL EXTRACONTRATUAL POR INTOXICAGAO ALIMENTAR . - - - - -
AVARIA DE MAQUINAS, EQUIPAMENTOS ELETRONICOS E INFORMATICOS . - . . . .
DETERIORAGAO DE BENS REFRIGERADOS . - - - . .
ALUIMENTO DE TERRAS . . . . . .
ATOS DE VANDALISMO . . . . . o
GREVES, TUMULTOS E ALTERAGOES DA ORDEM PUBLICA . . . . o .
D DEMOLICAO E REMOCAO DE ESCOMBROS . . . . . .
MODULO DANOS EM BENS DO SENHORIO . . . . . .
ESTABELE-
CIMENTO A
frcumamve | VALORES EM CAIXA, COFRE E EM TRANSITO . . . . . .
QUEBRA DE VIDROS, ESPELHOS, LETREIROS E ANUNCIOS LUMINOSOS . . . . . .
QUEBRA OU QUEDA DE ANTENAS . . . . . .
QUEBRA OU QUEDA DE PAINEIS SOLARES . . . . . .
FRANQUIAS D 5% SOBRE PREJUIZOS INDEMNIZAVEIS, MINIMO € 150 () D 10% SOBRE PREJUIZOS INDEMNIZAVEIS, MINIMO € 2501 D SEM FRANQUIA
COBERTURAS ADICIONAIS
COBERTURA VALOR A SEGURAR FRANQUIA
% DO CAPITAL A CARGO DO SEGURADOR
EDIFiCIO
D D 70 % D 80 % D 90 % D 100 % D 5% DO CAPITAL SEGURO D 10% DO CAPITAL SEGURO
FENOMENOS SiSMICOS % DO CAPITAL A CARGO DO SEGURADOR
[ Jconenos | 7500 [ Jaow [ Jsow [ Joo% | [ ]sspocapmaisesuro [ ] 10%bocapmasesuro
PERDA DE RENDAS
(OPCIONAL SE CONTRATADO D EDIFIiCIO R
MODULO ESTABELECIMENTO) ‘ | | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | ‘ €
COBERTURAS DE CAPITAIS PROPRIOS (PREENCHA SE CONTRATADO MODULO NEGOCIO OU TOTAL) @ G)
COBERTURA VALOR A SEGURAR FRANQUIA
AVARIA DE MAQUINAS, EQUIPAMENTOS ELETRONICOS COBERTURA NAO DISPONIVEL NO SEGMENTO
E INFORMATICOS Ll L e COMERCIO NAO ALIMENTAR
5 COBERTURA DISPONIVEL NOS SEGMENTOS DE
DETERIORAGAO DE BENS REFRIGERADOS il LLLle ATIVIDADE ALIMENTAR
COBERTURA DISPONIVEL PARA O SEGMENTO
DANOS EM BENS DE TERCEIROS Ul Ll le PRESTACAO DE SERVICOS
EXTENS;\O DE CAPITAL (PREENCHA SE CONTRATADO MODULO ESTABELECIMENTO OU TOTAL)
COBERTURA VALOR A SEGURAR
RISCOS ELETRICOS (1° RISCO) ‘ | ‘ [ ‘ [ ‘ , ‘ l ‘ €
LEGENDA: ® COBERTURA INCLUIDA - COBERTURA NAO INCLUIDA

¢

) AS FRANQUIAS NAO SAO APLICAVEIS AS COBERTURAS DE INCENDIO, QUEDA DE RAIO E EXPLOSAO; QUEDA DE AERONAVES; CHOQUE OU IMPACTO DE OBJETOS SOLIDOS; CHOQUE OU IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES E/OU ANIMAIS;
DERRAME ACIDENTAL DE OLEO; DERRAME ACIDENTAL DE SISTEMAS DE PROTECAO CONTRA INCENDIO ASSISTENCIA AO NEGOCIO; CUSTOS DE REABERTURA; HONORARIOS DE TECNICOS; DESENHOS E DOCUMENTOS; RESPONSABILIDADE CIVIL
EXTRACONTRATUAL POR INTOXICACAO ALIMENTAR; DEMOLICAO E REMOCAO DE ESCOMBROS; VALORES EM CAIXA, COFRE E EM TRANSITO; QUEBRA OU QUEDA DE ANTENAS; QUEBRA OU QUEDA DE PAINEIS SOLARES. A COBERTURA DE RISCOS
ELETRICOS (1° RISCO) TEM UMA FRANQUIA FIXA DE 150 €. A COBERTURA DE INTERRUPCAO DA ATIVIDADE TEM UMA FRANQUIA TEMPORAL DE 3 DIAS.

@ SE NAO FOR INDICADO QUALQUER CAPITAL SEGURO, NAO BENEFICIARA DA COBERTURA, MESMO QUE CONTRATADO O MODULO.

) DISCRIMINE E VALORIZE OS BENS A SEGURAR NO ANEXO “RELAGAO DOS BENS SEGUROS".
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8. ATUALIZAGAO AUTOMATICA DE CAPITAIS / VALOR DE SUBSTITUICAO

ATUALIZAGAO CONVENCIONADA DE CAPITAIS D 2% D OUTROS. INDIQUE % (MAXIMO 8%) D NAO PRETENDO
VALOR DE SUBSTITUICAO D NAO D SIM

9. CREDOR HIPOTECARIO

NOME

MORADA

N° CONTRATO HIPOTECA BALCAO

10. OUTROS SEGUROS

O RISCO PROPOSTO ESTA SEGURO? D NAO D SIM. INDIQUE O N° DE APOLICE SEGURADOR

11. SINISTRALIDADE

QUANTOS SINISTROS TEVE NOS ULTIMOS ANOS

CAUSA MONTANTE DA INDEMNIZAGAO

12. OBSERVAGOES

DADOS PESSOAIS E DECLARAGOES

DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais constantes deste documento serdo processados e armazenados informaticamente pelo Segurador e destinam-se ao seu uso exclusivo, no ambito das relagdes pré-contratuais
ou decorrentes do contrato ou operacado celebrados com os seus Clientes, incluindo as suas renovagdes. Os dados serdo conservados de forma a permitir a identificacdo dos titulares até que
tenham cessado definitivamente essas relacées.

O titular tera livre acesso aos seus dados pessoais, com uma periodicidade nao inferior a um ano desde a recolha ou primeiro acesso, desde que o solicite por escrito, podendo retificar os dados
incorretamente recolhidos, nos termos da lei.

Os dados recolhidos em virtude da celebracdo, execucdo ou cessacdo do contrato poderdo ser fornecidos as autoridades judiciais ou administrativas, desde que em cumprimento de obrigacdo
legal a cargo do Segurador, e bem assim, sem prejuizo dos deveres e limites previstos em matéria de protecdo de dados pessoais e de concorréncia, e sempre sujeito ao dever de sigilo, aos pres-
tadores de servicos do Segurador, designadamente os seus resseguradores e peritos, e ainda as entidades, nomeadamente de tipo associativo, como seja a Associacdo Portuguesa de Seguradores,
que enquadrem ou realizem, licitamente, acdes de compilacdo de dados, acbes de prevencao e combate a fraude, estudos de mercado ou estudos estatisticos ou técnico-atuariais.

O titular dos dados autoriza o Segurador, salvo declaracdo expressa em contrario no quadro de observacdes, a:

a) fornecer os seus dados a empresas do Grupo do qual o Segurador faz parte, sendo assegurada a sua confidencialidade, utilizacdo em funcdo do objeto social dessas empresas e
compatibilidade com os fins de recolha;

b) proceder arecolha de dados pessoais complementares junto de Organismos Publicos, empresas especializadas e outras entidades privadas, tendo em vista a confirmacdo ou complemento
dos elementos recolhidos necessarios a gestao da relacdo contratual;

c) efetuar, se assim o entender, o registo magnético das chamadas telefénicas que forem realizadas, no &mbito da relagdo contratual ora proposta, quer na fase de formagao do contrato, quer
durante a vigéncia do mesmo, e bem assim a proceder a sua utilizagdo para quaisquer fins licitos, nomeadamente, para execucdo dos servicos contratados, para melhoramento e controlo
dos mesmos e como meio de prova;

d) comunicar, tratando-se de um contrato celebrado em regime de cosseguro, os dados agora recolhidos, bem como aqueles que vierem a ser fornecidos aquando da participacdo de um
sinistro, a Associacdo Portuguesa de Seguradores no ambito do funcionamento do “CO-SEGURNET", cujo acesso ¢ reservado as empresas de seguros aderentes e participantes nos
cosseguros em causa.

OBSERVACOES

DECLARAGOES

Declaro que me foram prestadas as informacées pré-contratuais legalmente previstas, tendo-me sido entregue, para o efeito, o documento respetivo, para delas tomar integral conhecimento, e
bem assim que me foram prestados todos os esclarecimentos de que necessitava para a compreensao do contrato, nomeadamente sobre as garantias e exclusdes, sobre cujo ambito e conteido
fiquei esclarecido.

Declaro, ainda, ter sido informado pelo Segurador do dever de lhe comunicar com exatiddo todas as circunstancias que conheca e razoavelmente deva ter por significativas para a apreciacdo do
risco, bem como das consequéncias do incumprimento de tal dever.

Declaro, também, que dou o meu acordo a que as Condi¢des Gerais e Especiais, se as houver, aplicaveis ao contrato me sejam entregues no sitio da Internet indicado nas Condi¢des Particulares.

ATENGCAO

Confirme se respondeu a todas as questdes. Se tiver sido outra pessoa a responder a este formulario, ndo assine sem confirmar que todas as respostas sio exatas.

LOCAL E DATA O TOMADOR DO SEGURO
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RELAGAO DOS BENS SEGUROS

DANOS EM BENS DE TERCEIROS

APENAS PARA O SEGMENTO RESTANTES PRESTACOES DE SERVICOS

DESCRIGAO CAPITAL

TOTAL

AVARIA DE MAQUINAS, EQUIPAMENTOS ELETRONICOS E INFORMATICOS

TODOS OS SEGMENTOS EXCETO COMERCIO NAO ALIMENTAR

DESCRICAO ANO DE FABRICO VALOR DE SUBSTITUICAO EM NOVO

TOTAL

DETERIORAGAO DE BENS REFRIGERADOS

APENAS PARA OS SEGMENTOS COMERCIO ALIMENTAR E INDUSTRIA ALIMENTAR

DESCRICAO CAPITAL

TOTAL
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F l D E L I ) A D E ;\:PTAORIZAGI\O DE DEBITO DIRETO

SEGUROS DESDE 1808

_ PREENCHER A CANETA PRETA

AUTORIZAGAO DE DEBITO DIRETO SEPA

SEPA DIRECT DEBIT MANDATE I I e I e e s N s

REFERENCIA DA AUTORIZAGAO (ADD) A COMPLETAR PELO SEGURADOR.
MANDATE REFERENCE - TO BE COMPLETED BY THE CREDITOR.

AO SUBSCREVER ESTA AUTORIZAGAO, ESTA A AUTORIZAR A FIDELIDADE - COMPANHIA DE SEGUROS, S.A. A ENVIAR INSTRUGOES AO SEU BANCO PARA DEBITAR A SUA CONTA E O SEU
BANCO A DEBITAR A SUA CONTA, DE ACORDO COM AS INSTRUGOES DA FIDELIDADE - COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.

OS SEUS DIREITOS INCLUEM A POSSIBILIDADE DE EXIGIR DO SEU BANCO O REEMBOLSO DO MONTANTE DEBITADO, NOS TERMOS E CONDIGOES ACORDADOS COM O SEU BANCO.
O REEMBOLSO DEVE SER SOLICITADO ATE UM PRAZO DE OITO SEMANAS, A CONTAR DA DATA DO DEBITO NA SUA CONTA. PREENCHA POR FAVOR TODOS OS CAMPOS ASSINALADOS COM *.
O PREENCHIMENTO DOS CAMPOS ASSINALADOS COM ** E DA RESPONSABILIDADE DO SEGURADOR.

BY SIGNING THIS MANDATE FORM, YOU AUTHORISE FIDELIDADE - COMPANHIA DE SEGURQOS, S.A. TO SEND INSTRUCTIONS TO YOUR BANK TO DEBIT YOUR ACCOUNT AND YOUR BANK TO DEBIT
YOUR ACCOUNT IN ACCORDANCE WITH THE INSTRUCTIONS FROM FIDELIDADE - COMPANHIA DE SEGUROS, S.A..
AS PART OF YOUR RIGHTS, YOU ARE ENTITLED TO A REFUND FROM YOUR BANK UNDER THE TERMS AND CONDITIONS OF YOUR AGREEMENT WITH YOUR BANK. A REFUND MUST BE CLAIMED

WITHIN 8 WEEKS STARTING FROM THE DATE ON WHICH YOUR ACCOUNT WAS DEBITED. PLEASE COMPLETE ALL THE FIELDS MARKED * FIELDS MARKED WITH ** MUST BE COMPLETED BY THE
CREDITOR.

1. IDENTIFICAGAO DO TOMADOR DO SEGURO/TITULAR DA CONTA - POLICY HOLDER/ACCOUNT HOLDER IDENTIFICATION

* NOME DO TOMADOR DO SEGURO / TITULAR DA CONTA
*NAME OF THE POLICY HOLDER / ACCOUNT HOLDER

* NOME DA RUA E NUMERO
*STREET NAME AND NUMBER

*CODIGOPOSTAL | | | | J—| | | ] * CIDADE
* POSTAL CODE = CITY

* PAIS
* COUNTRY

*NUMERODECONTA-BAN| [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ ]| Y A I
* ACCOUNT NUMBER - IBAN

*BICSWIFT\\\\\\\‘\\\\
* SWIFT BIC

2. IDENTIFICAGAO DO SEGURADOR - INSURER IDENTIFICATION

** NOME DO SEGURADOR FIDELIDADE - COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.
**INSURER NAME

** IDENTIFICACAO DO SEGURADOR
**INSURER IDENTIFIER

** NOME DA RUA ENUMERO _ LARGO DO CALHARIZ, N° 30

** STREET NAME AND NUMBER
*+ CODIGO POSTAL _1249 - 001 ** CIDADE _LISBOA
#* POSTAL CODE * CITY

**PAIS _PORTUGAL
** COUNTRY

3. RELATIVAMENTE A APOLICE - ABOUT THE INSURANCE POLICY

NUMERODAAPOLICE | | | | | | | [ | | | | RAMO/PRODUTO
POLICY NUMBER TYPE OF INSURANCE

4. TIPOS DE PAGAMENTO - TYPE OF PAYMENTS

* PAGAMENTO RECORRENTE OU  PAGAMENTO PONTUAL
*RECURRENT PAYMENT D OR  ONE-OFF PAYMENT D

LOCAL E DATA / LOCATION AND DATE * ASSINATURA / * SIGNATURE

0S SEUS DIREITOS, REFERENTES A AUTORIZAGAO ACIMA REFERIDA, SAO EXPLICADOS EM DECLARAGAO QUE PODE OBTER NO SEU BANCO.
YOUR RIGHTS REGARDING THE ABOVE MANDATE ARE EXPLAINED IN A STATEMENT THAT YOU CAN OBTAIN FROM YOUR BANK.

808 29 39 49 Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. Linha de Apoio ao Cliente
fidelidad NIPC e Matricula 500 918 880, na CRC Lisboa - Sede: Largo do Calhariz, 30 T. 808 29 39 49 - F. 21323 78 09 - E. apoiocliente@fidelidade.pt
idelidade.pt 1249-001 - Lisboa - Portugal « Capital Social € 381 150 000 - www.fidelidade.pt Atendimento telefénico personalizado nos dias Uteis das 8h30 as 20h
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FIDELIDADE
PROTECAO DA ATIVIDADE

INFORMAGCOES PRE-CONTRATUAIS
EMPRESAS MULTIRRISCOS NEGOCIOS

A. SEGURADOR

Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A., entidade legalmente autorizada para a exploracdo do seguro Multirriscos Negocios.

B. PRODUTO

Seguro de Multirriscos Negécios.

C. COBERTURAS

COBERTURA BASE

O contrato garante, até ao limite do capital fixado no Quadro | do Anexo, ou outro que venha a ser contratado e indicado nas Condi¢des Particulares, o
pagamento de indemnizacdes resultantes diretamente dos seguintes riscos:
Incéndio, Queda de Raio e Explosao

. Tempestades

. Inundagodes

. Danos por Agua

. Furto ou Roubo

. Riscos Elétricos (1° Risco)

Queda de Aeronaves

. Choque ou Impacto de Objetos Sélidos

9. Choque ou Impacto de Veiculos Terrestres e/ou Animais

10.Derrame Acidental de Oleo

11. Derrame Acidental de Sistemas de Protecdo contra Incéndio
12.Responsabilidade Civil Extracontratual

13. Assisténcia ao Negocio

ONOUVAWNS=

COBERTURAS FACULTATIVAS

Em complemento a cobertura base, poderédo ainda ser contratadas, mediante conven¢do expressa nas Condigdes Particulares, até ao limite de capital fixado
no QUADRO Il do Anexo, as seguintes coberturas facultativas:
Aluimento de Terras

. Atos de Vandalismo

. Greves, Tumultos e Alteracdes da Ordem Publica

. Demolicdo e Remocao de Escombros

Danos em Bens do Senhorio

. Valores em Caixa, Cofre e em Transito

Quebra de Vidros, Espelhos, Letreiros e Anuncios Luminosos
. Quebra ou Queda de Antenas

Quebra ou Queda de Painéis Solares

10.Fenémenos Sismicos

11. Perda de Rendas

12.Interrupcdo da Atividade

13.Custos de Reabertura

14.Honorarios de Técnicos

15.Desenhos e Documentos

16.Danos em Bens de Terceiros

17. Responsabilidade Civil Extracontratual por Intoxicacdo Alimentar
18.Avaria de Maquinas, Equipamentos Eletrénicos e Informaticos
19. Deterioracdo de Bens Refrigerados

VENOUMAWNS

D. EXCLUSOES APLICAVEIS A TODAS AS COBERTURAS

1. Excluem-se da garantia obrigatéria do seguro e bem assim de todas as outras coberturas, os danos que derivem, direta ou indiretamente, de:

a) Guerra, declarada ou ndo, invasao, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou operacdes bélicas, guerra civil, insurreicdo, rebelido ou revolucao;

b) Levantamento militar ou ato do poder militar legitimo ou usurpado;

c) Confiscacdo, requisicdo, destruicdo ou danos produzidos nos bens seguros, por ordem do Governo, de direito ou de facto, ou de qualquer autoridade
instituida, salvo no caso de remo¢des ou destruicdes previstas no n° 2 do ponto 1. do ponto E;

d) Greves, tumultos e altera¢des da ordem publica, atos de terrorismo, vandalismo, maliciosos ou de sabotagem;

e) Explosao, libertagdo do calor e irradiacdes provenientes de cisdo de atomos ou radioativas e ainda os decorrentes de radiacdes provocadas pela
aceleracao artificial de particulas;

f) Incéndio decorrente de fenémenos sismicos, tremores de terra, terramotos e erup¢des vulcanicas, maremotos ou fogo subterraneo;

g) Atos ou omissées dolosos do Tomador do Seguro, do Segurado ou de pessoas por quem sejam civilmente responsaveis;

h) Lucros cessantes ou perda semelhante;

i) Extravio, furto ou roubo dos bens seguros, quando praticados durante ou na sequéncia de qualquer sinistro coberto.

§ Unico

Os riscos previstos na alinea d), com excecdo dos atos de terrorismo, maliciosos ou de sabotagem, e na alinea f), poderdo, mediante expressa contratagao

em Coberturas Facultativas e indicagdo em Condi¢des Particulares, ser garantidos.
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2. Para além do previsto no n.° 1, sdo excluidos das restantes coberturas e da propria cobertura de incéndio, quando contratada como Seguro Facultativo,
as perdas ou danos resultantes direta ou indiretamente de:

Contaminagdo por agentes quimicos e/ou bacteriolégicos, entendendo-se por contaminagdo o envenenamento, ou a prevencdo e/ou a limitagao de
uso de objetos devido aos efeitos de substancias quimicas e/ou bioldgicas;

Utilizacdo de misseis;

Danos ao ambiente (poluicdo ou contaminacdo do solo, atmosfera e aguas) e, duma forma geral qualquer tipo de perdas ou danos, direta ou
indiretamente, decorrentes de polui¢do e/ou contaminagao, incluindo abens do préprio Segurado, mesmo que resultantes de um sinistro indemnizavel
ao abrigo da Apdlice. Ficam igualmente excluidos todos e quaisquer custos de limpeza, de remogdo de materiais e de descontaminacdo de qualquer
tipo de bens;

Perdas ou danos em maquinas e/ou equipamentos, com locomogao proépria, quando ndo se encontrarem armazenados ou parqueados nos imoveis
designados nas Condig¢des Particulares, mesmo que se tenha verificado a ocorréncia de qualquer risco garantido pela Apélice;

Danos sofridos por aparelhos que deram origem a uma explosdo, quando integrados no equipamento necessario ao processo de fabrico, exceto se a
explosdo decorrer de causa externa garantida pelo presente contrato;

Perdas ou danos resultantes de erros ou virus que afetam dados, informagdes, registos, programas informaticos e “software’, bem como da corrupcao,
alteragdo ou destruicdo dos mesmos;

Perdas ou danos resultantes de deterioracido ou desgaste do equipamento informatico/"hardware”, que impossibilite o acesso a dados, informagdes
e registos ou o normal funcionamento de programas informaticos e “software”;

Perdas de lucros ou rendimentos resultantes da interrupcao provocada pela ocorréncia das situagdes referidas na alinea f);

Danos consequenciais provenientes de avarias internas ocorridas em equipamentos eletrénicos e/ou em componentes eletrénicos de equipamentos
mecanicos;

Danos consequenciais provenientes de extravio, furto ou roubo;

Danos relacionados com operacdes, atividades ou manuseamento de amianto, chumbo ou derivados destes produtos;

Reclamacgbes que originem pagamentos ou compensacdes de qualquer espécie que possam expor o Segurador a qualquer sancdo, proibicdao ou
restricdo ao abrigo de resolucdes das Nagdes Unidas, ou sangdes comerciais ou econdmicas, leis ou regulamentos da Unido Europeia;

Atos ou omissdes do Tomador do Seguro, do Segurado ou de pessoas por quem estes sejam civilmente responsaveis, quando praticados sob o uso
de estupefacientes fora de prescricdo médica, em estado de embriaguez ou quando for detetado um grau de alcoolemia superior a 0,5 gramas de
alcool por litro de sangue.

E. AMBITO DAS COBERTURAS E EXCLUSOES ESPECIFICAS

COBERTURA BASE

1. INCENDIO, QUEDA DE RAIO E EXPLOSAO

1.

O contrato destina-se a cumprir a obrigacdo de segurar os edificios constituidos em regime de propriedade horizontal, quer quanto as fracdes
auténomas, quer relativamente as partes comuns, que se encontrem identificados na apélice, contra o risco de incéndio, ainda que tenha havido
negligéncia do Segurado ou de pessoa por quem este seja responsavel.

Para além da cobertura dos danos previstos no niumero anterior, ficam igualmente garantidos os danos causados no bem seguro em consequéncia
dos meios empregados para combater o incéndio, assim como os danos derivados de calor, fumo, vapor ou explosdao em consequéncia do incéndio
e ainda remocgdes ou destrui¢cdes executadas por ordem da autoridade competente ou praticadas com o fim de salvamento, se o forem em razdo do
incéndio ou de qualquer dos factos anteriormente previstos.

Salvo convengdo em contrario, ndo sdo garantidos os danos causados por acdo mecanica de queda de raio, explosdo ou outro acidente semelhante,
mesmo que ndao acompanhado de incéndio.

O contrato pode ainda garantir facultativamente os bens seguros indicados nas Condicdes Particulares contra o risco de incéndio com o &mbito supra
definido, independentemente de se tratar de bens méveis ou imoéveis constituidos ou ndo em regime de propriedade horizontal.

TEMPESTADES

O que esta Seguro

1.

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢oes Particulares de indemnizagdes por danos causados aos bens seguros em consequéncia direta de:

a) Tufes, ciclones, tornados e ventos fortes ou choque de objetos arremessados ou projetados pelos mesmos, sempre que a sua violéncia destrua
ou danifique varios edificios de boa construcao, objetos ou arvores sas num raio de 5 km envolvente do local onde se encontram os bens seguros;

b) Queda de neve ou granizo;

c) Alagamento pela queda de chuva, neve ou granizo, desde que estes agentes atmosféricos penetrem no interior do edificio ou onde se encontram
os bens seguros, em consequéncia de danos causados pelos riscos mencionados em a).

Para efeitos da presente cobertura consideram-se como:

a) Ventos Fortes: Aqueles que atinjam uma velocidade superior a 90 km/hora (em caso de duvida podera o Segurado fazer prova, por documento
emitido pela estagdo meteorolégica mais préxima, de que a velocidade atingida pelos ventos no momento do sinistro era superior a 90 km/hora);

b) Edificios de Boa Construgdo - Aqueles cuja estrutura, paredes exteriores e cobertura sejam construidos de acordo com a regulamentacdo vigente
a data da construcao, utilizando materiais resistentes ao vento, designadamente betdo armado, alvenaria e telha cerdmica.

3. Constituem um Unico e mesmo sinistro todos os danos ocorridos durante as 48 horas que se seguem ao momento em que se verifiquem os primeiros

danos nos bens seguros.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusées previstas no ponto D acima, ficam ainda excluidos do @mbito desta cobertura os danos ocorridos ou provocados:

a)

b)

Por acdo do mar ou de outras superficies de agua naturais ou artificiais, sejam de que natureza forem, mesmo que estes acontecimentos resultem de
temporal;

Em construcdes que ndo tenham sido dimensionadas de acordo com a regulamentacdo vigente a data da construcdo e cuja estrutura, paredes
exteriores e construcdo ndo sejam maioritariamente construidas com materiais resistentes ao vento, designadamente betdo armado, alvenaria e
telha cerdmica, assim como naqueles em que os materiais de construcao ditos resistentes ndo predominem em, pelo menos 50%, e, ainda, quando
os edificios se encontrem em estado de degradacdo no momento da ocorréncia;

Pela 4gua ou ventos em edificios ndo inteiramente fechados ou cobertos e seus conteidos bem como em mercadorias e/ou outros bens moveis,
existentes ao ar livre;

Em dispositivos de protecao (tais como toldos e persianas), muros, vedacdes, portdes, estores, painéis solares, anuncios luminosos, antenas de radio
e de televisdo, os quais ficam, todavia, cobertos se forem acompanhados da destruicdo total ou parcial do edificio seguro;

Por goteiras, infiltracdes, oxidagdes ou humidades causadas por defeitos de construgdo ou reparacdo e conservacao e os produzidos por neve, agua,
areia ou p6 que penetrem pelas portas, janelas ou outras aberturas que tenham ficado abertas ou cujas fechaduras sejam defeituosas.
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3.

INUNDACOES
O que esta Seguro

1. Pagamento até ao limite do valor fixado nas Condic¢des Particulares de indemniza¢des por danos causados aos bens seguros em consequéncia direta de:
a) Tromba de agua ou queda de chuvas torrenciais, como tal se considerando a precipitacdo atmosférica de intensidade superior a 10 milimetros em
10 minutos, no pluviémetro;
b) Rebentamento ou obstrucdo de condutas adutoras e de distribuicdo, coletores, drenos, diques e barragens;
c) Enxurradas ou transbordamento do leito de cursos de 4gua naturais ou artificiais.
2. Constituem um Unico e mesmo sinistro os danos ocorridos nas 48 horas que se seguem ao momento em que os bens seguros sofram os primeiros danos.

Exclusées Especificas

Para além das exclusées previstas no ponto D acima, ficam ainda excluidos do &mbito desta cobertura os danos ocorridos ou provocados:

a) Pelaacdo do mar;

b) Em constru¢des que nido tenham sido dimensionadas de acordo com a regulamentacdo vigente a data da construcdo e cuja estrutura, paredes
exteriores e construcdo ndo sejam maioritariamente construidas com materiais resistentes ao vento, designadamente betdo armado, alvenaria e
telha ceramica, assim como naqueles em que os materiais de construcdo ditos resistentes ndo predominem em, pelo menos 50%, e ainda, quando
os edificios se encontrem em estado de degradagdo no momento da ocorréncia;

c) Em mercadorias e/ou outros bens méveis, existentes ao ar livre;

d) Em muros, vedagdes e portdes.

DANOS POR AGUA
O que esta Seguro

1. Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares de indemnizagdes, por danos de carater subito ou imprevisto, diretamente
causados aos bens seguros em consequéncia de rotura, defeito, entupimento ou transbordamento da rede interior de distribuicdo de agua ou de
esgotos do edificio seguro (incluindo nestes os sistemas de esgotos de aguas pluviais), assim como dos aparelhos ou utensilios ligados a rede de
distribuicdo de dgua e esgotos do mesmo edificio e respetivas liga¢des.

2. Até aos limites fixados no Quadro | do Anexo, ficam ainda garantidas as despesas inerentes a pesquisa e reparacao (no interior do edificio ou fragao
seguros) de roturas, defeitos ou entupimentos na rede interna de distribuicdo de agua ou esgotos, incluindo os sistemas de esgotos de aguas
pluviais, desde que as referidas avarias tenham dado origem a um sinistro garantido por esta cobertura.

Exclusées Especificas

Para além das exclusées constantes do ponto D acima, ficam ainda excluidos do &mbito desta cobertura os danos ocorridos ou provocados por:

a) Torneiras deixadas abertas, salvo quando se tiver verificado uma falta de abastecimento de agua devidamente comprovada pelos respetivos servigos
abastecedores;

b) Os danos resultantes da entrada de a4gua das chuvas através de telhados, portas, janelas, claraboias, terracos e marquises e ainda o refluxo de aguas
provenientes de canalizagdes ou esgotos ndo pertencentes ao edificio;

c) Infiltragdes através de paredes e/ou tetos, humidade e/ou condensagéo, exceto quando se trate de danos em consequéncia de uma cobertura do contrato;

d) Falta de manutengdo ou conservacao das redes de agua e esgotos do edificio, apos a existéncia de vestigios claros e inequivocos de que se encontram
deteriorados ou danificados, constataveis nomeadamente por oxidagao, infiltragdo ou manchas.

FURTO OU ROUBO
O que esta Seguro

1. Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condicées Particulares de indemniza¢des por danos sofridos pelos bens seguros em consequéncia de
furto ou roubo, tentado, frustrado ou consumado, quando:
a) Praticado com arrombamento - das portas exteriores, telhado, janelas ou paredes, sobrado ou teto do imdvel - escalamento ou chaves falsas;

) Praticado por quem se introduza furtivamente ou a ocultas no local do risco ou nele se haja escondido para o efeito;

) Praticado com usurpacéo de titulo, uniforme ou insignia de empregado publico, civil ou militar, ou alegando falsa ordem de autoridade publica;

) Praticado com violéncia contra as pessoas que trabalhem ou se encontrem no local do risco, ou através de ameagas com perigo eminente para a

sua integridade fisica ou vida, ou pondo-as, por qualquer forma, na impossibilidade de resistir.

2. Para efeitos desta garantia entende-se por:

Q0 o

+ Arrombamento: O rompimento, fratura ou destruicdo no todo ou em parte de qualquer elemento ou mecanismo que sirva para fechar ou impedir
a entrada exterior ou interior no estabelecimento seguro, ou lugar fechado dele dependente, ou de méveis destinados a guardar quaisquer objetos;
+  Escalamento: A introducdo no estabelecimento seguro, ou em lugar fechado dele dependente, por telhados, portas, janelas ou paredes ou por
qualquer construcdo que sirva para fechar ou impedir a entrada ou passagem e, bem assim, por abertura subterrdnea ndo destinada a entrada;
+  Chaves Falsas:
« Asimitadas, contrafeitas ou alteradas;
+ As verdadeiras quando, fortuita ou subrepticiamente, estejam fora do poder de quem tiver o direito de as usar;
« As gazuas ou quaisquer instrumentos que possam servir para abrir fechaduras ou outros dispositivos de seguranca.
3. Danos ao Edificio
Esta garantia abrange os danos sofridos pelo edificio ou fracdo seguros, em consequéncia direta de furto ou roubo, tentado, frustrado ou consumado,
conforme definido no n.° 1 da presente cobertura.

Exclusées Especificas

Para além das exclusées constantes do ponto D acima, ficam ainda excluidos do &mbito desta cobertura os danos ocorridos ou provocados nas seguintes

condicdes:

a) Daautoria, ou com a cumplicidade, do Tomador do Seguro, do Segurado, seu cénjuge ou pessoa com quem viva em unido de facto, dos seus parentes
e afins, até ao 2° grau da linha reta ou colateral;

b) Da autoria, ou com a cumplicidade, dos empregados do Tomador do Seguro, do Segurado ou de pessoa a quem tenham sido confiadas as chaves do
local de risco;

c) O furto ou roubo de valores que se encontrem em caixa, em cofre ou em transito, salvo quando contratada a respetiva Cobertura Facultativa;

d) Em bens que se encontrem ao ar livre, varandas ou em edificios ndo totalmente fechados, ou em edificios cujas aberturas ndo estejam trancadas ou
fechadas de modo a impedir a sua normal transposicao;

e) Os sinistros ocorridos durante ou na sequéncia de qualquer outro sinistro coberto pelo contrato;

f) Os sinistros ocorridos durante a realizacdo de obras no edificio seguro, assim como os devidos a escalamento de andaimes de obras em edificio
vizinho, desde que ndo se verifique arrombamento do edificio onde se encontram os referidos bens;

g) Desaparecimento inexplicavel, faltas ou quebras de inventario ou o simples extravio;

h) O furto de veiculos que tenham sido arrecadados com as chaves na ignicdo, exceto em caso de arrombamento do local onde se encontrem;
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i) Desaparecimento de extras, componentes e acessorios montados em veiculos, atrelados e embarcagdes, desde que furtados isoladamente;
j) Os sinistros ocorridos quando a atividade do estabelecimento seguro se encontre paralisada ha mais de 30 dias;
I) A manifesta negligéncia do Segurado, com vista a proteger os bens seguros, incluindo:

- Chaves deixadas nas fechaduras, debaixo de tapetes, na caixa de correio ou em qualquer outro local de facil acesso;

- A ndo substituicdo de fechaduras apds roubo ou furto, ou no caso de perda de chaves.

RISCOS ELETRICOS (1° RISCO)

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condicdes Particulares e independentemente do capital em risco, de indemnizacdes decorrentes de danos
causados a quaisquer maquinas elétricas, transformadores, aparelhos e instalagdes elétricas e os seus acessérios, em virtude de efeitos diretos de
corrente elétrica, nomeadamente sobretenséo e sobreintensidade, incluindo os produzidos pela eletricidade atmosférica, tal como a resultante de raio e
curto-circuito, mesmo quando nao resulte incéndio.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes constantes do ponto D acima, ficam ainda excluidos os danos:

a) Causados a fusiveis, resisténcias de aquecimento, lampadas de qualquer natureza, tubos catédicos dos componentes eletrénicos, quando nao
causados por incéndio ou pela explosdao de um objeto vizinho;

b) Devidos a desgaste pelo uso ou a qualquer deficiéncia de funcionamento mecanico;

c) Que estejam abrangidos por garantias de fornecedor, fabricante ou instalador;

d) Causados aos quadros e transformadores de mais de 500 kVA e aos motores de mais de 10 H.P.

QUEDA DE AERONAVES
O que esta Seguro

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares de indemnizacées por danos causados aos bens seguros em consequéncia direta de
choque ou queda do todo ou parte de aparelhos de navegacdo aérea e engenhos espaciais, durante o voo, ou objetos deles caidos ou alijados, bem como
por vibragdo ou abalo resultantes de travessia da barreira de som por aparelhos de navegacao aérea.

CHOQUE OU IMPACTO DE OBJETOS SOLIDOS
O que esta Seguro

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares de indemnizacdes por danos causados aos bens seguros em consequéncia direta de
choque ou impacto de objetos sélidos procedentes do exterior.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes constantes do ponto D acima, ficam ainda excluidos do &mbito desta cobertura os danos ocorridos ou provocados durante obras
no local de risco ou em edificios circundantes.

CHOQUE OU IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES E/OU ANIMAIS
O que esta Seguro

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares de indemnizacdes por danos causados aos bens seguros em consequéncia direta de
choque de veiculos terrestres e/ou animais.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes constantes do ponto D acima, ficam ainda excluidos do &mbito desta cobertura os danos ocorridos ou provocados:
a) Em veiculos;

b) Por veiculos conduzidos pelo Tomador do Seguro, pelo Segurado, ou por quem eles sejam civilmente responsaveis;

c) Pelo utilizador ou proprietario do local de risco.

10. DERRAME ACIDENTAL DE OLEO

11.

O que esta Seguro

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condices Particulares de indemnizacdes por danos causados aos bens seguros em consequéncia de
derrame acidental de éleo ou outra substancia utilizada em qualquer instalacdo fixa ou mével para aquecimento do ambiente.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes constantes do ponto D acima, ficam ainda excluidos do &mbito desta cobertura os danos sofridos pela propria instalagdo e seu
conteudo.

DERRAME ACIDENTAL DE SISTEMAS DE PROTEGAO CONTRA INCENDIO
O que esta Seguro

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condic¢des Particulares de indemnizagdes por danos causados aos bens seguros em consequéncia direta de
derrame acidental de agua ou outra substancia utilizada nos sistemas hidraulicos dos equipamentos de detecdo e combate a incéndio (P.C.1.), proveniente
de falta de estanquicidade, escape, fuga ou falha geral do sistema.

Para efeito desta Cobertura considera-se como integrando o equipamento de detecdo e combate a incéndio, os depédsitos e condutas de agua, hidrantes,
bocas de incéndio, valvulas e, em geral, todas as instala¢des hidraulicas destinadas exclusivamente ao combate a incéndios.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes constantes do ponto D acima, ficam ainda excluidos do ambito desta cobertura os danos sofridos pelo préprio sistema, bem
como os prejuizos causados por:
a) Quaisquer condutas utilizadas para fins diferentes do combate ao incéndio;

b) Condutas subterrdneas ou que se encontrem fora dos locais seguros, ou ainda por represas onde se contenha a agua;
c) Derrame proveniente de defeito de fabrico do equipamento de P.C.I.;

d) Mau estado ou deficiente conservacao do equipamento de P.C.I.;

e) Operagdes de conservagdo ou manutengao do equipamento de P.C.I..
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12.RESPONSABILIDADE CIVIL EXTRACONTRATUAL

O que esta Seguro

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares, da responsabilidade civil extracontratual, imputavel ao Segurado por danos
patrimoniais e ndo patrimoniais, resultante de lesdes corporais e/ou materiais, causados a terceiros no exercicio da atividade, nas respetivas instalagdes
seguras, decorrentes de:

1.

Responsabilidade Civil do Proprietario do Imével:

Esta cobertura garante as indemnizagdes emergentes de responsabilidade civil extracontratual que, ao abrigo da lei, sejam exigiveis ao Segurado na
sua qualidade de proprietario do edificio ou fracdo segura.

Responsabilidade Civil Exploracio:

Esta cobertura garante as indemniza¢des emergentes de responsabilidade civil extracontratual que ao abrigo da lei, sejam exigiveis ao Segurado por
danos causados a terceiros em consequéncia da exploracdo normal da atividade segura.

Despesas Judiciais:

Esta cobertura garante o pagamento dos gastos do processo e dos honorarios de advogados em que o Segurado tenha de incorrer para assegurar a
sua defesa no mbito da presente garantia.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes previstas no ponto D acima, ficam ainda excluidos do &mbito desta cobertura os danos:

a)
b)
<)

Decorrentes de responsabilidade civil profissional;

Causados por motivo de forca maior e por fenémenos da natureza;

Causados aos empregados, assalariados ou mandatarios do Segurado, quando ao servico deste e desde que tais danos resultem de acidente
enquadravel na legislacdo sobre acidentes de trabalho ou de doengas profissionais;

Causados aos sécios, associados, administradores, gerentes, agentes ou representantes legais do Segurado;

Causados a quaisquer pessoas cuja responsabilidade esteja garantida por este contrato, bem como ao cénjuge (ou pessoa que viva em unido de facto
com o Segurado), ascendentes e descendentes, adotados e tutelados, ou pessoas que com eles coabitem ou vivam a seu cargo;

Decorrentes de acordo ou contrato particular, na medida em que a responsabilidade que dai resulte exceda a que o Segurado estaria obrigado na
auséncia de tal acordo ou contrato;

Decorrentes de acidentes provocados por veiculos sujeitos ao seguro obrigatério automével, quando ocorram em circunstancias abrangidas pela
respetiva obrigacdo de segurar;

Causados por quaisquer atividades ou bens, méveis ou imoéveis, que, nos termos da lei, devam ser objeto de seguro obrigatério de responsabilidade civil;
Decorrentes da transmissdo de doencas ou enfermidades de qualquer natureza, seja qual for a sua causa;

Causados por Bifenilos Policlorados (PCBs) ou por Trifenilos Policlorados (PCTs);

Que consistam em indemnizagdes atribuidas a titulo de “danos punitivos” (punitive damages), "danos de vinganca" (vindicative damages), "danos
exemplares” (exemplary damages) ou de quaisquer outros tipos de danos que nao sejam indemnizaveis ao abrigo da ordem juridica portuguesa;

Os danos indiretos de qualquer natureza, ou seja, os danos que ndo sejam consequéncia imediata e direta do ato ou omissado do Segurado;
Causados pelas obras, trabalhos, prestacdes de servicos, produtos e suas embalagens produzidos e/ou armazenados e/ou fornecidos pelo Segurado,
se as reclamagdes forem motivadas por erro, omissao ou vicio oculto que se revelem somente apos a recegdo expressa ou tacita dos referidos bens,
produtos ou servigos;

Causados por alteracdo do meio ambiente, em particular os causados direta e indiretamente por poluicdo ou contaminacdo do solo, das aguas ou
atmosfera, assim como todos aqueles que forem devidos a acdo de fumos, vapores, vibragcdes, ruidos, cheiros, temperaturas, humidades, corrente
elétrica ou substancias nocivas, e de um modo geral todos os danos ambientais como tal considerados pela legislacdo portuguesa em vigor ou pela
legislacdo de qualquer outro estado onde os referidos danos se verifiquem;

Resultantes de alteracdo, reparacdao ou ampliacdo das instalagdes do Segurado ou ainda os resultantes de acdo ou omissdo dolosa do Segurado,
relacionados com medidas necessarias de reparagio e/ou seguranca dessas mesmas instalagoes;

Decorrentes do uso, armazenamento, transporte, carga ou descarga e entrega de matérias perigosas e/ou explosivos;

Resultantes de responsabilidade por laboracdo de gruas, escavadoras ou equipamentos analogos;

Causados por animais que sejam propriedade, estejam a guarda ou sejam utilizados pelo Segurado;

Causados a animais de terceiros, confiados ou a guarda do Segurado;

Provenientes de custas e quaisquer outras despesas provenientes de procedimento criminal, contra-ordenacional, impostos, taxas, fiangas, multas,
coimas, ou outros encargos de idéntica natureza;

Causados por intoxicacdo alimentar provocada por bebidas e/ou alimentos preparados e/ou fornecidos pelo Segurado.

13. ASSISTENCIA AO NEGOCIO

Servico de Assisténcia - Entidade que organiza e presta, por conta do Segurador, as garantias concedidas por esta cobertura, quer revistam carater
pecuniario, quer se trate de prestagdo de servico.

O que esta Seguro

Em caso de sinistro, ocorrido no local de risco identificado nas Condicdes Particulares, o Servico de Assisténcia, quando solicitado, assegurara nos
termos, condi¢des e limites fixados nas Condicdes Particulares e no Quadro | anexo as presentes Condi¢cdes Gerais o seguinte:

| - GARANTIAS PRINCIPAIS

1.

Reparagoes urgentes

O Servico de Assisténcia enviara ao local de risco profissionais qualificados necessarios para a reparagdo dos danos ou sua contengao, até a intervencao
do perito avaliador. O Servico de Assisténcia suportara o custo da 1* hora de mao-de-obra, assim como os custos de deslocacéo.

Vigilancia

Se ap6s o sinistro, ndo for possivel a reparagdo dos danos ocorridos no local de risco e o mesmo ficar acessivel do exterior, o Servigo de Assisténcia
assegurara a sua vigilancia, suportando as despesas decorrentes da guarda do estabelecimento seguro e respetivo recheio, até ao limite maximo de
72 horas.

Reinstalagdo proviséria

3.1 - Procura de um local provisério

Caso o local de risco fique incapacitado para a continuacdo do exercicio da atividade profissional do Tomador do Seguro, o Servico de Assisténcia
providenciara a procura, em conjunto com o Tomador do Seguro, de um novo local num raio inferior a 50 km, por um periodo maximo de 15 dias, para
instalagdo proviséria do estabelecimento.

3.2 - Despesas de transporte até ao local provisério

Suportara as despesas de transporte do mobiliario, equipamento e mercadorias para o local provisério, num raio inferior a 50 km, para a continuacao
da atividade.

3.3 - Guarda de bens / objetos

Assegurara a guarda dos objetos e bens, que ndo se transfiram para o local provisério, até um maximo de 60 dias.
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3.4 - Despesas de transporte até ao estabelecimento definitivo

Suportara as despesas de transporte do mobiliario, equipamento e mercadorias para o local do risco, uma vez este recuperado, ou para um novo local
definitivo em Portugal, se este estiver num raio inferior a 50 km do local de risco, nos 90 dias subsequentes ao da ocorréncia do sinistro.
Aconselhamento juridico em caso de roubo

Em caso de roubo ou tentativa de roubo, o Servico de Assisténcia providenciara o aconselhamento juridico sobre os tramites necessarios para a
dendincia do mesmo as autoridades.

Transmissiao de mensagens urgentes

O Servico de Assisténcia suportara as despesas decorrentes da transmissdo de mensagens urgentes que os Gerentes, Administradores ou equiparados
solicitem, relacionadas com um sinistro a coberto da presente Apdlice.

Il - SERVICOS ADICIONAIS

O Servico de Assisténcia, quando solicitado assegura, ainda:

1.

Perda ou roubo de chaves

Promovera a resolucao pelos meios mais adequados do acesso e seguranca do local de risco nas situacdes em que ocorra perda ou roubo de chaves,
suportando os custos inerentes, nos termos indicados no Quadro | anexo.

Informacio e envio de profissionais

Disponibilizara ao Tomador do Seguro, um servico de informagdo permanente de nimeros de telefone de servicos de urgéncia ou de reparacado rapida
situados o mais préximo possivel do local de risco ou promovera o envio de profissionais qualificados, nas seguintes areas:
Servicos 24 horas:

+ Canalizacdo

+  Eletricidade

+  Refrigeracao

«  Aquecimento

«  Desentupimentos

Servigos Dia:

+  Pinturas

+ Jardins e Espagos Verdes

«  Construcao Civil

+  Eletrodomésticos

+  Carpintaria

+  Estores e Persianas

+  Alcatifas

+  Climatizagdo

+  Serralharia

+ Antenas

+  Estofos
«  Microinformatica (Hardware)
+ Vidros

+  Equipamento de escritério

+  Tetos Falsos

+  Equipamento de hotelaria

Os custos das reparagdes efetuadas serdo suportados pelo Tomador do Seguro e os custos de deslocacdo pelo Segurador.

Técnicos de seguranca

Promovera a deslocacao ao local de risco de técnicos de seguranca, que aconselhardo a adogdo de medidas adequadas de protecdo antirroubo,
incéndio e emergéncia médica, tendo em conta as suas caracteristicas, sendo o custo da respetiva deslocagdo suportado pelo Segurador.
Informacio ou chamada de outros servicos

O Servico de Assisténcia informara e promovera a procura de:

+  Servigos noturnos de taxi

+  Pequenos transportes e mensageiros

«  Equipas de limpeza

«  Servicos de seguranca

«  Servicos de catering

N&o sdo garantidos, em caso algum, o custo das deslocacdes e servicos prestados por este grupo de profissionais.

PEDIDO DE ASSISTENCIA

1. Em caso de sinistro que dé lugar as prestacdes garantidas e para possibilitar a prestacdo da assisténcia adequada, o Segurado devera comunicar de
imediato, pelo telefone, o mais tardar no prazo de 8 dias, a sua ocorréncia, mencionando:
+ Nome do Segurado;
« Numero de Apdlice;
+  Endereco, telefone e servico solicitado.

2. O Segurado pode solicitar a intervencdo do Segurador durante 24 horas do dia, incluindo domingos e feriados.
Para os casos ndo considerados de urgéncia devera a solicitacdo do servico ser efetuada de segunda a sexta-feira das 09.00 as 18.00 horas.
Os servicos de carater urgente prestar-se-do com a maior rapidez possivel no prazo de 24 horas.

DISPOSIGOES DIVERSAS

1. Desde que nio seja possivel ao Servico de Assisténcia proporcionar diretamente a assisténcia garantida, o Segurado sera reembolsado das despesas
que tenha efetuado e que estejam compreendidas no ambito desta cobertura, mediante respetivos comprovativos, desde que solicitadas no prazo
de um ano a contar da data do evento que lhes deu origem.

2. Alintervencdo de um profissional ndo implica que o sinistro esteja coberto por outras garantias da Apdlice e, portanto, que o Segurado, tenha direito
ao custo da reparagdo.

3. O Segurador nio se responsabiliza por atrasos ou incumprimentos devidos a motivo de for¢a maior ou a condicionantes de natureza administrativa ou politica.

4. O Segurador fica sub-rogado em todos os direitos e a¢des do Segurado, contra qualquer terceiro responsavel, até ao limite da quantia indemnizada.

Exclusdes Especificas

1.

2.

Para além das Exclusées previstas no ponto D e em cada uma das coberturas indicadas no ponto C supra, ficam ainda excluidas desta Cobertura as
prestacdes que nio tenham sido solicitadas ao Servico de Assisténcia e que ndo tenham sido efetuadas com o seu acordo, salvo nos casos de forca
maior ou de impossibilidade material demonstrada.

Fica igualmente excluida a Responsabilidade Civil Profissional de qualquer dos profissionais contratados ao abrigo desta Cobertura.
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COBERTURAS FACULTATIVAS

DISPOSIGAO PRELIMINAR

Os limites de indemnizacdo para cada Cobertura Facultativa contratada sdo, salvo convencdo expressa nas Condi¢des Particulares, os constantes do
QUADRO Il em anexo.

1. ALUIMENTO DE TERRAS
O que esta Seguro

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares, de indemnizacdes por danos sofridos pelos bens seguros em consequéncia direta
dos seguintes fenémenos geoldgicos: aluimentos, deslizamentos, derrocadas e afundimentos de terrenos.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes constantes do ponto D acima, ficam ainda excluidos do &mbito da presente cobertura, os danos:

a) Resultantes de colapso, total ou parcial, das estruturas seguras, ndo relacionados com os riscos geoldgicos garantidos, nomeadamente os direta ou
indiretamente causados por: vibracdes, rebaixamento do nivel freatico, trabalhos de remocao de terras ou que ocasionem o enfraquecimento dos
apoios das estruturas, escavagdes, fundagdes, trabalhos de bate-estacas e outros analogos;

b) Sofridos por edificios ou outros bens seguros, que assentem sobre fundacdes que contrariem as normas técnicas ou as boas regras de engenharia de
execuc¢do das mesmas, em funcdo das caracteristicas dos terrenos e do tipo de construcio ou bens envolvidos nesta cobertura;

c) Resultantes de deficiéncia de construcdo, de projeto, de qualidade de terrenos ou outras caracteristicas do risco, que fossem ou devessem ser do
conhecimento prévio do Segurado, assim como danos em bens seguros que estejam sujeitos a agdo continua da erosdo e acdo das aguas, salvo se o
Segurado fizer prova que os danos ndo tém qualquer relagdo com aqueles fenémenos;

d) Consequentes de qualquer dos riscos acima cobertos, desde que se verifiquem durante a ocorréncia de abalos sismicos ou no decurso das 72 horas
seguintes a ultima manifestacdo do fenémeno sismico;

e) Nos bens seguros se, no momento da ocorréncia do evento, o edificio ja se encontrava danificado, desmoronado ou deslocado das suas fundagdes,
paredes, tetos, algerozes ou telhados.

2. ATOS DE VANDALISMO

O que esta Seguro

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares, dos danos diretamente causados aos bens seguros em consequéncia de atos praticados
por terceiros com a intencdo de os destruir, no todo ou em parte, danificar, desfigurar ou inutilizar, bem como de atos praticados por qualquer autoridade
legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas por ocasido das ocorréncias mencionadas, para a salvaguarda ou protecado de pessoas e bens.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusées constantes do ponto D acima, ficam ainda excluidos do &mbito da presente cobertura, os danos resultantes de:

a) Suspensdo de posse dos bens seguros com carater permanente ou temporario resultante de confiscacdo, requisi¢cdo ou custodia devida a qualquer
imposicao do poder legal ou usurpado;

b) Furto e Roubo, com ou sem arrombamento, direta ou indiretamente relacionado com os riscos cobertos por esta clausula;

c) Interrupgao total ou parcial do trabalho ou cessagao de qualquer processo de laboragdo em curso, de demora ou de perda de mercado e/ou quaisquer
outros prejuizos indiretos semelhantes.

GREVES, TUMULTOS E ALTERAGCOES DA ORDEM PUBLICA
O que esta Seguro

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢&es Particulares, dos danos materiais diretamente causados aos bens seguros:

a) Por pessoas que tomem parte em greves, “lock-outs”, disturbios no trabalho, tumultos, motins e alteracdes da ordem publica;

b) Por qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas por ocasido das ocorréncias acima mencionadas, para a salvaguarda
ou prote¢ao de pessoas e bens.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes constantes do ponto D acima, ficam ainda excluidos do &mbito da presente cobertura, os danos resultantes de:

a) Suspensio de posse dos bens seguros com carater permanente ou temporario resultante de confiscacdo, requisicdo ou custédia devida a qualquer
imposicao do poder legal ou usurpado;

b) Roubo, com ou sem arrombamento, direta ou indiretamente relacionado com os riscos cobertos por esta clausula;

c) Depreciacdo, atraso, deterioracdo, alteracdo na temperatura, humidade ou condi¢cdes de ambiente, interferéncia com operacdes habituais, perda de
produgdo ou de mercado ou quaisquer outras perdas consequenciais ou indiretas de qualquer espécie.

4. DEMOLIGAO E REMOGAO DE ESCOMBROS

O que esta Seguro

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condicdes Particulares, das despesas em que razoavelmente incorra com a demolicdo e remocao de
escombros provocados pela ocorréncia de qualquer sinistro, salvo os abrangidos pela cobertura obrigatéria de incéndio, coberto por este contrato.
Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes constantes do ponto D acima, ficam ainda excluidos do &mbito da presente cobertura, os custos de demolicdo de qualquer
parte ndo danificada do edificio seguro que tenha de ser levada a efeito, ainda que por determinacéo legal ou lei reguladora da construcéo, reparagdo ou
manutencao de edificios.

5. DANOS EM BENS DO SENHORIO

O que esta Seguro

1. Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condicdes Particulares, dos danos patrimoniais causados a bens pertencentes ao senhorio, em
consequéncia da ocorréncia de qualquer sinistro abrangido por esta Apélice.

2. Aindemnizagdo sé sera paga contra a apresentacdo de documentos comprovativos das despesas efetuadas.

3. Estagarantia s6 funcionara no caso de o senhorio ou o respetivo Segurador ndo procederem as referidas reparacdes ou substituicoes.

4. As garantias concedidas ao abrigo da presente Cobertura Facultativa ndo sdo cumulativas com as concedidas ao abrigo da Cobertura Facultativa
"Quebra de vidros, espelhos, letreiros e anuncios luminosos”.
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VALORES EM CAIXA, COFRE E EM TRANSITO
O que esta Seguro

1. Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares, dos danos decorrentes de furto ou roubo de dinheiro, cheques ou outros titulos
de pagamento, até aos limites contratados, quando se encontrem guardados em:
a) Caixas registadoras, desde que o sinistro ocorra durante o periodo normal de funcionamento do estabelecimento ou durante o seu encerramento
para refei¢des;
b) Cofres fixos as paredes e/ou ao chao ou com peso superior a 150 Kg.
2. Os bens referidos no ponto anterior ficam igualmente abrangidos pela cobertura de Roubo, quando transportados para a agéncia bancaria mais
proxima do local de risco em que o Segurado tenha conta, pelo Segurado, seus sécios ou empregados.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes constantes do ponto D acima, ficam ainda excluidos do ambito da presente cobertura, os danos ocorridos ou provocados
quando:

a) O transporte de valores seja efetuado por pessoas com menos de 18 ou mais de 65 anos de idade;

b) As pessoas encarregues do transporte de valores facilitem ou provoquem o sinistro;

c) Os sinistros sejam ocasionados por negligéncia, imprudéncia ou embriaguez das pessoas que efetuam o transporte de valores;
d) O movimento dos valores nio seja objeto de registo contabilistico.

QUEBRA DE VIDROS, ESPELHOS, LETREIROS E ANUNCIOS LUMINOSOS
O que esta Seguro

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condicdes Particulares, dos danos causados as chapas de vidro ou espelhos fixos, letreiros e anuncios
luminosos, existentes no local de risco e dos quais o Segurado seja proprietario ou mero utente, em consequéncia de quebra ou queda acidental.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusées constantes do ponto D acima, ficam ainda excluidos os danos:
a) Que n3o consistam em quebra ou fratura;

b) Resultantes de vicio ou defeito de colocagdao, montagem ou desmontagem das pecas;

c) Em bens, objeto desta Cobertura, ndo aplicados em suporte adequado;

d) Em suportes, caixilhos ou molduras dos bens objeto desta Cobertura;

e) Verificados durante trabalhos ou obras efetuadas sobre os objetos seguros;

f) Em vidros e/ou espelhos que fagam parte de lampadas, assim como os sofridos por objetos decorativos, cristais de ética e aparelhos de aquecimento,
imagem e som;

g) Sofridos por vidros moéveis;

h) Em veiculos automoveis.

QUEBRA OU QUEDA DE ANTENAS
O que esta Seguro

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares, dos danos causados a antenas exteriores recetoras de imagem e som bem como dos
respetivos mastros e espias, em consequéncia de quebra ou queda acidental.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusées constantes do ponto D acima, ficam ainda excluidos do &mbito desta cobertura os danos ocorridos ou provocados no decurso
de operagdes de montagem, desmontagem e/ou manutengao.

QUEBRA OU QUEDA DE PAINEIS SOLARES
O que esta Seguro

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢&es Particulares, dos danos causados a sistemas de aquecimento solar e respetivo equipamento, em
consequéncia de quebra ou queda acidental.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes constantes do ponto D acima, ficam ainda excluidos do &mbito desta cobertura, os danos ocorridos ou provocados no decurso
de operagdes de montagem, desmontagem e/ou manutengao.

10.FENOMENOS SiSMICOS

O que esta Seguro

1. Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares, dos danos causados aos bens seguros em consequéncia da agado direta de
tremores de terra, terramotos, erupcdes vulcanicas, maremotos e fogo subterrdneo e ainda incéndio resultante destes fenomenos;

2. Considerar-se-d30 como um Unico sinistro, os fenémenos ocorridos dentro de um periodo de 72 horas ap6s a constatagdo dos primeiros prejuizos
verificados nos objetos seguros.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes constantes do ponto D acima, ficam ainda excluidos desta cobertura:

a) Os danos ja existentes a data do sinistro;

b) As construgdes de reconhecida fragilidade (considerando-se como tal, as que ndo tenham sido dimensionadas de acordo com a regulamentagao
vigente a data da construcdo e cuja estrutura, paredes exteriores e cobertura ndo sejam maioritariamente construidas com materiais resistentes ao
vento, designadamente betdo armado, alvenaria e telha ceramica), assim como naquelas em que os materiais de construcao ditos resistentes nao
predominem em, pelo menos, 50%, e ainda todos os objetos que se encontrem no interior das constru¢des acima indicadas;

c) Os prédios desocupados total ou parcialmente e para demolicdo;

d) Perdas ou danos nos bens seguros se, no momento da ocorréncia do evento, o edificio ja se encontrava danificado, defeituoso, desmoronado ou
deslocado das suas fundagdes, de modo a afetar a sua estabilidade e seguranca global.
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11. PERDA DE RENDAS
O que esta Seguro

Pagamento ao Segurado, na sua qualidade de senhorio, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares, do valor mensal das rendas que o imével
seguro deixar de lhe proporcionar, por ndo poder ser ocupado, total ou parcialmente, em virtude da ocorréncia de um sinistro coberto por esta apdlice.
Esta cobertura considera-se valida pelo periodo considerado como necessario para a execucdo das obras de reposicao do imével seguro, no estado
anterior ao do sinistro até ao maximo de 12 meses, ndo podendo, em caso algum, ultrapassar os valores estipulados nas Condi¢ées Particulares.

12.INTERRUPGAO DA ATIVIDADE

O que esta Seguro

1. Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares, da indemnizacao diaria contratada, durante a interrupcao total da atividade, em
consequéncia direta da verificagdo de um sinistro indemnizavel ao abrigo das seguintes coberturas, quando contratadas:
+ Incéndio, Acdo Mecénica de Queda de Raio e Explosao;
«  Tempestades;
+ Inundagdes;
+ Danos por Agua;
+  Aluimento de Terras;
+  Fendmenos Sismicos;
+  Atos de Vandalismo
«  Greves, Tumultos e Altera¢des da Ordem Publica.
2. Estagarantia funcionara para todos os periodos de inatividade, até ao limite maximo de 30 dias, em cada anuidade.
3. Agarantia concedida por esta cobertura ndo é cumulativa com qualquer cobertura concedida através de seguros de Perdas de Exploragdo, com esta ou

outra designacdo, pelo que existindo seguros anteriormente celebrados esta garantia sé funcionara em casos de nulidade, ineficacia ou insuficiéncia
desses seguros.

13.CUSTOS DE REABERTURA
O que esta Seguro

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢bes Particulares, das despesas com publicidade, comprovadamente pagas pelo Segurado, para o
relancamento da sua atividade, caso a suspensdo da mesma tenha sido provocada pela ocorréncia de qualquer sinistro coberto por este contrato e tenha
tido duragdo superior a 30 dias.

14.HONORARIOS DE TECNICOS

O que esta Seguro

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares, dos honorarios comprovadamente pagos a arquitetos, engenheiros, consultores
ou outros técnicos, relativamente a trabalhos ou servicos indispensaveis a reposicdo ou reparacdo dos bens seguros danificados em consequéncia de
sinistro garantido pelo presente contrato, salvo se abrangido pela cobertura obrigatéria de incéndio.

Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes constantes do ponto D acima, ndo se consideram garantidos por esta Cobertura, os honorarios relativos a trabalhos ou servigos
destinados a preparar ou fundamentar reclamagdes e/ou estimativas de perdas.

15.DESENHOS E DOCUMENTOS
O que esta Seguro

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares, das despesas que o Segurado tenha de pagar com a reconstituicdo dos seguintes
bens, desde que afetados por sinistro coberto pelo presente contrato:
a) Manuscritos, desenhos, plantas e projetos;

b) Escrituras e outros documentos oficiais escritos, com inclusdo dos respetivos selos;
c) Documentos, impressos e livros de escrita contabilistica, em resultado da efetivacdo de qualquer dos riscos garantidos pelo contrato;
d) Suportes informaticos e demais formas de armazenamento de informacao.

INDEMNIZAGCAO

No cémputo da indemnizacdo apenas sera tomado em consideracdo o custo efetivo despendido para reconstruir ou refazer os referidos “Desenhos e
Documentos”, sob justificagdo da necessidade da sua reproducao.

Aindemnizacdo serd paga a medida em que as referidas despesas sejam incorridas pelo Segurado, nunca excedendo o prazo de 12 meses ap6s a verificacao
do sinistro.

16.DANOS EM BENS DE TERCEIROS

O que esta Seguro

1. Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢cdes Particulares, dos danos diretamente sofridos por bens pertencentes a Terceiros, que se
encontrem em poder do Segurado, em consequéncia direta de sinistro garantido pelo presente contrato.

2. Se, no momento em que se verificar qualquer ocorréncia coberta por esta cobertura, existirem ou vigorarem outros contratos de seguro que garantam
os mesmos danos, subscritos pelos terceiros depositarios, em data anterior a da subscricdo da presente cobertura, esta funcionara apenas em
excesso desses seguros.

17. RESPONSABILIDADE CIVIL EXTRACONTRATUAL POR INTOXICAGAO ALIMENTAR
O que esta Seguro
Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares, da responsabilidade civil extracontratual imputavel ao Segurado por danos causados

por intoxicagdo alimentar provocada por bebidas e/ou alimentos preparados e/ou fornecidos pelo Segurado, desde que a intoxicacdo seja clinicamente
comprovada e desde que a manifestacdo dos danos ndo ocorra para além de 72 horas apés o consumo dos referidos alimentos.
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Exclusdes Especificas

Para além das exclusées constantes do ponto D acima e das alineas a) a u) das Exclusdes Especificas da Cobertura de Responsabilidade Civil Extracontratual,
da Cobertura Base, ficam ainda excluidos do &mbito da presente cobertura, os danos:

a)
b)

Causados por alergias alimentares;
Causados por deficientes condi¢des higieno-sanitarias na confecdo de produtos alimentares.

18.AVARIA DE MAQUINAS, EQUIPAMENTOS ELETRONICOS E INFORMATICOS

O que esta Seguro

1.

2.

3.

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condi¢des Particulares, da reparacdo ou reposicdo das maquinas, que pertencam ou estejam

a responsabilidade do Tomador do Seguro ou do Segurado, se for pessoa diferente, quando estas sejam danificadas ou destruidas subita e

imprevistamente em consequéncia de:

a) Erros de manobra, impericia ou negligéncia do Tomador do Seguro ou do Segurado ou de pessoa ao seu servico;

b) Efeitos diretos de corrente elétrica, sobretensdo e sobreintensidade, curto-circuito, formacédo de arcos e todos os outros fendémenos elétricos,
estando compreendidos os efeitos da eletricidade atmosférica;

c) Falta de 4gua em caldeiras ou recipientes que dela necessitem para o funcionamento normal;

d) Vibragbes, maus ajustamentos ou desprendimentos de pecas, cargas anormais, fadiga molecular, acdo de forca centrifuga, velocidade excessiva,
lubrificacdo defeituosa, gripagem, choque hidraulico, aquecimento excessivo, falha ou defeito dos instrumentos de protecdo, medida ou regulagao;

e) Queda, choque, colisdo ou introducdo de corpos estranhos nos bens seguros;

f) Falhas ou defeitos de projeto, dos materiais, de fabrico ou de montagem.

A presente garantia sé vigorara a partir do momento em que os bens seguros se encontrem em condi¢des de funcionamento.

Consideram-se em condic¢des de funcionamento apds os testes e ensaios no fim da montagem, mesmo que permanecam parados, e ainda durante a

desmontagem para fins de limpeza, inspecdo ou reparacdo, bem como no decorrer destas operacdes e consequente remontagem.

BENS SEGUROS

A presente Cobertura apenas garantird as maquinas / equipamento eletrénico cuja classe, marca, modelo, ano de fabrico e valor estejam mencionadas

na descricao da rubrica «Avaria de Maquinas».

VALOR SEGURO

O valor a segurar, fixado para cada uma das maquinas abrangidas por esta cobertura, deve corresponder ao seu valor de substituicdao por outro bem,

em novo, com idénticas caracteristicas, capacidade e rendimento, acrescido das despesas com fretes, montagem, impostos e direitos alfandegarios,

se os houver e em geral qualquer outra despesa que incida sobre o dito valor.

BASES DE INDEMNIZAGAO

Em consequéncia de qualquer sinistro abrangido por esta cobertura, o Segurador indemnizara o Tomador do Seguro ou o Segurado, nas seguintes condigdes:

1. Quando o bem danificado tiver reparacdo, serdo indemnizadas as despesas necessarias para repor o bem no estado em que se encontrava
imediatamente antes de se verificar o acidente, bem como os encargos com a montagem e desmontagem para efeitos de reparacao, e ainda
o frete normal de transporte para uma oficina e saida desta, os impostos alfandegarios e/ou direitos aduaneiros se os houver, desde que tais
encargos tenham sido considerados no capital seguro.
Se o custo da reparacao for igual ou superior ao valor real do bem seguro, a data do sinistro, a liquidacédo far-se-4 com base no ponto seguinte.

2. Quando o bem seguro for totalmente destruido, aindemnizacdo sera baseada no valor real, & data do sinistro, e até a quantia declarada, para esse
bem, na descri¢do da rubrica «Avaria de Maquinas». Entende se por valor real o de substituicio em novo, por outro com idénticas caracteristicas,
capacidade e rendimento, acrescido das despesas com fretes, montagem, impostos, e direitos alfandegarios, se os houver, deduzido do valor
correspondente a depreciacdo natural sofrida pelo bem.

3. O Segurador sé pagara as indemnizagdes devidas depois de estar de posse das faturas e/ou documentos comprovativos dos custos das
reparagées ou substituicdes efetuadas.

Exclusdes Especificas

1.

2.

3.

Para além das exclusées constantes do ponto D acima, ficam ainda excluidos os danos:

a) Causados por defeito, falta ou vicio ja existentes a data da contratacdo do seguro, tivesse ou ndao o Tomador do Seguro ou o Segurado
conhecimento dos mesmos;

b) Em consequéncia de desgaste ou uso normal ou deterioracdo gradual devidos a condicdes atmosféricas ou influéncias de ordem quimica, térmica
ou mecanica, ferrugem, corrosdo, erosdo, cavitacdo, incrustagdes e danos ou riscos em superficies pintadas ou polidas;

c) Ocorridos durante o desenvolvimento de sobrecargas intencionais ou quaisquer experiéncias ou ensaios que envolvam condi¢des anormais de
trabalho, com excecdo dos atos tendentes a verificar a correta laboragdo das maquinas ou dos respetivos dispositivos de seguranca;

d) Sofridos em modelos e protétipos, e por maquinaria mével de qualquer tipo no exterior do local de risco;

e) Verificados em:

- Ferramentas permutaveis ou substituiveis, tais como brocas, cortantes, laminas e folhas de serra;

+  Formas, moldes, cunhos, matrizes, puncdes, revestimentos ou grava¢des em cilindros e rolos;

+ Partes que, pelo seu uso ou natureza, sofram elevada taxa de desgaste ou depreciacdo, nomeadamente superficies para triturar ou fraturar
materiais, crivos, peneiros, filtros, tubos flexiveis, juntas, cordas, esteiras, correias de transmissao, telas transportadoras ou elevadoras, cabos
que nao sejam condutores elétricos, escovas, baterias, pneus e materiais refratarios;

« Catalisadores e produtos inerentes a laboracdo, nomeadamente combustiveis, produtos quimicos, substancias de filtragem, produtos de
limpeza e lubrificantes, com excecdo dos materiais isolantes dos equipamentos elétricos;

f) Verificados por desenvolvimento lento de deformacdes, distor¢des, fendas, fraturas, bolhas, laminagdes, rachas, ranhuras ou retificacdo de
juntas ou outras unides defeituosas;

g) Pelos quais os fabricantes, montadores ou fornecedores das maquinas ou instalagdes sejam legal ou contratualmente responsaveis, a ndo ser
que aqueles declinem a sua responsabilidade e a causa da avaria caiba no ambito desta cobertura, ficando, neste caso, o Segurador com direito
de regresso contra esses fabricantes ou fornecedores.

N&o sdo também indemnizaveis por esta cobertura os custos suplementares com quaisquer modificacdes, melhorias ou revisdes ordenadas pelo

Tomador do Seguro ou o Segurado no decurso de uma reparagao resultante de um risco coberto.

O Segurador n3o respondera ainda pelos danos verificados quando as maquinas e/ou equipamentos seguros tenham, a data do sinistro, mais de doze
anos de antiguidade.

19. DETERIORAGAO DE BENS REFRIGERADOS

O que esta Seguro

Pagamento, até ao limite do valor fixado nas Condicdes Particulares, das indemnizagdes por danos causados aos produtos existentes em camaras
frigorificas, em consequéncia de deterioracdo ou putrefacdo subita e imprevista causada por:

a)
b)
<)
d)

Alteracdo de temperatura da cadmara, resultante de uma avaria do frigorifico devida a um defeito inerente ao mesmo;

Fuga fortuita do refrigerante ou gas refrigerante.

Interrupcdo sem aviso prévio, devidamente comprovada, do fornecimento publico de energia por periodo nédo inferior a 8 horas;

Interrupcdo da rececdo de energia elétrica pelo aparelho contentor dos bens, devida a sinistro abrangido pelas garantias efetivamente contratadas.
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Exclusdes Especificas

Para além das exclusdes constantes do ponto D acima, esta cobertura também nao garante:
1. Qualquer perda ou dano em consequéncia de:
a) Erro de manejo do aparelho refrigerador;
b) Insuficiente rendimento do aparelho refrigerador;
c) Errode construcdo ou instalagdo do aparelho refrigerador;
d) Corte do fornecimento de energia elétrica devida a facto imputavel ao Segurado.
2. Perda ou dano do contetdo das cdmaras frigorificas quando as referidas cdmaras tenham, a data do sinistro, mais de doze anos de antiguidade.

CONDICOES ESPECIAIS

Podem ainda ser contratadas, mediante convencao expressa nas Condicdes Particulares, as seguintes Condi¢des Especiais:

18.ATUALIZAGAO CONVENCIONADA DE CAPITAIS

1. Sem prejuizo do previsto nas Condicdes Gerais da apdlice em matéria de capital seguro (Clausula 24?), fica expressamente convencionado que o
capital seguro pela Apdlice, constante das Condicdes Particulares, é automaticamente atualizado, em cada vencimento anual, ou noutra frequéncia
temporal convencionada, pela aplicacdo da percentagem indicada para esse efeito nas Condi¢des Particulares.

2. O capital atualizado consta do recibo de prémio correspondente, relativo a anuidade seguinte, ou ao periodo contratual ndo anual convencionado.

3. O estipulado nesta clausula ndo dispensa o Tomador do Seguro de proceder a convenientes revisdes do capital seguro, quer por reavaliagdo dos bens
seguros, benfeitorias ou beneficiacdes, quer pela inclusdo de novos bens.

4. Em caso de sinistro, ndo ha lugar a aplicacdo da regra proporcional prevista no n.° 1 da Clausula 26.* das Condicdes Gerais da Apdlice se o capital
seguro for igual ou superior a 85% do custo de reconstrucdo dos bens seguros.

5. O Tomador do Seguro pode renunciar a atualizacao estabelecida nesta Condicao Especial desde que o comunique ao Segurador, com a antecedéncia
minima de 60 dias em relagdo ao vencimento anual da apdlice.

19. VALOR DE SUBSTITUICAO (EQUIPAMENTO INDUSTRIAL)

Pela presente Condicao Especial se declara que, tendo o capital seguro relativo aos bens abrangidos por esta condicao sido determinado pelo seu valor

de substituicdo em novo, a base sobre a qual se calculara a quantia indemnizavel em caso de sinistro sera o valor em novo, no dia do sinistro, de bens da

mesma qualidade ou tipo, mas ndo superiores ou de maior amplitude do que os bens seguros quando novos, e observando-se as seguintes disposicoes:

1. O valor de substituicdo tera, como limite maximo, o dobro do valor dos bens sinistrados, no momento anterior ao do sinistro, calculado nos termos
previstos nas Condicdes Gerais da apdlice em matéria de capital seguro ( n.° 4.2 da Clausula 24.? das Condigdes Gerais).

2. Naaplicacdo daregra da proporcionalidade (prevista na Clausula 26.* das Condicbes Gerais da apdlice) considera-se, como valor dos bens destruidos
ou danificados, o respetivo valor de substituicdao, com o limite fixado em 1., tendo em atencdo o estabelecido na mesma clausula.

3. Aindemnizagao atribuivel em resultado do disposto em 2., nunca podera ser inferior a que seria devida se o contrato ndo incluisse esta Condicao Especial.

4. Os trabalhos de substituicdo ou reparacdo devem ser comecados e executados com razoavel rapidez, devendo, em qualquer caso, ficar concluidos
dentro de 12 meses apds a destruicdo ou dano, ou dentro de qualquer outra extensao de prazo que o Segurador venha (durante os referidos 12 meses)
a autorizar por escrito. De outro modo, nenhum pagamento sera efetuado, além da quantia que teria sido indemnizavel ao abrigo desta Apdlice, se
esta clausula n3o tivesse sido nela incorporada.

5. O Segurador sé sera responsavel por qualquer pagamento na parte que exceda a quantia que seria indemnizavel por esta Apdlice, se esta clausula ndo
tivesse sido nela incorporada, depois do Segurado ter incorrido nas despesas de substituicdao ou reparacdo dos bens destruidos ou danificados.
A substituicdo pode ser concretizada noutro local que mais convenha as necessidades do Segurado, mas a responsabilidade do Segurador nido
podera, por esse facto, ser aumentada.

6. Esta clausula ficara sem validade ou efeito se:
a) O Segurado ndo der conhecimento ao Segurador, dentro de seis meses contados da data da destruicdo ou dano, ou qualquer outro prazo que o

Segurador venha a conceder por escrito, da sua intenc¢do de substituir ou reparar os bens destruidos ou danificados;

b) O Segurado nao puder ou ndo quiser substituir ou reparar os bens destruidos ou danificados no mesmo ou noutro local.

7. Esta Condicdo Especial sé é valida enquanto a Apdlice contiver a Condicdo Especial 018 - Atualizacdo Convencionada de Capitais e ndo prejudique o
disposto na mesma.

8. Ficam excluidos do &mbito da cobertura conferida por esta garantia os modelos e protétipos, matrizes, fotografias, desenhos e documentos, veiculos
e/ou seus reboques, maquinas agricolas e toda a classe de bens cuja antiguidade a data do sinistro seja igual ou superior a 10 anos.

101. CREDOR HIPOTECARIO
A entidade mencionada no contrato tem interesse neste seguro na qualidade de credora hipotecaria, ndo devendo, por isso, proceder-se a qualquer
reducdo ou a anulacdo do mesmo sem o seu conhecimento, nem pagar-se nenhuma indemnizacdo, sem a sua intervengao.

102. LOCADOR
A entidade mencionada no contrato tem interesse neste seguro na qualidade de locadora, ndo devendo, por isso, proceder-se a qualquer reducdo ou a
anulagdo do mesmo sem o seu conhecimento, nem pagar-se nenhuma indemnizagdo, sem a sua intervencao.

103. CREDOR PIGNORATICIO
A entidade mencionada no contrato tem interesse neste seguro na qualidade de credora pignoraticia, ndo devendo, por isso, proceder-se a qualquer
reducdo ou a anulacdo do mesmo sem o seu conhecimento, nem pagar-se nenhuma indemnizagdo, sem a sua intervencao.

317. EDIFICIOS DEVOLUTOS

O(s) edificios e/ou fragao(des) seguro/a(s) encontra(m)-se devoluto/a(s), comprometendo se o Segurado a comunicar ao Segurador a natureza da sua
ocupacao, logo que esta se verifique, e a pagar o sobreprémio a que porventura houver lugar, sob pena de, em ambos os casos, ndo ter direito a qualquer
indemnizac&o por sinistro.

318. COEXISTENCIA DE VALORES
Em conjunto com os valores seguros existem outros da mesma espécie que, por ndo serem pertenca do Segurado, ficam excluidos do presente seguro.

VEICULOS

319. Matricula Nacional - Fica convencionado que em caso de sinistro o calculo da indemnizagao sera efetuado com base no valor venal do veiculo, a data
da ocorréncia.

320. Matricula Estrangeira - Fica convencionado que em caso de sinistro o célculo da indemnizacdo sera efetuado com base no valor venal do veiculo, no
pais de origem, a data da ocorréncia.



Seguro Multirriscos Negécios - fevereiro 2015

12/15

PRODUTOS INFLAMAVEIS

327. O seguro ¢ aceite no pressuposto de que no local de risco ndo existem produtos inflamaveis, de diversa natureza, em quantidade superior a 200 Kg
ou litros.
O Segurado compromete-se a informar o Segurador e a pagar o respetivo sobreprémio, quando tal quantidade for ultrapassada.

328. O seguro é aceite no pressuposto de que no local de risco ndo existem produtos inflamaveis, de diversa natureza, em quantidade superior a 400 Kg
ou litros.

O Segurado compromete-se a informar o Segurador e a pagar o respetivo sobreprémio, quando tal quantidade for ultrapassada.

POLVORA

331. O seguro ¢ aceite no pressuposto de que a quantidade de pdlvora existente no estabelecimento seguro nio excede 5 quilos.
O Segurado compromete-se a informar o Segurador e a pagar o respetivo sobreprémio, quando tal quantidade for ultrapassada.

332. O seguro é aceite no pressuposto de que a quantidade de polvora existente no estabelecimento seguro ndo excede 25 quilos.
O Segurado compromete-se a informar o Segurador e a pagar o respetivo sobreprémio, quando tal quantidade for ultrapassada.

333. O seguro é aceite no pressuposto de que a quantidade de pdlvora existente no estabelecimento seguro se encontra devidamente acondicionada de

acordo com as disposi¢des legais e regulamentares vigentes.
O Segurado compromete-se a informar o Segurador quando a quantidade de pdlvora existente exceder 25 quilos.

F. DECLARAGAO INICIAL DO RISCO

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado estdo obrigados, antes da celebracido do contrato, a declarar com exatidao todas as circunstancias que conhegcam e
razoavelmente devam ter por significativas para a apreciacio do risco pelo Segurador.

2. O disposto no numero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mencdo nio seja solicitada em questionario eventualmente fornecido pelo
Segurador para o efeito.

3. Em caso de incumprimento doloso do disposto no n° 1, o contrato é anulavel, nos termos e com as consequéncias previstas na lei.

4. Em caso de incumprimento com negligéncia do disposto no n° 1, o Segurador pode optar pela cessagdo ou alteracdo do contrato, nos termos e com as
consequéncias previstas na lei.

G. DURAGCAO, RENOVAGCAO E DENUNCIA DO CONTRATO

O contrato pode ser celebrado por um periodo de tempo certo e determinado (seguro temporario) ou por um ano e seguintes, caso em que se renovara
sucessivamente no termo de cada anuidade, por periodos anuais, exceto se qualquer das partes o denunciar com a antecedéncia de, pelo menos, 30 dias
em relagdo ao termo da anuidade.

H. TRANSMISSAO DO CONTRATO

1. Salvo convencdo em contrario, no caso de transmissao da propriedade do bem seguro ou do interesse do Segurado no mesmo, a obriga¢do do Segurador
para com o novo proprietario ou interessado depende da sua notificacdo pelo Tomador do Seguro, pelo Segurado ou pelos seus legais representantes,
sem prejuizo do regime legal do agravamento do risco.

Se a transmissédo da propriedade do bem seguro ou do interesse se verificar por falecimento do Segurado a responsabilidade do Segurador subsiste para
com os herdeiros enquanto forem pagos os respetivos prémios.

Salvo convencdo em contrario, no caso de insolvéncia do Tomador do Seguro ou do Segurado, a responsabilidade do Segurador subsiste para com a
massa falida, presumindo-se que a declaragdo de insolvéncia constitui fator de agravamento do risco.

b

w

1. O prémio a pagar ao Segurador sera calculado por aplicacio da taxa de tarifa ou de referéncia do Segurador, ao Capital seguro, indicado na proposta pelo
Tomador do Seguro.

2. Quando acordado entre o Segurador e o Tomador do Seguro, o prémio podera ser pago fracionadamente, com uma periodicidade mensal, trimestral ou
semestral.

3. O prémio ou fragdo inicial é devido na data da celebracdo do contrato, pelo que a eficacia deste depende do pagamento respetivo.

4. Os prémios ou fragdes seguintes sdo devidos na data indicada no aviso para pagamento respetivo.

5. Nos termos da lei na, na falta de pagamento do prémio ou fracdo inicial o contrato considera-se resolvido desde o inicio, ndo produzindo quaisquer
efeitos.

6. Afalta de pagamento do prémio de uma anuidade subsequente ou da 12 fracdo deste na data em que é devido, impede a prorrogacdo do contrato, pelo
que este ndo se renovara. A falta de pagamento de qualquer outra fragdo do prémio na data em que é devida, determina a resolu¢do automatica e imediata
do contrato nessa mesma data.

7. A falta de pagamento, na data indicada no aviso, de um prémio adicional, desde que este decorra de um pedido do Tomador do Seguro para alteracdao

da garantia que nio implique agravamento do risco, determinara que a alteracdo fique sem efeito, mantendo-se as condi¢des contratuais em vigor

anteriormente aquele pedido, a menos que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido na data do vencimento
do prémio nao pago.

A falta de pagamento, na data indicada no aviso, de um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundada num agravamento

superveniente do risco, determina a resolucdo automatica do contrato nessa data.

9. Caso o contrato seja celebrado a prémio variavel, serd emitido um prémio provisério, minimo nao estornavel, sendo o valor do prémio definitivo apurado,
no final de cada anuidade, pagando o Tomador do Seguro a diferenca entre este valor e o prémio provisério.

10.Né&o havendo alteragdo do risco, qualquer alteracdo do prémio sé podera ocorrer no vencimento anual seguinte do contrato.

8
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J. RESPONSABILIDADE MAXIMA DO SEGURADOR EM CADA PERIODO DE VIGENCIA DO CONTRATO

1. Aresponsabilidade maxima do Segurador em cada periodo de vigéncia do contrato esta limitada ao valor do capital seguro, o qual devera corresponder:
a) Paraseguro de Iméveis:

i) Ao custo de mercado da respetiva reconstrucado, tendo em conta o tipo de construcdo ou outros fatores que possam influenciar esse custo, ou
ao valor matricial no caso de edificios para expropriacdao ou demolicao.

i) Aexcecio do valor dos terrenos, todos os elementos constituintes ou incorporados pelo proprietario ou pelo titular do interesse seguro, incluindo
o valor proporcional das partes comuns, devem ser tomados em consideracao para a determinacdo do capital seguro referido no nimero anterior.

b) Para seguro de Conteldos

i) Mobiliario - O capital seguro devera corresponder ao valor de substituicdo dos bens cuja valorizacdo tera por base o respetivo valor efetivo (valor
de substituicdo em novo, deduzido da depreciagdo inerente a antiguidade, estado de conservacao e uso), com excecao dos bens obsoletos ou
fora de uso.

ii) Equipamentos (Industrial e Outro): ao valor em novo do equipamento, deduzido da depreciacdo inerente a antiguidade, estado de conservacao e uso.
Mediante convencdo expressa nas Condi¢des Particulares, o capital seguro para estes equipamentos podera ser determinado pelo valor de
substituicdo em novo dos bens seguros, com sujeicdo, neste caso, ao disposto na Cobertura Facultativa respetiva.

iii) Mercadorias devera corresponder ao preco corrente de aquisi¢do para o Segurado ou, no caso de se tratar de produtos por ele fabricados, ao valor
das respetivas matérias-primas acrescido dos custos das incorporagdes efetuadas pelo Segurado.

iv) Programas Informaticos: ao preco corrente de aquisicdo para o Segurado.

v) Objetos de Arte, Antiguidades, Raridades e Objetos de Valor Histérico: ao valor corrente no mercado da especialidade.

vi) Veiculos, Embarcagées e Atrelados: ao valor venal do veiculo, devendo os extras, para que se considerem seguros, ser discriminados e valorizados
unitariamente.

vii) Painéis, Toldos, Resguardos, Estufas ou Tuneis:

«  Componentes de materiais ditos ndo resistentes (plastico, borracha, oleado, vinil, tecido e outros analogos): ao custo em novo, depreciado
pela antiguidade, estado de conservagéo e uso.

- Componentes de materiais ditos resistentes (ferro, aco, pedra, betdo ou outro material de resisténcia equiparada): ao custo de substituicao
em novo e/ou reconstrucao.

viii) Benfeitorias devera corresponder ao custo da respetiva reconstrucdo e/ou reposicao.

2. Salvo convencdo em contrario, se o capital seguro pelo contrato for, na data do sinistro, inferior ao determinado nos termos do ponto anterior, o Segurador
so6 responde pelo dano na respetiva proporcdo, respondendo o Tomador do Seguro ou o Segurado pela restante parte dos prejuizos como se fosse
Segurador.

3. Salvo convencdo em contrario, se o capital seguro pelo contrato for, na data do sinistro, superior ao determinado nos termos do ponto anterior, a
indemnizacdo a pagar pelo Segurador n3o ultrapassa o custo de reconstrugcdo ou o valor matricial tratando-se de seguro de imdveis. Tratando-se de
Seguro de Mobiliario ou de Recheio, de Seguro de Mercadorias ou de Seguro de Equipamento Industrial a indemnizacéo a pagar pelo Segurador nao
ultrapassara o valor do capital seguro definido em conformidade com os critérios previstos para estes seguros no ponto 1.

L. RECLAMAGOES
O Segurador dispde de uma unidade orgénica especifica para receber, analisar e dar resposta as reclamagdes efetuadas, sem prejuizo de poder ser requerida

a intervencao da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes e da possibilidade de recurso a arbitragem.
A informagao geral relativa a gestao de reclamagdes encontra-se disponivel em www.fidelidade.pt.

M. AUTORIDADE DE SUPERVISAO

Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes.

N. LEI APLICAVEL

O Segurador propde a aplicagdo da lei portuguesa ao contrato. As partes podem, no entanto, acordar expressamente aplicar lei diferente da lei portuguesa,
desde que motivadas por um interesse sério e a lei escolhida esteja em conexdo com algum dos elementos do contrato.
Sendo o contrato subscrito para dar cumprimento a obrigacdo de segurar a lei aplicavel é a portuguesa.



QUADRO | - COBERTURA BASE

LIMITES DE INDEMNIZAGAO
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LIMITES DE INDEMNIZAGCAO

COBERTURA BASE .
(por anuidade)
1 Incéndio, Queda de Raio e Explosio Capital da Cobertura Base (**)
2 Tempestades Capital da Cobertura Base (**)
3 Inundagdes )
* ‘A‘)

Danos por Agua
4 - Pesquisa de Avarias

(
Capital da Cobertura Base (
(

Capital da Cobertura Base (*
2,5% do Capital de Edificios no max.
de €2.500,00

Furto ou Roubo
- De Bens

Capital Contetdos

> - Danos ao Edificio 5% do Capital de Edificios no max.
de €5.000,00
6 Riscos Elétricos (1° Risco) €500,00
7 Queda de Aeronaves Capital da Cobertura Base (**)
8 Choque ou Impacto de Objetos Solidos Capital da Cobertura Base (**)
9 Choque ou Impacto de Veiculos Terrestres e /ou Animais Capital da Cobertura Base (**)
10 Derrame Acidental de Oleo Capital da Cobertura Base (**)
11 Derrame Acidental de sistemas de Protecdo Contra Incéndio Capital da Cobertura Base (**)
Responsabilidade Civil Extracontratual
12.1 Proprietario do Imovel €100.000,00 por Sinistro / Anuidade (a)
12 12.2 Exploracdo
12.3 Despesas Judiciais
Custas €2.500,00 por Sinistro / Anuidade
Honoréarios €1.500,00 por Sinistro / Anuidade
Assisténcia ao Negocio: (*)
1. Reparacdes Urgentes €300,00
2. Vigilancia 72 Horas - € 250,00
3. Reinstalagdo provisoria
3.1 Procura de local provisério llimitado
3.2 Despesas de transporte até local provisério €300,00
3.3 Guarda de bens / Objetos Max 60 dias - € 600,00
13 3.4 Despesas de transporte até estabelecimento definitivo €300,00
4.  Aconselhamento juridico ao Segurado em caso de roubo llimitado
5. Transmissdo de mensagens urgentes llimitado
Servigos adicionais
Perda ou roubo de chaves 1vez/ano
Informacao ou envio de profissionais llimitado
Técnicos de seguranca llimitado
Informacao ou chamada de outros servicos llimitado

O Servigo de Assisténcia apenas suportara o custo da deslocacao. Este tipo de servigo tem garantia prego/hora, atualizado no inicio de cada ano civil mantendo-se inalterado
no decurso do mesmo. O seu valor sera indicado no momento do pedido de assisténcia.

Assisténcia ao Negécio: Telefone 21 440 50 55

Valor seguro em Edificios e/ou Contetidos.

O Capital de €100.000,00 corresponde ao limite global de indemnizacdo para as duas coberturas (12.1 e 12.2).
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QUADRO Il - COBERTURAS FACULTATIVAS

LIMITES DE INDEMNIZAGAO

COBERTURA FACULTATIVA LIMITE?;E L’::;’:::)ZACAO
1 Aluimento de Terras Capital da Cobertura Base (**)
2 Atos de Vandalismo Capital da Cobertura Base (**)
3 Greves, Tumultos e Alteracdes da Ordem Publica Capital da Cobertura Base (**)
4 Demolicdo e Remocao de Escombros 5% do Capital da Cobertura Base (**)
5 Danos em Bens do Senhorio €1.500,00
Valores em Caixa 4% do Capital de Contetidos no max. de € 1.000,00
6 Valores em Cofre 4% do Capital de Contetidos no max. de
Valores em Transito €2.000,00 (***)
7 Quebra de Vidros, Espelhos, Letreiros e 4% do Capital da Cobertura Base (**)
Anuncios Luminosos no max. de € 3.000,00
8 Quebra ou Queda de Antenas €1.500,00
9 Quebra ou Queda de Paineis Solares €2.500,00
10 Fenémenos Sismicos % de capital contratadodo valor da Cobertura Base (**)
11 Perda de Rendas Capital Proprio
12 Interrupcao de Atividade Indemnizacao diaria € 150,00 no maximo de 30 dias
13 Custos de Reabertura 2% dos prejuizos indemnizaveis no max. de € 500,00
14 Honorarios de Técnicos € 1.500,00
15 Desenhos e Documentos €1.500,00
16 Danos em Bens de terceiros Capital Préprio
17 Responsabilidade Civil Extracontratual por
Intoxicacao Alimentar €5.000,00
18 Avaria de Maquinas, Equipamentos Eletrénicos e Informaticos Capital Proprio
19 Deterioracdo de Bens Refrigerados Capital Proprio

(**) Valor seguro em Edificios e/ou Contetdos.

(***) O limite de indemnizagao de 4% do Capital de Contetidos no max. de € 2.000,00 aplica-se a cada uma das coberturas (valores em cofre e valores em transito).






